
6 新聞專題 東南亞版■責任編輯：紀 羚 2014年9月20日（星期六）

■■李耀智李耀智 李昌鴻李昌鴻攝攝

■■家家順近家家順近600600名員工圍堵龍光地產深圳名員工圍堵龍光地產深圳
總部總部，，上演上演「「圍城大戰圍城大戰」，」，合力追討被拖合力追討被拖
欠的欠的560560萬元人民幣佣金萬元人民幣佣金。。 李昌鴻李昌鴻 攝攝

■家家順企劃負責人唐小姐（右三）與龍光地產媒體有關人士（左
三）商討拖欠佣金事宜。 李昌鴻 攝

自去年下半年以來，中國高漲多年的房地產市場便出現
降溫，今年更是持續低迷，許多城市成交量暴跌四五

成。其中深圳、惠州和東莞新房成交均跌了約四成。成交大
跌，影響了開發商資金的正常回籠，且建築原材料等巨大費
用急待結算，但開發商又很難從銀行貸款，從而導致資金鏈
緊張。惠州本地最大開發商光耀集團因資金鏈斷裂而陷於困
境，業內人士稱其已被30多個合作方告上了法庭。

資金鏈緊張 惠州東莞重災
開發商的資金鏈緊張也影響到為其代理新房銷售的下游地
產中介，並造成了廣泛的巨額拖欠。由於惠州、東莞的地產
項目因剛需未如深圳，成為開發商拖欠佣金的集中區域，記
者從總部設在深圳的當地中介家家順、世華和中聯有關負責
人處獲悉，分別遭開發商拖欠4億至5億元、3,000萬元和
1,000萬元；其中，家家順涉及的開發商達到數十家，僅龍
光城項目就拖欠佣金560萬元。

中原遭拖佣近30億 佔四成
在珠三角有廣泛業務的港資中介也身陷其中。中原集團華
南區總裁李耀智接受香港文匯報記者採訪時表示，截至目
前，全國百家開發商拖欠中原集團的代理佣金總額已接近
30億元，去年中原地產全國代理佣金合同收入為75億元。
由此推算，中原集團遭拖欠的佣金佔其收入高達四成。李耀
智還透露，龍光地產開發的惠州龍光城拖欠中原佣金200萬
至300萬元，光耀地產則拖欠2,000萬元。「這顯然並非一
個健康發展的行業應該有的表現。」他期望通過曝光這一現

象，促使開發商盡快支付久欠的佣金。
跟中原類似，港置地產董事總經理陳鵬向香港文匯報記者
透露，因市場不好，十多家開發商欠其公司佣金近億元，約
佔公司業務收入一成多，這些開發商和項目，主要集中在惠
州和東莞，其中龍光城欠佣200多萬元，更有開發商拖欠佣
金超過一年。

深圳美聯遭拖佣數千萬
美聯中國也遭開發商拖欠巨額的中介佣金，只是該公司的
母公司為香港上市公司，其中國區行政總裁張錦成不願透露
具體金額，僅表示目前佣金結算還算正常。但深圳美聯物業
董事總經理江少傑則透露，東莞、惠州超過十家中小開發商
拖欠公司佣金數千萬元，有的更拖欠超過一年，開發商拖欠
佔比達兩成。
有港資中介因員工未獲開發商付佣，導致公司與員工關係
受影響。陳鵬告訴記者，現在市場低迷，成交量大跌，港置
許多員工業務收入亦大跌，以前的佣金又得不到結算，他們
要按月交房租和吃飯，如果沒有或者很少生意的話，他們底
薪根本不足以應付其日常開支。許多員工迫於生計，聯合起
來給公司施加壓力，認為是公司追討欠佣不力。

中介沒錢墊付 三角債頭疼
「因開發商沒有給公司結算佣金，我們中介也沒有那麼多
錢墊付給員工，公司因此面臨很大的壓力。我們也覺得很無
奈，不停地找開發商追討佣金，但有的根本沒有結果，這種
三角債關係讓人很頭疼。」他無奈地說。

日前，家家順在與龍光地產多次協
商未果情況下，其憤怒的員工於7月
底在龍光集團深圳總部上演「圍城大
戰」，家家順近600名業務員拉起橫
額追討560萬元人民幣的佣金，雙方
數次險爆衝突，十多名警察驅車趕到
現場維持秩序。
對於家家順員工追討佣金的訴求，龍

光集團法務部負責人周先生接受香港文
匯報記者採訪時稱，家家順員工應該向
其公司追討佣金。周先生還告訴記者，
因家家順員工及其他七個中介與龍光地
產龍光城項目員工串通一起騙取公司的

佣金，公司因此才停止支付佣金，並已
報警立案，公安局已經刑拘5名並拘捕
3名涉事人員。對此，家家順區域總監
潘育成予以否認，稱他們的員工並未涉
案，只有一個員工被警方問話。

光耀：公司重組無法處理
對於光耀欠許多中介的巨額佣金，

光耀惠州業務負責人嚴惠雄表示，目
前光耀正在重組但尚無眉目，公司無
法處理這一問題。不過，記者從中原
和家家順獲悉，他們分別已將光耀和
龍光告上法庭。

在房地產市場中，開發商和地產中介是
上下游合作關係，當房價上漲時，開發商
積極尋求中介銷售樓盤，許多中介也大力
拓展業務領域。但當市場低迷和房價下跌
時，許多開發商卻因資金鏈緊張拖欠中介
佣金。因久拖未結算，導致中介與開發商
關係鬧僵，甚至被鬧上法院。

唇亡齒寒 不願撕破臉皮
中原集團華南區總裁李耀智告訴記者，因與開發商關係密切，許
多中介礙於合作關係，即使被拖欠佣金，中介通常不願將臉皮撕
破，如果到了那一步也是不得已之舉。家家順策劃部負責人唐儷瑕
指出，此次龍光集團拖欠的佣金都是源於龍光集團在惠州龍光城的
項目，家家順幫其售賣了約1,500套房子，公司有6,000多名職員參
與售賣，總佣金達3,400多萬元（人民幣，下同），目前已經收到
2,900多萬元佣金，但剩餘的560萬元卻拖了一兩年，令1,000多名
家家順員工一直拿不到佣金，影響了他們的工作和生活。
「我們這麼做，也是實屬無奈。」唐小姐補充道。因龍光地產
一直拒付佣金，今年3月至4月，家家順已中斷與龍光地產的業務
合作。她坦承，如果龍光確實因資金緊張等原因延遲分期支付，
他們也能接受，現在是龍光長期拖欠不付，並找多種理由搪塞，
公司來自員工的壓力很大，他們實在扛不住才同意員工上門向龍
光追討佣金，所以才爆發此次的員工維權行動。
港置地產董事總經理陳鵬也表示，其實開發商有困難，應該向
我們坦承講出來，我們也能理解，推遲支付佣金也是可以接受
的，但是開發商不能找一些奇怪理由來搪塞，否則就把矛盾激
化。記者在採訪中發現，許多中介不想曝光開發商的名字而影響
後期合作，即使遭受大量開發商拖欠佣金、延遲支付，他們也只
能無奈接受。

為了避開開發商拖
欠佣金，現時中國眾
多中介減少新盤的代
理銷售，將主力轉戰
二手房市場。中原集
團華南區總裁李耀智
告訴記者，中原現在
只與大型品牌發展商
如萬科、金地等守信
譽的開發商合作，對於中小開發商尤其是惠
州東莞的開發商，則小心謹慎對待，不會輕
易代銷其新盤。在減少新盤代理的同時，中
原將主力轉向二手市場業務。

側重夥有實力開發商
深圳美聯物業董事總經理江少傑也表示，

因深圳總體供應較東莞和惠州少，需求又較
大，令剛性需求大，美聯現在重點與有實力
和有信譽的深圳開發商合作，且公司正加強
二手房業務的租售業務，從而減少佣金拖欠
問題。
家家順有關負責人指出，以前公司一手業

務佔比近八成，隨着市場的變化和開發商資
金的緊張，他們削減一手業務，目前一手和
二手房業務各佔一半，以迴避開發商欠佣。
中聯地產負責人蔣先生告訴記者，他們幾

年前已調整戰略，重點發展二手房業務，目
前一手房業務比例僅佔一成，二手則佔九
成，重點滿足中低端客戶的剛性需求。

中國中介追佣進展
中介名稱 開發商 追佣情況

中原地產 光 耀 告上法院尋求賠償，如果無錢支付，可要房產

家家順 龍 光 告上法院尋求賠償，目前雙方開始協商

製表：李昌鴻

中國開發商拖佣一覽中國開發商拖佣一覽
中介名稱 開發商及其樓盤 欠佣金額（人民幣）
中原地產大陸區中原地產大陸區 逾逾100100家開發商家開發商 3030億元億元
中原地產華南區中原地產華南區 龍光地產龍光城龍光地產龍光城、、 龍光龍光200200萬至萬至300300萬元萬元，，

光耀荷蘭小城等光耀荷蘭小城等 光耀光耀22,,000000萬元萬元
美聯深圳美聯深圳 逾逾1010家開發商家開發商 欠佣數千萬元欠佣數千萬元
港置港置 逾逾1010家開發商家開發商 欠佣近億元欠佣近億元（（其中龍光地其中龍光地

產龍光城欠產龍光城欠200200萬元萬元））
家家順控股家家順控股 龍光龍光、、光耀光耀 龍光欠龍光欠560560萬元萬元
世華地產世華地產 惠州惠州1010多家開發商多家開發商 欠欠 33,,000000多萬元多萬元
中聯地產中聯地產 惠州惠州1010多家開發商多家開發商 共欠共欠11,,000000萬元萬元（（其中光其中光

耀欠耀欠200200萬至萬至300300萬元萬元、、
龍光欠龍光欠100100萬至萬至200200萬元萬元））

製表製表：：李昌鴻李昌鴻

粵地產中介
遭拖佣 億

成交挫逾四成「圍城大戰」揭樓市低迷真相

最近最近，，珠三角大型中介家家順近珠三角大型中介家家順近600600員工為了追討員工為了追討560560萬元萬元（（人民幣人民幣，，下同下同））拖欠佣金拖欠佣金，，與香港與香港

上市公司龍光地產上市公司龍光地產（（33803380））在深圳的總部爆發集體衝突在深圳的總部爆發集體衝突，，上演上演「「圍城大戰圍城大戰」，」，引起業內業外廣泛關引起業內業外廣泛關

注注。。在這場衝突的背後原因是在這場衝突的背後原因是，，今年以來中國整體市場低迷今年以來中國整體市場低迷，，成交量大跌四五成成交量大跌四五成，，珠三角多珠三角多

家房地產中介遭多家開發商拖欠巨額佣金家房地產中介遭多家開發商拖欠巨額佣金；；其中其中，，中原遭全國上百家開發商拖欠中原遭全國上百家開發商拖欠3030億元佣億元佣

金金、、港置也被拖欠港置也被拖欠11億元億元，，加上家家順加上家家順44億至億至55億元等億元等，，單單華南中介便遭拖欠佣金近單單華南中介便遭拖欠佣金近

4040億元億元，，拖欠佣金主要集中在惠州和東莞的項目拖欠佣金主要集中在惠州和東莞的項目。。為了追討佣金為了追討佣金，，家家順和中原分別家家順和中原分別

將龍光地產和光耀地產告上了法庭將龍光地產和光耀地產告上了法庭。。 ■■香港文匯報記者香港文匯報記者 李昌鴻李昌鴻 深圳報道深圳報道
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■龍光地產法務部負責人周先生（右）與家家
順區域總監潘育成（左）協商巨額佣金拖欠事
宜，結果不歡而散。 李昌鴻攝

目前樓市低迷中介生意很
少，倘再加上開發商拖欠佣
金，無疑是雪上加霜，尤其是
家裡遇到親人患重病急等錢用
的員工更是傷心欲絕。

借遍親友 再也借不到
在家家順近600名員工圍堵
龍光地產總部追討佣金時，記
者遇到一位家家順員工胡小
姐，她是湖南人，在家家順做
了約6年。她說，她媽媽今年
初得了胃癌，目前在醫院治
療，費用高昂。胡小姐在
2012年10月開始銷售龍光城項目，因
為勤奮、熱忱和認真，許多客戶買房
都找她，她在2012年至2013年這兩年
共有20多萬元（人民幣，下同）佣
金，但到目前仍未結算。現在這筆錢
拿不出來，她們家裡只得找朋友親戚
借錢，已借了十五六萬元，但是這些
錢快用完了，所有的親戚朋友也都借
遍了，並且再也借不到了。
「我期盼龍光能盡早給我結算，讓

我拿這些救命錢幫媽媽治病。」說到
此時，她的眼淚忍不住滑落下來。她
說，因樓市低迷，現在一個月只有

2,000多元的基本工資，除了租金和吃
飯，要省下一半給她媽媽治病。
記者在現場還採訪了家家順一位員
工謝小姐，她稱自己為龍光城項目代
理銷售共有30萬元佣金，很久沒有付
給她，這對她的家庭、工作和生活帶
來很大影響。
另一位謝先生也有3萬元的佣金沒
有結算，現在生活費都快沒了。家家
順區域總監潘育成表示，員工為龍光
城作銷售代理付出了很大的精力和貢
獻，龍光地產該支付他們佣金，更不
應逃避。

員工哭訴：無錢醫胃癌母
奇怪理由拖佣 中介被迫開戰
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■■江少傑江少傑 李昌鴻李昌鴻攝攝
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