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早在去年1月，卓悅集團就嗅到了內地直播行業蓬勃發展
的商機。同年2月，卓悅已在香港荃灣總部成立了電商

直播基地，並成功招募第一批直播帶貨達人進行直播培訓，
通過採購直播設備搭建直播間，從線下門店的業務員中層層
選拔，篩選出具備直播潛質的200多名員工進行直播培訓，
再結合公司自身在化妝品、護膚品、零食等產品渠道的現有

品牌優勢，快速實現了微信小程式直播帶貨。
在當時的香港，這是獨樹一幟的

做法。也是因此，在疫下
經濟普遍低迷的環
境下，卓悅仍

能快速走出困境。

零售開新局 育未來網紅
此外，去年4月，香港卓悅集團正式進駐位於廣州番禺區

大學城的粵港澳青年創業孵化器，並與孵化器共同打造粵港
澳直播電商孵化基地。
該基地設在卓悅在香港的荃灣總部，可為孵化器的進駐企業

和項目提供主播直播帶貨培訓、商家和產品對接、直播器材採
購三大服務內容，而孵化器則可為卓悅對接企業和產品。
此後，廣州商務局出台《廣州市直播電商發展行動方案

（2020-2022年）》，提出打造「廣州直播帶貨一起上」產業
聯盟。粵港澳青年創業孵化器引入卓悅的資源與直播培訓體
系，並融合廣州大學城的人才優勢進行直播人才輸送。
陳健文說：「廣州的孵化器既是我們開拓內地市場的『前

哨戰』，也是幫助我們獲得內地資源的重要橋樑。」
借助與孵化器合作的香港中華廠商聯合會、香港物流商

會、香港區塊鏈協會等平台，卓悅很快實現了跨境電商直播
平台的「三通」——技術端通、物流通和數據通。
「等香港疫情穩定解除通關限制後，卓悅將依託孵化器在
廣州開設一家自己的新零售線下門店。」

助行業發展 推獨立品牌
粵港澳青年創業孵化器總經理陶媛也表示，除了大灣區不
少孵化器都具備的政策扶持、業務對接、人才公寓等優勢服
務，具備在香港的實體聯動空間也成為孵化器的一大特色。
「通過卓悅的直播平台，我們可以用這套經過市場檢驗的
直播系統方案幫助更多孵化器內的企業和項目實現推廣。下
一步，我們也會為卓悅牽線更多廣州大學城的獨立青年品
牌。」
陳健文說：「我們計劃能夠在未來3年內，為大灣區培育

超過1,000名直播帶貨青年達人，助力孵化超過100個粵港澳
青年自有網紅品牌。」

今天是粵港澳大灣區發展基礎

性文件——《粵港澳大灣區發展

規劃綱要》發布實施兩周年。兩

年來，這項國家發展戰略指引下

的發展熱土，跨境要素流動的便

利性、科創發展的協同性、營商

環境的優越性，正在得到快速全

面提升。隨着粵港澳三地在規則

銜接方面的不斷突破和完善，人

員、技術、物流、資金、信息的

全面有序流動也開啟了港澳融入

國家發展大局的加速度。為了接

納越來越多奔赴灣區開創新天地

的港澳創業團隊，灣區城市設立

了許多項目孵化基地，為來自港

澳的創業項目提供了量身定製的

專業服務和切實有效的扶持政

策。香港文匯報記者探營灣區各

地孵化器，聆聽勇飲頭啖湯進駐

孵化器的香港創業團隊故事，並

為有志於進駐孵化器的創業達人

提供詳實貼地的服務諮詢。

使用面積：一期4,172平方米，二期逾10,000平方米（預計2021年下半
年投入使用）

規模：最多可容納200個創新創業團隊入駐

已進駐項目/企業：59個

累計融資金額：2.1億元（人民幣，下同）

功能區：粵港澳直播電商孵化基地、粵港澳青年網絡視聽
創業孵化基地、母嬰智慧服務平台粵港澳創新基地等

配套設施：青創共享會議室、青創路演廳、
最高可獲100平方米首年免費辦公場地等

配套服務：一系列企業基礎運營服務，青
藍創業大賽獎金支持，市場融資支持等

入駐價格：最低每月880元，最高每
月1,880元
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新冠疫情暴發初期，內地赴香港旅遊消費人數銳減，一些跨境代購個體的業務也基本停滯，對香港卓

悅控股有限公司（下稱卓悅）線下門店的產品銷量產生直接影響。然而，在香港零售業飽受衝擊的大環

境中，卓悅集團執行董事陳健文對轉型內地市場仍充滿信心。

「通過與粵港澳青年創業孵化器共同打造粵港澳直播電商孵化基地，讓我們在1年不到的時間裏匯聚了

大灣區230多家企業資源，為主播對接優質商家建立了渠道。」 ●香港文匯報記者 帥誠 廣州報道

項目資助：
每年投入2,000萬元

（人民幣，下同）並設
立「青藍計劃」，鼓勵
在番禺區創新創業的港
澳青年及海歸人才。對
入選的港澳青年人才創
新創業項目及團隊，在
同等級項目獎勵資金的
基礎上增加 30% 獎
金。

場地支持：
鼓勵港澳人才創新創

業項目落戶番禺區。如
項目選擇落戶番禺區科
技園區、科技企業孵化
器、眾創空間，可獲得
最長兩年、面積不超過
50平方米的免費經營
場地支持；如項目選擇
落戶番禺區其他場所，
按每月1,000元的標準
給予兩年場租補貼。
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昔直播「菜鳥」今授課培訓
陳健文說，最初嘗試直播時，卓悅的直播間與內地已經成熟的直播平台相

比有明顯差距。「我們在內地拓展市場的同時，也看到內地直播平台在專業
設備、觀眾互動、選品口碑等方面都有着很大優勢。」
當時，內地已出現多個趨於成熟的直播電商平台，如抖音、快手、小紅書

等，而淘寶、京東等傳統電商平台上的商品也開始出現直播帶貨鏈接。內地
的主播團隊在直播設備、帶貨技巧和選品規律方面都已經總結出自己的一套
經驗。
不過，隨着資金和人員的投入及不斷向內地同行學習之下，卓悅不僅獲得

了越來越多合作商家的認可，還摸索出一套完整的直播培訓流程。

直播間可容納50主播
隨着卓悅把產品直播銷售發展成為常態化運營模式，越來越多的香港本土

企業和行業協會也開始向陳健文「取經」。陳健文表示，「先後有來自香港
零售業協會、珠寶商協會、旅遊協會等協會的負責人來諮詢，（想知道）如
何進入直播領域。」
在這樣的契機下，卓悅開始為企業提供免費諮詢業務，並將專業直播間向
客戶開放，且加盟企業還能以成本價採購卓悅代理的品牌產品。
目前，香港卓悅總部的KOL直播間有十幾名專業主播為加盟企業提供專

業直播導師培訓，針對種類繁多的化妝產品，還設有美妝教室進行上妝效果
演示，大型代理品牌店直播間可同時容納50名主播進行直播練習。

廣州大學城之

探營 孵化器

編 者 按

廣州市粵港澳青年創業孵化器
地理位置：廣州大學城 成立時間：2018年9月

雙創獎勵：
對每年舉辦不少於10場

創新創業活動且經番禺區政
府認定的廣州大學城港澳創
新創業服務平台，給予每年
一次性100萬元的資金扶
持。該資金專用於港澳青年
創新創業服務平台開展的創
新創業賽事、創業輔導孵
化、項目路演篩選、企業投
融資對接、人才培訓等各類
社會化、專業化服務活動。

就業補貼：
港澳青年人才在廣州

大學城持續工作1年以
上且剩餘合同期不少於
1年，給予每月1,000
元補貼；港澳高校在讀
青年在廣州大學城參加
實習，給予每月500元
補貼。

番禺區扶持港青創業政策

●● 在卓悅香港總部的直播間內在卓悅香港總部的直播間內，，直播主播直播主播（（中中））與該公司業與該公司業
務員務員（（左左））共同進行化妝品產品直播共同進行化妝品產品直播。。 受訪者供圖受訪者供圖

●人才公寓客廳。香港文匯報記者帥誠攝

●人才公寓臥室。香港文匯報記者帥誠攝

●孵化器公共活動區。 網上圖片

數量：100套（一期），二期將增200套
至300套

戶型：40平方米單間，74平方米二居
室，81平方米二居室

租金：每月585元（人民幣，下同）至
1,050元

補貼：可申請500元至1,000元租房補貼

配置：免費網絡、集中供冷供熱水、冰
箱、烘乾功能洗衣機服務等，24小時前
台服務，可「拎包入住」

申請條件：

1. 申請人為港澳台青年，18周歲至45
周歲，申請人應為人才公寓實際入
住人

2. 申請人、配偶及未成年子女在廣州市
無自有產權住房，且當前未享受住房
保障（含公共租賃住房、廉租住房、
單位自管房、住房補貼）

3. 申請人持有有效的港澳居民來往內地
通行證或5年期台灣居民來往大陸通
行證，並已領取或承諾半年內申領廣
州市公安機關簽發的港澳台居民居住
證

配套人才公寓

住房補貼：
在現有人才公寓中預留20%

住房專門供給港澳青年人才免費
入住；對不入住人才公寓的港澳
青年人才，提供每人每月1,500
元的住房補貼，最長不超過24
個月。港澳青年人才在廣州大學
城持續工作1年以上且剩餘合同
期不少於1年，給予每月1,000
元補貼；港澳高校在讀青年在廣
州大學城參加實習，給予每月
500元補貼。
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