
北京高女士：因為孩子正處於高中關鍵時期，我們不敢怠慢，一天至少得看10
次家長群，生怕遺漏重要信息，都快患上「家長群未讀消息恐懼症」

了。有家長說要退群，這可能是一時的氣話。萬一學校裏有什麼
事，受到影響的還不是自己的孩子嗎？

北京陳先生：孩子上幼兒園的時候，老師就會在
群裏布置小手工作業，不少家長還去學校布置

過會場。二三年級開始手抄報變成選做，我
們基本不選。希望小學老師不要布置手抄

報、視頻、PPT等作業了。這些有幾個
孩子會做，還不是家長的事。不過，
家長檢查下作業完成情況也是必要
的，畢竟一個班40多個孩子。

海口吳先生：小朋友在讀二
年級，老師每天會在微信告
知家長孩子的作業內容，家
長需監督孩子按要求完成
所有作業，從頭到尾檢查
一遍，最後簽字。如果孩
子沒寫完作業，老師會
通知家長，讓我們盯着
孩子把作業做完。家長
都快成助教了。

江蘇劉女士：部分老師
在群裏販賣「家長不參
與孩子就落後」的焦慮，
所以才有了家長的崩潰。
有時候家長有怨氣也不敢
發作，怕影響孩子。但也有
的老師說，不用家長教，因
為老師才是專業的。這點我
很贊同，我鼓勵孩子不會的去
找老師問。
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北京馬老師：我個人在班級微信群中
的言行謹慎，從不發布學生學習優劣情

況，不在群中布置學習任務。每當開展了
精彩的班級活動，我都注意為每一位同學拍

照或錄視頻，確保人人有影像的情況下才會發
布，否則只通過私信發送。

河南徐老師：家長群基本上都是用來發通知和每天的作業，
要求只是督促孩子完成作業。平心而論教書的本職工作倒還
好，難的是各類雜事，真的太多了。另外，說到家校聯繫，
家長願意並且有能力指導孩子家庭作業那當然錦上添花，沒
有時間和能力的，至少多關心督促孩子完成當日作業吧。

北京景老師：我們班的家長群裏有近120人。剛成立時，群
裏的通知總是被家長的回覆淹沒。於是，我分別成立了「重
要通知群」和「回覆交流群」兩個群。仔細梳理群信息會發
現，大家討論的話題多為學生的在校表現，老師把問題解答
清楚了，家長就不會喋喋不休地去追問。

山東張老師：對於學生的教學管理，已經不單純是從早7點
到晚6點的工作問題了。超過這段時間，家長在群裏提出的
問題，我們照樣會解決。但是有很多家長不理解，認為我們
把一些任務推給他們了。其實只是需要家長配合，因為班裏
有40多個孩子，我們不可能都照顧過來。

家長群問題再現。近日，江
蘇一位家長發布短視頻，大聲
疾呼：「我就退出家長群怎麼
了！」他還質疑道：教是我
教，改是我改，之後還要昧着

良心說老師辛苦了，到底誰辛苦？言辭激烈、
拷問犀利，引發網友熱議。從網友呼聲來看，
這位家長的怒呼，道出了萬千家長的難言之
苦，也讓老師和家長的權責邊界到底該如何釐
清的問題，再一次成為熱點。

在網友們的吐槽中，不難看出家長群早已變
了味。群成立的初衷本是方便家長與學校、老師

之間的溝通交流，促進家校共育，但現實中，不
少家長群卻已變成了「壓力群」、「負擔群」，
甚至是無原則讚美老師的「誇誇群」。披着「馬
甲」在網上吐槽老師肆意轉嫁責任的家長們，轉
頭面對家長群聊介面時，多會無奈選擇秒回「收
到」、「老師辛苦了」……

這些現象反映出一些學校教學管理模式存在
缺陷，老師和家長之間存在交流障礙，有必要通
過制定相應的規則來保障家校之間的良性互動。

對此，老師、學校、監管部門都可以管。
有老師現身說法：「我個人在班級微信群中
從不發布學生學習優劣情況，不在群中布置

學習任務。每當開展了精彩的班級活動，確
保人人有影像的情況下，才會發布。」

一些地方也已開始行動。例如，山西省太
原市教育局10月底出台相關意見，明確提出
不得指派家長參加本該由師生完成的事宜、
杜絕將學生作業變成家長作業等。這讓人看
到了家校關係回歸本來面目的希望。

面對普遍存在的家長群亂象，從主管部門
到學校、老師，再到家長，都應反省並積極
改變，各擔其責。真為了孩子好，就該少一
些裝腔作勢、溜鬚拍馬，多一些真誠交流、
深入溝通。 ■香港文匯報記者 江鑫嫻
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近日，家長因未及時看家長群內消息，而
被點名提醒的新聞屢上熱搜。今年國慶

前夕，一名孩子的爸爸因經常不回覆家長群的
消息，在家長會上被老師點名提醒後，覺得非
常委屈，情緒崩潰，失聲痛哭。10月13日，浙
江一所學校要求家長自願參加校園大掃除，一
名家長因沒看到群通知，未能打掃，被指責不
尊重集體和老師，並被要求面談。

家長或被逼哭或退群
「不敢屏蔽，生怕錯過什麼重要的消息」

「可又會經常收到一大堆沒用的消息，看也不
是，不看也不是」……不少家長認為，本應是
家校溝通的橋樑無形間成為「壓力群」。
「我就退出家長群怎麼了！」「你們上課

不用心教，下課叫我幫忙批改作業，那我要
你們幹什麼？」「整天不是讓我去報補習
班，就是讓我幫忙改作業，改完作業還要昧
着良心說老師你辛苦了。」「說實在的，辛
苦什麼？教我教，改我改，是誰辛苦啊？」
近日，江蘇一位家長發布視頻稱，老師要求
家長批改作業、輔導功課，使得自己承擔了
老師應負的責任。對此，不少網友表示力
挺，認為他說出了自己想說而不敢說的話。
如何為家長減負，多地已出台相關文件。
早在2017年，上海市靜安區教育局就發布了
《靜安區中小學班級微信群建設公約》，明
確規定班級微信群內杜絕任何形式的廣告、
拉票、紅包、集讚等與學校、學生無關的內
容。杜絕群內通報點名、批評學生、公布成
績或排名等。

山西要求為家長減負
山西省太原市教育局今年10月底出台《關

於進一步做好中小學生減負工作的實施意
見》提到，杜絕將學生作業變成家長作業。
義務教育學校不得布置學生難以完成，形似
給學生布置、實則給家長布置的作業，嚴禁
要求家長批改作業，嚴禁以任何方式公布學
生成績和排名。小學所有年級均不得將小
報、視頻製作布置為家庭作業，確需由學生
製作的小報應在學校由教師輔導完成。
《意見》還提出，減輕家長額外負擔。各
學校不得指派家長參加本該由師生完成的事
宜，如打掃教室衞生、班級文化布置、裝飾
美化演出場所等。嚴禁要求家長點讚、投
票、轉發各類信息。海南省教育廳也曾多次

印發通知，規範教師布置、批改作業行為。
很多家長認為，這份文件的出台可謂恰逢

其時。他們紛紛表示，「終於放過我們
了。」「建議全國推廣。」「早就盼着這一
天，回家再管作業，實在精力跟不上。」
對於家長群的作用，中國教育科學研究院

研究員儲朝暉表示，家長群其實具有雙面
性，它是一個溝通的平台，也是個濃縮的
「小社會」，畢竟家長的生活背景、文化素
養各不相同，如何讓家長群發揮最大價值，
才是學校、老師、家長應該共同追求和思考
的。要建設一個溝通交流信息，而不是表達
意見的平台，從而使家長群與它的功能相
符，同時不會帶來很多的矛盾。

隨着微信群的普及，如今內地學校每一個班級都建有家長微信群（港稱「家校

群」），這一溝通平台受到了家校雙方的歡迎。然而家長群的「生態環境」也不盡相

同，不少家長群逐漸成了「壓力群」。近日，一位江蘇家長發布視頻吐槽，老師要求家

長批改作業、輔導功課使自己承擔了老師應負的責任和工作，並大呼「我就退出家長群怎麼

了」。對此，許多網友調侃道，「壓垮一個成年人只需要一個家長群」。為回應「家長苦批

改作業久矣」的現實痛點，山西太原、上海靜安區及海南等地推出「嚴禁要求家長批改作業」

的規定。不少家長建議在全國推廣。 ■香港文匯報記者江鑫嫻北京報道

新華每日電訊：家校共育邊界待釐清
更深層次來看，圍繞家長群產生的種種矛盾背後，還反映出
「家校共育」的邊界亟待釐清。以老師在家長群裏布置作業
為例，本意可能是希望家長督促學生完成作業，但在一些家
長看來就有「甩包袱」之嫌。
家長需要關注和配合學校教育，但不能過度參與、監督和代
勞，學校也不能撇開責任。

《光明日報》：學習的「主角」是誰？
眼下，更值得反思的是，在這場爭論中，學習的「主
角」——孩子本人，為何反倒不見蹤影？
或許，我們更應該把家長群視作一種現代教育的隱喻：高度
精密的教育系統，要求更多人參與到孩子的學習過程中去，
卻顧不上實際的效果到底幾何。老師不斷布置各種作業、任
務，家長不得不花費大量時間、精力輔導孩子，以此來顯示
自己的盡職盡責。可是人們似乎都忘記了，學習，到底是誰
的事？

央視熱評：建立良性「家校關係」
「家校合作」已經被證實是現代教育理念中必須大力推動的
原則，它符合人才成長的規律。當前，「家校合作」模式有
了，但怎樣從有到精，需要更縝密的規劃，也需要家長與學
校更密切地配合。不越位、不缺位，邊界明晰、配合有力，
這才是良好「家校合作」應有的樣子，也才會在人才培養的
過程中起到更大的作用！
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我就退出家長群怎麼了！
你們上課不用心教，下課叫我幫忙批改作
業，那我要你們幹什麼？

——江蘇一名家長網上發布短視頻

■ 在河北石家莊一所「家園共育」式的學
校裏，老師帶着家長與孩子玩遊戲，培養親
子默契。 資料圖片

▲ 家長為孩子
的家課疲於奔
命。 資料圖片

■江西一所學校三年級的家校群中，老師直
接點名批評了幾名沒給孩子批改作業的家
長。 網上圖片


