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中國國際服務貿易交易會

（以下簡稱「服貿會」）

4日隆重開幕。多家參會的外資企業在香港文匯報

記者採訪時表示對此次服貿會充滿期待，肯定中國

通過服貿會平台促進全球貿易的決心和努力。在全

球經貿受阻的後疫情時代，他們希望借助服貿會的

國際平台開拓更為廣闊的市場，尋求更多機遇。

拓市場覓商機

「我們對中國市場投資信心更加堅定」

冰雪相關產業是此次服貿會的熱點之一，多
個專題展區都有冰雪相關企業參展。全球

造雪領軍的意大利企業天冰集團（TechnoAl-
pin）中國分公司總經理Florian Hajzeri表示，
中國的冰雪產業蘊含很大商機，期待在服貿會
推廣先進的冰雪技術，開展多方面的國際交流
合作。他表示，中國在營商環境上提供了一個
相對公平的競爭平台，天冰能經過嚴格篩選後
承擔2022年北京冬奧會所有雪上場館的造雪設
備和系統建設就說明了這一點。

「展現中國加強國際經貿決心」
首次參加服貿會的奧地利企業多貝瑪亞
（Doppelmayr）中國區總經理李艷秋說，作為
北京2022冬奧會高山運動滑雪中心全部9條索
道設備的供應商，我們希望能在全球經濟因疫
情受阻的大背景下，借服貿會推廣逆勢而上，
把多貝瑪亞帶到中國各地。李艷秋表示，非常
高興看到服貿會為保護專利知識作出的努力，
真心對服貿會的「雲會議」的「閱後即焚」功

能點讚。
四大國際會計師事務所之一普華

永道（港稱羅兵咸永道）的中國市
場主管合夥人梁偉堅表示，新冠肺
炎疫情給社會和經濟帶來了重大的
影響，希望看到更多企業利用服貿
會這個平台，分享其在「防疫應
變」方面的成果，幫助更多企業積
極應對疫情帶來的重大商業挑戰。
「服貿會將有助於全球服貿企業加
強國際交流、獲取新訂單、拓展新
市場，對降低疫情影響、推動經濟
復甦將起到積極作用。」
已連續參加四次服貿會的特斯拉

對此次服貿會亦充滿期待。特斯拉對外事務副
總裁陶琳說，服貿會使大家切實感受到了中國
堅持經濟全球化、加強國際經貿合作的決心，
也進一步見證了中國疫情防控的積極成果。
「在經歷疫情之後中國經濟快速復甦的勢頭，
讓我們對中國的疫情防控措施

和市場良性發展充滿了樂觀預期，也讓我們更
加堅定對中國市場的投資信心和業務發展布
局。」陶琳表示，特斯拉將以服貿會為契機，
繼續深入參與到中國新能源產業的發展與升級
中，以技術和創新推動「雙循環」經濟發展新
格局下的綠色經濟增長。

國產機械人 會場顯「神通」
��$

圓圓的腦袋，大大的眼睛，靈活的
手指，清脆悅耳的童聲……一步入服
貿會綜合展廳，就能看到聚光燈照耀

下的機械人張開雙臂熱情迎賓：「這裏陳
列着中國和世界各國合作創造的珍貴寶

物，請看，北斗全球衛星導航系統……」作為國產
類人型機械人的代表，這台優友U05機械人萌憨可
愛，與與會者熱絡互動。

據了解，該系列機械人是中國自主研發、全球首款大
型模塊化量產級商用服務機械人，在全球應用已超千
台，目前已發展到優友U06系列。在香港文匯報記者面
前，最新款U06系列機械人雙手雙腿配合協調，一招一
式有模有樣。不僅能上台階，還能自己一邊喊口令一邊
打太極。機械人更與香港文匯報記者握手聊天，當香港
文匯報記者問：「你好，優友，給我跳個舞吧？」機械
人答道：「好的。」隨後便開始跳起舞來……

優友U05機械人生產商——北京康力優藍機械人科技
有限公司項目支持總監丁賓在接受香港文匯報記者採訪
時表示，最新款的U06全身高達38個自由度（表示其到
達特定位置的靈活度高，編者註），全球首創場景自適

應輪步結合運動模式。除康力優藍外，目前全世界只有
美國谷歌、日本本田、深圳優必選幾家能做大型雙足直
立機械人。「中國在服務型機械人方面世界領先，國際
上對中國自主研發的機械人有很高認可度。」丁賓說。

實時手繪人像 智能語音互動
據悉，此次服貿會機械人展區面積超過一萬平

米，共有200多台機械人在現場秀出才藝，各顯「神
通」。在機械人展區，香港文匯報記者看到了一台
名曰「賽大千」的畫畫機械人：頭戴一頂小禮帽，
會翻動眼皮的大眼睛上架着一副金邊眼鏡，留着兩
撇俏皮八字鬍，一手執筆一手捧畫
板，形象可愛。「賽大千」是由深
圳市智能機械人研究院開發出的一
款實時手繪人像的智能人形服務機
械人，可與觀眾進行實時智能語音
互動，通過繪畫設計，完成生動有
趣的繪畫作品，還可教學。

■香港文匯報記者
馬曉芳、朱燁 北京報道

■香港文匯報記者與機械人握手互動。
香港文匯報記者馬曉芳攝

■ 繪畫機械人為香港文匯報記者所作畫
作。 香港文匯報記者馬曉芳攝

■首次參加服貿會的奧地利企業多貝瑪亞展區。
香港文匯報記者馬曉芳攝

掃二維碼看大
文集團記者與
繪畫機械人互
動視頻

■■ 全球造雪領軍的意大利企業天冰全球造雪領軍的意大利企業天冰
集團在服貿會展出自己的造雪車集團在服貿會展出自己的造雪車。。

香港文匯報記者馬曉芳香港文匯報記者馬曉芳攝攝
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■ 馬來西亞入境旅遊協會
署理會長梁偉虹9月2日在
吉隆坡接受採訪。 新華社

香港文匯報訊 據中新社報道，作為此次服貿會的四大核心論壇
之一，「世界旅遊合作與發展大會」備受關注。論壇期間，全球
旅遊行業代表將圍繞「重啟旅遊，再創繁榮」的主題進行討論，
發布《新冠疫情背景下旅遊城市復甦與振興行動指南》和《新冠
疫情背景下的世界旅遊業恢復與發展報告》，探索全球旅遊業振
興之道，並通過線上平台向75個國家和地區的200餘個單位進行
開放。
「旅遊服務是服務貿易中不可或缺的板塊。」中國貿促會研
究院副院長趙萍接受採訪時說，在WTO的服務貿易分類中，
旅遊服務被列為十二大行業之一，2019年中國旅遊服務貿易
佔整個服務貿易比重超過38%，這也是服貿會必然設置旅遊服
務專題的原因。今年以來，新冠疫情嚴重阻礙了人員的跨境流
動，旅遊服務貿易受到嚴重抑制，在這種情況下服貿會把旅遊
服務貿易作為重要板塊更加有必要，通過這樣的國際展會，將
有利於促進旅遊服務貿易回暖。
此次服貿會將給全球旅遊復甦帶來哪些利好？
巔峰智業創始人劉鋒向記者表示，目前很多國家的疫情還未

得到有效控制，疫情全球化、常態化、反覆化和持久化的現象
明顯。當下需要各方共同促進旅遊業復甦，服貿會將提供一個
很好的平台，為全球旅遊業振興搖旗吶喊，展會還將帶來更多
信息流和業務流，為旅遊產業振興創造更多直接機會。
趙萍表示，此次服貿會將給全球旅遊業帶來四項利好。
一是樹立全球旅遊業信心、增進旅遊業商機，促進旅遊業重
啟和回暖。二是為各國旅遊行業的企業和相關部門創造交流機
會，共同商討疫情下旅遊業度過寒冬的方法。三是促進世界各
國旅遊行業達成共識，推動旅遊業在疫情之下進一步擴大開
放。四是促進旅遊業創新發展，疫情對旅遊業的創新提出
了新的要求，此次旅遊專題聚焦技術創新相關板塊，將
對旅遊服務貿易的創新發展產生積極效果。

服貿會融合線上線下
為旅業帶來四大利好
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香港文匯報訊 綜合
新華社及中新社報
道，世界旅遊組織預
計，今年國際旅遊收
入（國際遊客消費）
將萎縮1.2萬億美元，
同時損失近1億個相
關工作崗位，將使全
球旅遊業倒退20年。
2020年中國國際服務
貿易交易會聚焦旅遊
重啟，為疫情下的全

球旅遊業復甦探尋答案。
此次中國國際服務貿易交易會在8個專題中設置

了旅遊服務專題，以「旅遊連通世界 點亮美好生
活」為主題，安排了旅遊行業展覽展示、論壇討
論、成果發布和商業洽談等內容。

馬來西亞旅遊業藉機復甦
馬來西亞入境旅遊協會署理會長梁偉虹組織該協

會多家會員企業參與服貿會。「這次服貿會引起會
員企業廣泛興趣，我們得到的回應也很積極。」梁
偉虹日前接受新華社記者採訪時說。
她認為，此次服貿會正當其時。受疫情影響，馬
來西亞旅遊業面臨發展困境。「在這個時候，保持
人與人之間、行業從業者之間以及各國之間的交流
對於維持市場活躍非常重要，」梁偉虹說，「借助
這次服貿會，我們可以繼續推介馬來西亞，讓人們
了解我們的國家」。
詹達智是馬來西亞沙撈越州一家旅遊公司負責

人，報名參加了此次服貿會。他說，中國遊客去年
開始對自然景觀豐富的沙撈越州展現出興趣。這次
服貿會為推廣相關旅遊產品提供了寶貴機會，有助

於馬來西亞旅遊業在疫情後盡快復甦。
在梁偉虹看來，除了推廣旅遊業，此次服貿會也提供了跨行
業合作機遇。「我們一直在想旅遊業如何與文化、娛樂、體
育、貿易等產業融合，這次服貿會涵蓋一系列產業，讓我們有
機會與其他行業人士接觸。」

借鑒中國推動產業復甦經驗
為了讓受疫情影響無法到現場的嘉賓也能參會，同時擴大影

響力，服貿會採取線上線下結合的方式。梁偉虹說，這種辦會方
式「讓我們大開眼界」，為馬來西亞舉辦展會活動提供借鑒。
她還表示，希望學習中國同行在疫情得到控制後推動產業復

甦的經驗。「中國很好控制了疫情，旅遊業已經開始復甦，中
國是我們學習的榜樣。」
據了解，旅遊服務專題展廳面積達一萬平方米，將有來自德
國、俄羅斯、波蘭、瑞士等40多個國家和地區的700餘家旅遊
行業代表性機構、企業及國際買家參展，線上同步辦展，充分
展示國內外文化旅遊資源。同時還專設「旅遊+科技」板塊，
通過5G、8K、大數據、人工智能、沉浸互動體驗等多種形
式，為觀眾帶來異彩紛呈的觀展體驗，感受科技賦能下的全新
旅遊業。


