
疫情下人心惶惶，人人都可能是潛在帶菌者，親
戚朋友都未必願意見面，冒着生命危險去和陌

生人相睇，似乎是不可思議之舉。然而對渴望找到人
生另一半的人來說，孤寂比病毒更加可怕，或許就像
《愛在瘟疫蔓延時》所寫的那樣，「愛情首先是一種
本能，任何時候的愛情都是合情合理的。」這部被譽
為「人類有史以來最偉大的愛情小說」，描寫的正是
霍亂蔓延之下一段轟轟烈烈的愛情故事。
正是由於這些愛情至上者的存在，配對公司的生意

才沒有受到太大影響。疫情爆發以來，麥耀邦公司的
生意只下跌了10%，主要是少了一些從事零售業、文
職及醫護的人客，「現在很多零售業人士都被迫放無
薪假，甚至被炒，未必會再花一筆錢去光顧配對公司
了。而有些從事醫護的會員都表示暫不想約會，怕有
傳播病毒的風險。」

群體聚會改一對一見面
而已經付錢的其他會員，雖然也擔心中招，但卻不
會因此就停止追求愛的步伐。麥耀邦笑言，目前客人
都不是太驚，始終是一對一見面，不是群體聚會。以
往公司的做法是先安排會員見一次面後，才讓他們自
行交換電話號碼，不過現在因為疫情的關係，確實有
一些人不敢出來見面，公司會讓他們先交換電話號
碼，互相了解之後再自行決定約會與否。
受疫情影響，不少餐廳關門停業，現時要幫會員訂枱
約會都有困難，近日試過有會員到達餐廳後才發現原來
不營業了，要臨時改地點，搞到初次見面十分狼狽。
戀人面對生死，可以見證愛情的偉大，也可以照見

人性的真偽。另一位創辦人韓樹榮說，「有一次一位
女會員上公司來與一位男會員會面，她竟然仿效一些
餐廳的做法，帶了一塊透明膠片，在會面時放在枱中
間，阻隔對方的飛沬，令到男方及整個會面氣氛都很
尷尬，加上個女仔又戴帽及口罩，我都看不清她的樣
子。」真是未曾相愛已無言。

Zoom會面 互動分享更多
由於群體的相睇聚會在疫情下不適合，都改為由網
上進行，麥耀邦說，「試過用Zoom舉行視像的『極
速派對』，發現男士報名較女士踴躍很多，可能因為
男士較擅長科技，最後湊成3男3女於網上見面，大
家都在家中，有些抱着猫，有些吃着薯片，氣氛卻出
奇地輕鬆。」用視像會議的好處還有當會員談到很喜
歡去旅行時，更可即場在電腦找出去旅行的相集分
享。不過他坦言，舉辦這類網上相睇聚會的毛利，會
較實體聚會為低。

教師公務員WFH 查詢增
「其實說到底，我們做的是寂寞人的生意」，韓

樹榮指出，由於疫情關係，多了人在家工作
(WFH)，或停工，大家都感到寂寞。特別多教師、
公務員來查詢，有教師向他表示，平日工作太忙根
本沒有時間尋找另一半，趁着現在不用上課，就試
下來找對象。麥耀邦補充，平時配對行業的旺季，
也多數是在長假期前夕，如復活節、聖誕節至新
春，「可能都是人們怕寂寞所致。」
「去年6月爆發社會運動後，突然多了很多人客，

可能因為在社會動盪時，人們更會思考人生，尋找一
些人生目標或安慰。」麥耀邦說，現時還多了客人在
查詢時指定約會對象的政治顏色立場，不會找立場不
同的戀人。想不到愛一個人，也要政治審查。
兩位身為配對公司的創辦人，麥耀邦及韓樹榮撮合

了無數癡情男女，但原來他們以前也是經配對公司找
到各自的另一半。韓樹榮相睇了29次，麥耀邦更多
達44次，因「久病成良醫」而開始經營配對公司。
近日，麥耀邦經營了5年的「幸．匯」，與韓樹榮經
營26年的「專業公司」合併成為「專業．幸匯交友
配對聯盟」，讓兩間公司的會員的互通共享，大大增
加了配對對象的選擇。
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《愛在瘟疫蔓延時》，不只是經典愛情名著，在現實中原來也比比

皆是。新冠肺炎疫情摧殘了各行各業，但卻澆不熄人們追求至死不渝

愛情的信念。本港配對公司創辦人之一麥耀邦表示，疫情不太影響配

對生意，只少了約一成客人，反而來光顧的客人更有心、更着緊。特

別多了教師、公務員來尋愛，「可能因為多了人停工、在家工作，多

了時間思考人生，希望在危難逆境時找到依靠。」

單身男女
千金求末世戀

■香港文匯報記者 莊程敏

香港文匯報訊 (記者 莊程敏) 網上業務成為
疫市「救命草」。配對公司創辦人之一麥耀邦
說，其實公司由去年上半年已開始將一些工序轉
至網上，投資額約為6位數字。今次疫情爆發，
更證明當日的方向正確，除了資料會利用網上提
交，配對上更會採用AI功能，平台正在測試
中，預計在1至2個月後可正式推出。

核實身份勝過交友App
現時很流行用交友App結識異性，例如Tinder

等，麥耀邦認為，這些交友App最大的問題是沒
有身份核實，對方可以虛報資料，對急於找對象
的人相對危險得多，不時都有些在交友App受騙
的「苦主」轉投配對公司。他指，如該公司於核
實資料方面很審慎，即將會上線的網上服務可供
會員上載其身份證、收入證明、學歷證明，工作
證明等，如果會員不願意提供會標明「未核
實」，相反則會標明「已核實」，讓約會的對方
心裡有數。
特別是在現在疫情期間，客人更可以透過網上

完成遞交資料及直接付款，無需再親身到公司申
請入會，方便得多。

會員可自行約會心儀者
系統的AI功能，自動根據會員的擇偶條件推
薦合適對象，並列出相襯度的分數。會員當然也
可自行發出約會邀請。麥耀邦坦言，由電腦推薦
約會對象，這做法有好有不好，傳統人手配對會
有主觀意見，當會員拒絕約會邀請，有時他們會
根據對會員的實際接觸及觀察，會比電腦中的資
料更了解當事人，會「加把嘴」勸喻一下，例如
多提一下對方的優點，但電腦就不會做勸喻的角
色，一段美好姻緣也許就此擦肩而過。
AI平台還兼具示愛功能，會員只要輸入欲示

愛對象的電話號碼或電郵，系統便會向對象發出
示愛訊息，只要對方也同時輸入會員的電話或電
郵，雙方便可確認聯絡，發展浪漫關係。

寂寞比病毒可怕 相睇生意疫市旺

業界看好前景 顧客趨年輕化

根據相襯度
AI推薦戀人

■ 透過麥耀

邦配對公司

撮合的工程

師李先生與

行政人員李

太。
受訪者供圖

香港文匯報訊（記者 蔡競文）政府近
日推出「限聚令」並呼籲市民保持安全社
交距離，以阻隔新冠肺炎病毒進一步傳
播，隨着更多市民留家抗疫，越來越多餐
廳食肆加入外賣業務，藉此維持營運。

逾兩成商場餐廳加盟
據送餐平台「戶戶送」提供最新資料，

自1月起已有超過1,500間新食肆加盟平
台，較8星期前的新增餐廳數目飆升2倍。
而第二波疫情於過去一星期爆發，平台接
獲的餐廳查詢驟增4倍，預期將有額外500
間食肆於4月底前加盟平台。

分別有25%和10%的新加盟餐廳位於商
場及酒店之內，反映過往主營堂食業務的
餐廳深受疫情打擊。最新加入戶戶送的餐
廳包括大型連鎖店、人氣小店及快餐店，
當中大部分均未有於此前提供外賣服務。
除外送到戶的服務外，新冠肺炎爆發
後，外賣自取服務也大增。自去年12月，
平台於過去3個月於供應外賣自取的餐廳
選擇和外賣自取的單量均錄得3倍增長。
戶戶送香港區總經理羅家聰表示，公司

已準備好提供一切所需服務，與餐廳緊密
合作，改善他們的外賣營運流程，盡一己
之力協助餐廳在疫情期間繼續經營。

■ 「專業‧幸匯交友配對聯盟」創
辦人韓樹榮(左)和麥耀邦(右)看好相
睇生意前景。 受訪者提供

香港文匯報訊（記者 莊程敏）俗
語有話「不做中不做保，不做媒人三
代好」，配對公司，說到底做的也是
大媒人角色。「找一個你愛的人不容
易，找一個愛你的人更不容易」，小
記報社有位同事委託配對公司三年
多，相睇了廿多次，今年會費5,000多
元，至今仍未覓到意中人。愛情不是
股票，不能自動對盤，愛情更像Accu-
mulator，看着很誘人又暗藏殺機，重
點是你情我願，這些特質令配對不會
是一門易做的生意，但韓樹榮他們對
香港配對市場的前景仍感樂觀。

整合有助客人配對成功
麥耀邦坦言，坊間的配對公司服務

確實很參差，有些公司常被消費者或
團體投訴「收錢無服務」或「貨不對

辦」等，他舉例指：「有些公司在客
人登記入會前會畀相簿他們睇，入面
個個好似model (模特兒) 咁，引人落
疊囉，出來見面就唔係咁個樣。」過
去一年有不少配對公司結業，他希望
可以改變這個現象，所以未來不排除
會再與其他配對公司作整合，共同擴
大資源。
配對公司要做到精準度高的配對，

會員數目就要提高，才可以找到年齡
及擇偶條件更相配的對象。麥耀邦
說，有些公司舉辦很具噱頭的單身旅
行團，但參加人士卻無特別篩選，
「一群10位女士去馬來西亞，發現同
團的男參加者的年紀其實只可做她們
的兒子……」。
本身就相睇了44次的麥耀邦，最近

出了本名為《有一種幸福叫主動》的

書，記錄他個人真實的相睇經歷，裡
面當然有不少相睇貼士，「有十多位
客人都是因為看了我的書來報名。」

高收入人士工時長
對於本港的配對市場，韓樹榮對前

景感到樂觀，因為本港的工作時數全
世界最長，高收入的一群更是OT最
多的族群，很多會員都反映沒有時間
找另一半，要委託配對公司幫手，令
到配對公司的業務近幾年不斷增長。
隨着多間「過江龍」配對公司進入香
港市場，大賣廣告做宣傳，令港人對
配對公司的觀念亦轉變不少，接受程
度增加，近年光顧的客人有年輕化趨
勢。另外，因港人長壽的關係，一些
較年長、喪偶的客人亦多了。
麥耀邦透露，「幸．匯」及「專業

公司」兩間公司一年合共撮成約600
至800對婚姻，當中35歲至50歲佔一
半，20歲至35歲約三成，50歲以上為
兩成。他認為，香港多年來都是男女
比例失衡，加上港男與非港女的婚姻
數字亦逐漸上升，導致適婚年齡的男
士在市場上很短缺，建議女士們應趁
早找對象。
根據政府统計處數字，本港2018年

的結婚宗數為49,331 結婚宗數，比
2017年下跌5%。另據生活易「2019
年結婚消費調查」，去年香港整個結
婚消費市場總值估計達182億元，比
2018 年下跌3%；新人的結婚平均開
支36.92萬元，增2%。至於配對公司
的收費，複雜如手機月費套餐，服務
內容及差距十分大，由低至100元到
數萬元都有。

香港文匯報訊（記者 蔡競文）疫情肆虐
之下，各行各業都紛將業務轉至網上平台
及手機應用程式。近月疫情影響，到訪僱
傭中心的人流也減少，加上政府限制出入
境，各地封關影響外傭到港，單在2月
份，部分僱傭中心生意就大跌三至四成。
外傭搜尋平台HelperDB推出—首個連接過
百家本地僱傭中心，讓僱主能足不出戶尋
找合適外傭。

與150間僱傭中心合作
HelperDB現正邀請更多本地僱傭中心試
用，據悉截至3月中，已有150間本地僱傭

中心試用，佔行業約15%，有超過600個
外傭可選，部分僱傭中心的新客戶查詢升
幅增至15至20%。
HelperDB聯合創辦人黃海燕指出，近年

在各行各業中，「配對平台」概念日漸普
及，但有別於其他行業，聘請外傭牽涉多
個機構和繁複的程序，平台的設立是希望
為僱主提供一個可靠快捷的方法，尋找到
合乎需要的外傭，而且全程由專業的僱傭
中心跟進，確保外傭質素和聘請過程順
利，以節省雙方金錢及時間成本。與此同
時，及早適應「配對平台」這個概念，也
有助業界爭取時間開拓更多發展的空間。

擁有4間分行的海盈僱傭中心，也面對
近月疫情的打擊，負責人周淑杭透露，農
曆新年後親身到分行查詢及面見傭工的僱
主人數大減，但聘請外傭的需求其實仍然
非常殷切，他認為HelperDB可以成為業界
其中一個全新的宣傳渠道，3月初起已略見
成效，僱主查詢數量逐步增長，使公司業
務能繼續營運。隨着不斷更新及透過後台
操作，可直接上載外傭資料，而披露的資
料數量和對象的最終決定權亦由公司擁
有，對於業界有一定保障。他認為，平台
的功能效益對於一些缺乏宣傳費用的小型
規模僱傭中心成效應該更加高。

外傭中介平台生意增15% 外賣平台加盟增逾1500間
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