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香港文匯報訊（記者 李望

賢 深圳報道）國際疫情形勢

嚴峻，為嚴防境外疫情輸入風

險，廣東升級防控措施，27

日6時起，對所有經廣東口岸

入境人員（含港澳台地區，含

中轉旅客）一律自費集中隔離

14天。香港文匯報記者走訪

深圳羅湖區的入境人員隔離點

了解到，由於此前已有一個月

的醫學隔離經驗，各類流程已

經比較順暢，目前已經啟用的

幾個主要隔離點「歸雁驛站」

中有數百名工作人員24小時

輪班。

深歸雁驛站駐員數百
24小時無休
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香港文匯報訊（記者李
望賢深圳報道）國際疫情日漸
嚴峻，有些旅客經歷重重障礙才回
到內地，情緒不穩定，有「歸雁驛站」
駐有心理醫生，每天協助疏導隔離人員的
焦慮情緒。

隔離者常見睡眠不佳
桂園街道「歸雁驛站」負責人張建軍介

紹，在驛站每日的工作報告中，都有入住人
員的精神狀況一項目，有部分人反映睡眠不
好，心理醫生會建議他們適當運動，白天盡
量不睡，找點事情做，多和親戚朋友聯繫
等，晚上睏了再睡。
「有一名23歲的女士，稱生活日夜顛倒，

醒來時感覺很不好，想到還要在這裡待那麼
久，每天除了吃，就是睡，問能不能開安眠
藥。心理醫生告知她盡可能保持規律作息，
可以在房間裡做一下簡單的運動，比如瑜伽
等，多和家人朋友聯繫，以獲得社會支持，
睡前可以在心理小程序上聽一些音頻，放鬆

自己，有需要可以撥打電話請求幫
助。許多人對這項服務都表示感
謝。」
「歸雁驛站」長安點負責人

曾立中表示，「心理醫生平
均每天都會打20多個電
話，對有比較明顯
躁動情緒的住客
進行安撫。」

曾接待鄂返人員熟隔離流程 為防境外輸入再傾力

地處羅湖區翠竹街道的「歸雁驛站」是羅湖
首個「歸雁驛站」。此前，這裡是服務重點區
域返深人群的「健康驛站」，先後對800多人

進行短暫居住隔離和核酸採樣，目前又接待了約180
名入境人員。負責人韓翠平是一名有着兩個孩子的

「80後」女醫生，她坦言，從摸索着在酒店組建一個隔離觀察的
流程，還要兼顧原有社康的工作，又幫忙協助成立新的「歸雁驛
站」，自己有段時間也忙得快崩潰，找了心理醫生疏導。但作為
醫生，這是不可推卸的責任，「我們不能衝到最前線，但是我們
應該保護好大後方」。

酒店改隔離點由零開始
韓翠平回憶，2月15日晚上接到任務要組建「健康驛站」，

當時到酒店一看，什麼條件都沒有，連發燒病人要在哪裡安置
都不知道，只能靠自己改造，設置臨時隔離區、分診、採樣、
辦公等地方。「採樣間是風險最高的地方，要設置在哪裡比較
合適？我們找了一個最通風的房間，每一個人進來做完就進行
酒精噴灑，兩分鐘後再安排下一個人，採樣完一批就全部進行
紫外消毒。醫護人員穿脫防護服在哪裡穿、哪裡脫、怎麼丟，
醫療垃圾怎麼轉運等等，我們都要考慮。」

境外歸國不確定性更高
韓翠平說，最開始接待湖北和溫州等地回來的人員，由於都

在當地隔離了很長時間，行動軌跡也可以查詢，健康情況
相對有把握。而轉為「歸雁驛站」後，接收境外歸國

人員，不確定性更高，因此提高了防護級別，按照
密切接觸者的級別來進行防護和配備物資。

■香港文匯報記者 李望賢深圳報道

不能衝到最前線
也要保好大後方
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香港文匯報訊（記者郭若溪 深圳報
道）昨日清晨6點，跨境貨車司機林先生早
早洗漱完畢，開始了新一日的供港菜運貨工
作。與往日不同的是，在入境深圳之時，他
需接受核酸檢測。在新措施實施的第一天，
多位跨境司機表示，口岸採樣程序耗時十餘
分鐘，但通關卻堵了兩個多至四個小時不
等。深圳多個口岸昨日都出現了跨境貨車擁
堵現象，車龍延綿幾公里長。
得知跨境貨車司機需要在入境深圳時全
部做核酸檢測，林先生直言這是好事，
「政府不但是免費檢測，在採樣一次之
後，14天之內也都無需再次檢測。」

採樣十餘分鐘 過關四個鐘
林先生表示，疫情期間通關，每次都需
要提交跨境司機的黃證、身份證和健康申
報表，不收複印件，現場填好了再過關，

時間會比平日多15分鐘左右。為了不耽誤
行程，林先生昨日特意提前出門，但是在
回程途中還是遇到了大堵車，平時5分鐘走
的路用了一個多小時，整整堵了兩個多鐘
才輪到。跨境貨車司機偉仔亦表示，在進
入皇崗口岸前整整堵了近4個小時。
在文錦渡口岸採樣現場，有十餘名護士

同時為入境人員進行採樣，不少司機從未
做過此類檢查，出現了緊張、多次採樣失
敗的現象，平均一人耗時十餘分鐘。

口岸不留憑證 現重複採樣
據司機介紹，皇崗、深圳灣口岸採深喉

樣本，文錦渡採鼻腔樣本，沙頭角採牙齒
表面樣本。除採樣耗時久外，不少司機反
映文錦渡、皇崗和深圳灣三個口岸在實施
流程上會有不同。皇崗口岸則將「已採
樣」章蓋在健康申報表上，「但是這個表

最後被收走了，我下
午再從深圳灣口岸過
關的時候就被再次要
求採樣了。」司機阿
B說。
有司機建議，可

以像香港一樣給司機
一張紙，以證明採完
樣，避免重複。

在羅湖區桂園街道的一間酒店，
鐵馬將酒店與外部隔離，穿着

防護服的工作人員駐守在出入口。
這是其中一個「歸雁驛站」，來自
桂園社康的醫生蘇柱銘已經在這裡
24小時駐守了40多天。他介紹，該
酒店自2月份啟用作為湖北返深人
員隔離的「健康驛站」，3月16日
隔離人員清零辦完交接，17日又作
為「歸雁驛站」重新啟用。

隔離人員由恐慌變感謝
據悉，從廣東各入境口岸篩選的
入境人員由專車送至驛站，進行核
酸採樣後隔離14天，若核酸檢測陽
性的則轉送相關醫院，陰性的滿14
天解除醫學隔離。連日來，「歸雁
驛站」工作人員不分晝夜忙碌，按
照法定流程辦理接收、健康觀察、
接觸觀察的各類流程，為他們做好
集中醫學觀察期間的生活保障。
蘇柱銘介紹，該驛站187間房共

193人，由於此前已有一個月的醫
學隔離經驗，各類流程相對順暢。
「先跟接送車的醫生做好對接，

了解人員的情況，來自什麼口岸，
有沒有做過核酸採樣，途中有沒有
異常情況等，我們會做一個小問
卷，用於登記個人信息，然後跟他
們說明隔離情況。」蘇柱銘說，剛
開始有些隔離人員不理解，為什麼
核酸檢測結果是陰性還需要繼續隔
離，我們會作相應的說明，驛站還
配了一些相關的中英雙語小冊子，
他們也逐漸接受和尊重我們的工
作。
「看到醫護人員穿着防護服爬幾

層樓上門測體溫，護目鏡都出汗起
霧，隔離人都會說一聲『謝謝』。
有的人員比較恐慌，自己不停地量
體溫，感覺體溫高了就比較敏感，
我們會上門做一些健康評估，並科
普一些健康小知識。」蘇柱銘說。
蘇柱銘表示，驛站設立以來接待

的人員中，有一名核酸檢測陽性。
「凌晨2點多檢測結果出來，很快
就有疾控中心的工作人員過來將他
帶去第三人民醫院，並指引酒店收
拾房間及進行消殺。」
連續40多天高壓工作，蘇柱銘表

示，自己只是深圳無數個驛站中的
一員，「雖然沒有在一線抗疫，跟
死神搶人，但我們構築了防疫最後
一道防線，看着深圳的風險級別變
成低風險，還是挺有自豪感的。」

服務保障力量分組分班
另一在深南大道的「歸雁驛站」

長安點，截至25日12點，已經接待
境外入住人員185人，其中中國籍
人員179人，含留學生109人。驛站
共有服務保障力量86人，分為三個
班次，共有管理協調、醫療保障、
安全保障以及保潔消殺組。目前驛
站居住的入境人員均做過核酸檢
測，結果顯示均為陰性。

■■ 文錦渡口岸貨車排隊文錦渡口岸貨車排隊
現場現場。。 受訪者供圖受訪者供圖

解禁出站

行李消毒

上門探熱

珠海允橫琴辦公澳人免隔離

香港文匯報訊（記者何花深圳報道）27日6時起，港人入境廣東須
核檢並自費隔離。香港文匯報記者昨日實地探訪深圳灣口岸時，口岸人
流量已大大減少。深圳海關工作人員透露，在27日零點到6點間，大量
港人趁新政實施之前經深圳灣口岸入境，半夜驗放人員超千人。
不同於此前口岸將旅客分為三類分別檢測驗放的措施，從27日

起，全部經深圳灣口岸入境的旅客都將經過同樣的隔離檢測流程。
在入境廳門口，S形通道空空如也，大約15分鐘僅一名旅客經過。
所有旅客經入境廳出來後，將在外廣場的隔離區掃二維碼申報健康
狀況和登記信息。隨後，現場防疫人員根據入境旅客目的地，分別
交給其屬地負責防疫的工作人員，帶到指定隔離點進行隔離。在隔
離點，所有人員均需做核酸檢測。

司機核酸採樣耗時司機核酸採樣耗時
港貨車進深排長龍港貨車進深排長龍

港人衝關避隔離 深圳灣徹夜驗放千人

■■ 入境人員在入境人員在「「歸雁驛站歸雁驛站」」等等
候入住隔離候入住隔離。。 受訪者供圖受訪者供圖

1. 14日內無外國和港台地區旅居史，無發熱、
乏力、乾咳、咽痛等症狀，保障港澳正常生
產生活的應急公務、商務人員；

2. 粵澳兩地牌司機及允許入出橫琴的澳門單牌
車司機；

3. 粵澳合作產業園員工、在橫琴跨境辦公的澳門
企業員工、珠澳跨境工業區的員工；

4. 其他保障港澳正常生產生活的特定人員。

■整理：香港文匯報記者 方俊明

廣 東 省 升 級
入境人員檢疫措
施，珠海 27 日
發佈的公告中可
見，在檢疫正常
的情況下，對於
部分在珠海工作
的澳門居民，給
予了不集中隔離
的特別規定。
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