
香港文匯報記者聯繫上武漢「守護天使」義工

車隊的「90後」青年義工楊雪是在3月初，那時

她每晚忙到10點才回家，「我要累趴了」，從她在微信上回覆過來的幾個

字，可以感覺到這場戰疫中義工們每天的工作強度。十天之間，武漢的疫

情已經得到有效控制，逐漸進入單日確診個位數階段，楊雪在微信上也

回覆過來「哈哈哈哈哈」的笑聲，武漢人的情緒如窗外的陽光一樣，

正變得明媚起來。
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楊雪是一名紀錄片編導，土生土長的武漢「90後」，手
動擋女司機。1月23日武漢封城，第二天市內公共交通

就進入停運狀態。楊雪的妹妹是武漢同濟醫院護士，當時她
們科室已經出現新冠肺炎感染病例。妹妹沒有車，上班的通
勤成為難題，微信上訴苦，楊雪回覆她「我馬上到」，便開
始接送妹妹上下班。在這個過程中，楊雪發現很多醫護人員
都因為交通限行無法上下班，便和幾個朋友一起發起成立了
「守護天使」義工車隊，接送醫護人員上下班。直到2月
初，幾家互聯網專車平台組建醫護人員接送專車車隊，楊雪
和她的「守護天使」義工車隊隊友們加入「洪山青年突擊
隊」向物資運輸戰線轉移。

30義工司機 工作40餘天
2月2日，「守護天使」義工車隊首次接下物資運輸的任
務。上午8點，車隊的義工司機駕駛30輛私家車來到武漢涇河
收費站口，等待運送物資的貨車抵達，幫助醫院工作人員裝卸
和運送12噸酒精等消毒用品。封城抗疫期間，物資就像營
養，通過高速公路主動脈運抵武漢，維繫着武漢這座城市的運
轉和抗疫戰鬥，而義工車隊就像血液循環中的毛細血管，他們
馬不停蹄奔波在物資集中點和醫院社區之間，螞蟻搬家一般、
化整為零地為自己的城市運輸養分。
車隊在前一天晚上發佈第二天任務信息，包含集結時間、
地點、運送物資種類、目的地、需要的車輛數量和人手等。義
工們再根據任務信息在微信群裡進行報名接龍，自己選希望去
承接哪個目的地的任務，再由專門的調度來統籌任務的分配，
並提前準備運輸簽收單。
楊雪從車隊的工作狀態來回憶50天內武漢變化，她明顯地
感覺，「武漢正在好起來」，從2月初開始專注於做物資運輸
的工作，一直到2月底，每天的物資運輸工作都非常繁重，一
天有三四趟物資運輸任務，高強度地往返於送貨點和醫院之
間，每輛車每天行駛里程都可以達到500公里。很多車主都是
開着私家車，滿滿當當地裝上物資，車胎都被壓癟，不得不中
途去給車胎充氣。餓了吃盒飯、累了就在車裡小憩一下，截至
3月8日，「守護天使」們已連續工作40餘天，運送物資超過
600噸，小小的力量匯聚在一起，可以爆發出很大的能量。

疫情漸受控 工作量減輕
到了3月10日前後，車隊主要服務對象發生變化，從之前

的向醫院運送酒精、消毒水、防護服、衛生巾等剛需物資，
轉變成了把一些愛心捐贈物資送至養老院、孤寡老人、社區
醫院等地方。隨着疫情慢慢得到控制，工作量也相對地減輕
了。
3月11日，微信上的楊雪輕鬆了很多，「終於變好了，哈哈

哈哈！」她表示，在路上的義工和在家裡的武漢人都很了不
起，大家是在用不同的方式為了讓自己的城市慢慢變好，作出
自己的努力。所有的武漢人都為這個城市作出犧牲，現在城市
慢慢變好，大家都非常開心。

再累也快樂

剛開始，楊雪跟媽媽分享要做義工的想法，那時候媽媽很猶
豫，她說，「你每天出去接觸那麼多人，風險又高，危險又
大」。楊雪就解釋，做好了科學的防護，病毒其實並沒有那麼可
怕。關於防護，楊雪告訴香港文匯報記者，自己心中的那根弦要
繃住，「做好防護、認認真真地防護。」
作為一個武漢的孩子，楊雪表示，她覺得武漢很委屈，武漢是

一座城市，不像人那樣可以表達自己的痛楚，在沒有出現疫情
時，她自己按照平常的節奏運行，這個過程中大家覺得是理所當
然的，疫情爆發後，很多人都認為武漢這座城市不好。楊雪覺
得，這個時候，需要一個包容的心態去面對所有的一切，多做一
點讓武漢慢慢變好的事情，武漢的委屈就會少一分，「希望這種
傷痛和困境到我們為止，我們承受下來就夠了，希望武漢慢慢好
起來。」 楊雪關注到中國派出醫療專家組去幫助意大利的新
聞，她的第一反應就是：「幹得漂亮！」她表示，很為自己的國
家感到驕傲，雖然意大利遠在萬里之遙，但是只要有需要，相信
大家也會非常願意出一分力。
經過這場疫情，楊雪表示，她已經把考一個在職的心理學研究

生列入人生日程，「以前覺得心理學是八竿子打不着的事情，人
生中也不會接觸心理學，但是經歷了這場疫情，很多人會留下心
靈創傷，雖然目前不知道該怎麼辦，但是我猜想，去讀一個心理
學也許就可以找到幫助他們的方法。」

每天忙於義工車隊工
作的楊雪晚上回到家，
最放鬆的時刻是看「一
封畫信為你加油」活動
的小朋友作品。武漢封
城後的1月29日，楊雪
與上海義工、蘇州市僑
聯青年委員會副秘書長
王迪、奧運冠軍楊威
共同發起「一封畫信
為你加油」公益活
動，倡議長三角地
區、武漢市的中小學
生面對疫情互相寫
信，相互鼓勵，結成對子。信中繪一幅畫、寫一句
祝福，形成孩子們喜愛的畫信，通過電子郵件發送。
一個多月以來，「一封畫信為你加油」活動共有30所學校的

12.7萬名學生參與，累計收到長三角同學們的畫信作品約7,400
幅，其中大部分的作品已通過電郵，傳遞給武漢的同學們；共
收到武漢同學們的回覆信件約5,800封。
楊雪透露，1月底，武漢的疫情嚴重，她與王迪、楊威為了搭

建這個武漢和江蘇孩子們的溝通橋樑頗費了一番心思。楊威是
以他個人名義發起這次活動，楊雪特別喜歡小朋友，也特別看
重這個活動。她表示，所有的成年人在面對這次突發的大型社
會公共衛生事件時，都會有害怕、恐懼的想法，在這個過程
中，孩子怎麼辦？這個活動特別有意義的地方在於，「一封畫
信」讓孩子們自己溝通交流，講故事、交朋友，用這種方式點
亮孩子們心中的光，讓他們少一些恐懼。
楊雪表示，這段時間每天累了就看畫信，孩子們單純赤誠的

情感總能觸動內心很柔軟的地方，家長陪同孩子共同參與，讓
外地的小朋友和武漢小朋友建立連接，「他們是未來的希望，
他們的世界又是什麼樣呢？超級有愛！」
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天天使使
義工車隊日駛500公里運物資 只為見證武漢疫情好轉

■「守護天使」車隊義工們完成一天的物資運輸任務。
受訪者供圖

■楊雪（右）
交接簽收物資。
受訪者供圖

楊雪回憶說，在執行物資運輸任務的時候，並排
停着的有一輛軍車，車裡面的兵哥哥可能是看到她
的車頭貼着「洪山青年突擊隊」的車標，於是他放
下車窗玻璃，向她敬了一個軍禮。楊雪說，那一刻
她很震撼，「他們是來援助武漢，是來幫助我們
的，還在給武漢人加油，給我鼓勁。」她堅定了做
義工的決心，「這個瞬間讓我覺得，身為一個武漢
人，我必須勇敢地站出來，為了武漢慢慢變好貢獻
自己微薄的力量。」
有一次車隊接到洪山團區委的物資運輸任務，從

東西湖運送一大批抗疫物資到洪山方艙醫院。當天
去了十輛車，在現場裝車後發現車輛不夠，於是大
家又在微信群裡招募，很快又有十輛車加入。率先
抵達方艙醫院的楊雪看見浩浩蕩蕩的車隊開啟雙閃
一輛接一輛地開過來，心裡很感動。大家為了一個
共同的目標，希望武漢可以快一點好起來，在做着
同一件事情。
楊雪向香港文匯報記者發來一段視頻，視頻是車

隊運輸物資穿越長江公鐵隧道時拍攝的，隊友小花
在視頻中喊了好幾聲「小雪加油」，「一切都會找
到出口，都會好起來的」。楊雪表示，外公2月9號
去世，當時心裡充滿悲傷和害怕，隊友鼓勵她的那
一刻，她哭得稀里嘩啦。「哭完了，就想着繼續和
他們一起並肩作戰。」
村上春樹說，「當你穿越了暴風雨，你就不再是

原來那個人。」楊雪把這句話寫在自己微信朋友圈
的簽名裡。

■「守護天
使」車隊志願者用
私家車運輸物資。
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■「一封畫信為
你加油」活動徵集到
的畫信為武漢孩子注
入信心。

受訪者供圖
■「守護天使」
志願者車隊裝卸
酒精物資，再運
往醫院。

受訪者供圖

■楊雪表示，做志
願者也要認認真真
做好防護。

受訪者供圖

■■ 「「 守 護 天守 護 天
使使」」車車隊物資交隊物資交
接單接單。。
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守護

■香港文匯報記者 俞鯤 武漢報道


