
新型冠狀病毒肆虐全球，歐美不少人基於片面印象，出現對華人的恐慌情

緒，各地華埠和唐人街人流變得稀疏，商店、餐館業績重挫。加拿大至今只

有11宗確診新冠肺炎，但自從上月底出現首宗個案以來，多倫多、溫哥華和

卡爾加里的中式菜館均面對慘淡經營，生意額急跌30%至80%，即使總理杜

魯多和各級政府官員以行動力撐華人社區，消費者仍對中式菜館卻步，而且受影響已經不局限於食肆，還有為食肆供

應食材和各種服務的行業也受到牽連，出現火燒連環船的骨牌效應。 ■香港文匯報特約記者 成小智 多倫多報道
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最早在農曆新年錄得全國首宗確診的多倫
多，中式飲食業在近一個月承受巨大損

失，顧客流失率介乎30%至70%之間。做了
飲食業20年的Ivy 接受香港文匯報訪問時表
示，入行以來從未見過如此差的境況，做茶
市中午12時至下午1時便可收工。

顧客包貴賓房首要私人洗手間
士嘉堡中菜館行政人員葉先生表示：「做

華人生意為主的高檔酒樓，受到的影響較
小，周末茶市仍有等位，但晚飯喜宴明顯減
少。做較多非華人生意的食肆，就少了八成
生意，門堪羅雀。相比起來，外賣生意在這
兩星期有點起色。客人現在若包貴賓房，首
要條件要有私人洗手間，其他客人不能共
用。又例如一個教唱歌的歌唱班，每月原本
有70至80人一起聚會唱K練歌，本周聚會人
數減至不夠30人。」
位於華人聚居區萬錦市的上海石庫門家宴

餐館老闆，承認新冠肺炎導致三分之二的客

人流失。在本月18日，這間中餐館獲得萬錦
市市長薛家平親臨支持。當時，薛家平表
示：「我們這裡擁有全北美最好的一些餐
館。」他還與餐館老闆一起進餐，並號召
「市民出來吧，享受萬錦市和這裡所有的美
食餐廳」。

150餐館參與推廣活動盼解困
為了減輕新冠肺炎引發的恐懼，影響多倫多

的亞洲餐飲業，多倫多近150家餐館參加一項
名為「亞洲風味餐館美食節」的推廣活動。主
辦活動的加拿大中餐及酒店管理協會的會長
Catherine Hou解釋說：「舉辦這活動旨在支
持餐飲業，避免一些餐館需暫停營業。」
她表示多倫多中式食肆最近幾周的營業額

下降了30％至80％，各餐館正以不同的方式
應對經濟下滑，例如減少員工工作時間，或
把銷售重點放在送餐上門服務。她說：「我
們將逐漸看到一些餐館不能再營業了，部分
小餐館只提供送餐上門服務。」

另外，安大
略省省長道格
．福特亦於周
日在華人省議
員邱佩芳、柯
文彬、彭錦威
陪同下，到訪
多倫多唐人街
一間華人超市
和購物，以示
對遭受新冠肺
炎疫情影響的
華人商區的支
持。他表示安
大略省衛生部

門已採取嚴密措施防控疫情，醫衛專家正全
力防止病毒擴散。
位於西岸的溫哥華食肆亦因新冠肺炎的誤

傳而生意額大跌，例如 Peninsula Seafood
Restaurant的營業額急挫超過70%。經營這間
海鮮酒家的Alex Wong表示：「我估計現在
擁有的流動現金，不可能捱多3個月。我避免
解僱已經任職長達6年的員工，但被迫減少他
們的工作時數。農曆新年是全年生意最興旺
的日子，但今年無人光顧，所有已準備的食
材變成血本無歸。」

加國眾市長力撐華人社區
聯邦衛生部長凱杜表示渥太華將會全力協

助各省對抗新冠肺炎，曾與溫哥華市政府高
層舉行會議，商討如何應對疫情衝擊。溫哥
華市長甘迺迪表示：「我們鼓勵人們繼續開
展日常業務，享受唐人街和其他華人社區在
這裡提供的所有美味佳餚和其他服務，在此
階段，我們正在考慮一切安全問題，但不希
望這些業務受到傷害。」
新冠肺炎疫情的影響地區，從最多華人聚

居的安大略省和卑詩省，蔓延至艾伯塔省卡
爾加里市。卡爾加里唐人街素來是全市最繁
盛中心，但現在持續活在疫情的陰影下。經
營 Ami Tea & Sub Restaurant 的 Thomas
Nguyen表示，餐館的生意一直未見起色，營
業額下跌30%。其實，他已經比較幸運，有
些生意更差，跌幅達到70%至80%。
卡爾加里市長南施和市議員希望扭轉這個

劣勢，並且改變人們對新冠肺炎的過分憂
慮。他們周一一起幫襯中餐館，力求說服民
眾消除對新冠肺炎沒有根據的恐懼。南施表
示：「卡爾加里是一個非常安全的城市，感
染新冠肺炎的機率極低。」

美國多個華人社區在疫情下，較以往冷清
不少，奧克蘭華埠港式茶餐廳「星雨茶座」
東主Sunny Wong稱，餐廳近日在午市期間
仍門可羅雀，「居民都不來了，很多人不再
到華埠，並避免接觸亞洲人。」美國眾議院
議長佩洛西前日訪問三藩市華埠，親身光顧
小商戶，並與華人社區領袖用膳，以示支持
華人。佩洛西形容在此時刻，社會更應齊心
協力。

紐約腸粉店裁員4成
紐約曼哈頓華埠情況同樣嚴峻，旅行團

大幅減少，中餐館座無虛席的場面亦不復
見。曼哈頓點心店「銀記腸粉」東主Da-
vid Ching透露，該店人流在新冠病毒疫情
爆發後大減最少4成，近日已裁減4成人
手，「銀記腸粉」上周起亦加入UberEats
等多個外賣送餐平台，招徠顧客。
華埠其他商店亦無法倖免，經營紀念品

店的Gina Ma表示，近期中午店裡只有一
至兩名顧客，而且都戴着口罩。她坦言理
解人們因害怕而少到華埠，「但這實在
『好傷』。」

佩洛西訪華埠 籲公眾到訪
佩洛西前日上午抵達三藩市華埠，首先到訪

一間幸運曲奇餅店，其間華埠一度停電，佩洛
西因此先到天后廟上香，祈求疫情早日結束，
讓社會回復正常。佩洛西其後前往另一間老字
號商店「鍋店」，與東主交談，並買了一個鑊
和一個蒸籠，再到禮品店購買手袋。
「鍋店」東主鄧慕清透露，店舖營業額

近日大跌近8成，相當於每天少賺500至
800美元(約3,897至6,234港元)，造成嚴重
損失。鄧慕清坦言人們過於害怕疫症，
「我喉嚨發癢，輕聲咳了數下，也給途人
盯住。」她強調華埠安全，也歡迎所有顧
客，希望旅客別給病毒嚇怕，「來吧，多
來一點。」
佩洛西最後在點心店與多名華人代表午

餐，沿途接受支持者擁抱。佩洛西指出，
三藩市市政府已做好防疫措施，華埠也讓
她感到安心，呼籲公眾到訪華埠。美國不
少城市的官員亦積極支持華埠，例如費城
市長肯尼早前亦到中式點心店用膳，形容
「華埠很安全，大家應放輕鬆點。」

美華人商店門可羅雀 中午顧客僅一到兩人

意大利北部近日爆發新型冠狀病毒疫情，米蘭經濟活動
大受影響，唐人街亦不例外，多間商店前日起關閉，路人
都戴上口罩。有米蘭華人坦言，從沒看見過如此場面。
羅馬和米蘭的唐人街早於疫情大規模爆發前，人流
已變得稀疏，食肆營業額大減逾半。當地華人團體一
度與官員合作推廣唐人街，呼籲居民不要害怕，但隨
着疫情加劇，唐人街生意亦進一步受重創，個別商戶
每天虧損達2,000歐元(約1.7萬港元)。

食肆空無一人「餐桌如沙漠」
意大利中意商聯會會長吳伯清形容，唐人街不少食

肆空無一人，大部分店舖衡量過後，決定暫時關門，
「最少能減少工資成本」。
米蘭唐人街多間店舖近日開始休業，有商店在大門外貼
上告示，直言「今天開始關門，開門時間待定」，少數仍
然開門的食肆則加強防疫措施，下令所有員工戴上口罩。
吳伯清估計，唐人街的慘況將維持最少兩周，企業
東主和員工生計均大受打擊，「很多人還要供樓。」

日蝕1.7萬 米蘭多間商店休業

新型冠狀病毒疫情嚴峻，美國不
少中餐館亦加強防疫措施，希望減
低疾病傳播機會，並穩定顧客信
心，緩和疫情對業務的衝擊。
紐約曼哈頓華埠老字號酒樓「東

來大酒家」近日因應疫情，向員工
提供特別指引，要求員工勤洗手，
並妥善消毒餐具。酒家亦向點心檔
員工發放面罩，確保衛生，侍應送
餐時也會蓋住食物。
由於顧客大幅減少，多間中餐廳亦

順勢減少店內餐桌，增加桌與桌之間
的距離，減低飛沫傳播機會，餐廳內
的等位區則取消，減少人群聚集。
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■■杜魯多趁着農曆新年替華人社區打氣杜魯多趁着農曆新年替華人社區打氣。。
香港文匯報特約記者成小智香港文匯報特約記者成小智攝攝

▼▼米蘭有餐米蘭有餐
廳呼籲顧客廳呼籲顧客
在進入前戴在進入前戴
上口罩上口罩。。
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■■佩洛西到訪華佩洛西到訪華
埠埠。。 網上圖片網上圖片

■■美國有商戶發起活動聲援唐人街美國有商戶發起活動聲援唐人街。。 網上圖片網上圖片

■■多倫多酒樓午市一個月前客似雲來多倫多酒樓午市一個月前客似雲來，，現在拍烏蠅已成常態現在拍烏蠅已成常態。。 香港文匯報特約記者成小智香港文匯報特約記者成小智 攝攝
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