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自動撥號語音電話在美國本身並不違法，
但現時大部分該類電話均涉嫌詐騙或滋

擾消費者，估計詐騙電話在去年4月起的財政
年度，為美國人造成約105億美元(約823億港
元)損失。北卡羅來納州檢察總長斯坦批評，
自動撥號電話不單令人感到煩厭，更榨取人們
辛苦賺來的金錢。

免費提供攔截工具
計劃獲AT&T、Verizon、T-Mobile等12間

大型電訊商響應，電訊商將依照8項原則，打
擊自動撥號電話，並承諾為顧客提供免費的電
話攔截工具。另外，電訊商亦會在電話網絡
中，堵截來源有可疑的撥號，同時與執法部門
合作，確認可疑商業客戶資料。政府則計劃引
入新科技，辨認自動撥號電話的源頭。
新罕布什爾州檢察總長麥克唐納形容，目

前打擊自動撥號電話的最大困難，來自尋找撥
號源頭，電訊商與執法部門合作，將有助檢察
部門起訴不法分子。

小型電訊商成漏洞
不過，今次計劃沒有具體落實時間表，非

法自動撥號電話主要使用的小型電訊商也沒
加入計劃，哥倫比亞大學電腦科學系教授、
聯邦通訊委員會前技術總監舒爾茨林表示，
希望無論大小電訊商，均會盡快落實有關做
法。斯坦警告，不單騙徒會被檢控，為其提
供服務的電訊商同樣是執法對象。
另外，協議亦未包含任何以互聯網營運的

電訊商，也限制新措施成效。有政府官員及
業界人士指出，長遠而言應徹底阻止非法自
動撥號語音電話，進入電話網絡，以杜絕不
法之徒行騙。 ■綜合報道

自動撥號語音電話近年充斥美國，除了構成

滋擾，不少更以詐騙為目的，令民眾蒙受損

失。美國全數50個州份的檢察總長前日連同多

間美國電訊商，公佈多項打擊自動撥號電

話的措施，包括在電訊網

絡引入攔截技術，主動

追尋自動撥號電話的來

源等，打擊企業和騙

徒以自動程式濫

打電話。

自動撥號語音電話近年在美國愈趨氾
濫，有媒體更形容情況「嚴重失控」，當
中不少均屬詐騙電話，令許多人上當受
騙。另據聯邦通訊委員會今年2月預測，
今年近半數自動撥號電話均是垃圾訊息，
而且除了親自接聽電話外，民眾並無有效
方式辨認，可謂防不勝防。
提供阻擋垃圾電話服務的公司YouMail

分析2017年至2018年數據，發現2018年
美國的自動撥號電話數量按年上升
56.8%，達 478 億個，詐騙電話佔當中
37%，推廣電訊服務的則佔19%。詐騙電
話涉及不同範疇，包括保險、稅務及學生
貸款等。
聯邦通訊委員會引用電訊商First Orion

的數據，於今年2月發表報告，是當局首

份研究自
動撥號電話的
報告。當局預計，今
年美國國民收到的自動撥
號電話中，近一半均會是垃圾訊
息，並指出收到垃圾電話的頻率會持
續上升，委員會正繼續加強預防及執法。

■綜合報道

自動撥號語音電話近年令美國國民不勝其
擾，除了一般住戶外，醫院也成為受害者，若
情況繼續惡化，可能釀成另類醫療危機。
據《華盛頓郵報》報道，波士頓塔夫茲醫療

中心的資訊安全主管萊曼表示，當地時間去年
4月30日上午約9時30分至11時30分的兩小
時內，醫院竟接到逾4,500個電話，而且內容
幾乎都是一模一樣，就是有人要求接電話的人
提供個人資訊，否則就會被遞解出境。
萊曼表示，這種騷擾電話很常見，通常是針

對不太了解美國狀況的外國人。他向塔夫茲醫
療中心的電話及網絡供應商Windstream要求
協助，但對方表示無法阻止。
塔夫茲醫療中心並非個別例子，全美不少醫

院、癌症中心或醫療研究機構，都面對類似的
騷擾電話，例如佛羅里達州的莫菲特癌症中心
曾在90天內接到6,600個騷擾電話，醫護人員
為了接這些電話，足足少了65小時照顧病
人。不少醫療機構抱怨政府部門及電訊業者反
應太慢，更擔心策劃自動撥號電話的不法之
徒，終有一天將導致民眾無法在遇到緊急情況
時打電話到醫院，造成更嚴重的緊急醫療危
機。 ■綜合報道

不少人為免受自動撥號電話騷擾，會選擇在手
機下載電話攔截應用程式，但有網絡保安公司發
現，不少電話攔截程式會收集用戶資料、並轉交
第三方企業，意味程式雖可杜絕自動撥號電話滋
擾，卻同時帶來用戶私隱外洩的隱憂。
網絡保安公司NCC Group研究人員黑斯廷斯

在本月初發表報告，發現大部分電話攔截程式，
均有收集用戶數據，並交予分析公司，同時未有
清晰告知用戶，而程式收集的資料涉及用戶電話
號碼、文字訊息、通話記錄、手機內安裝的應用

程式等。
例如下載量最高的TrapCall，會將用戶電話號

碼交予3間數據分析公司，而且未有在私隱政策
中清楚列出。另一攔截程式Hiya亦在用戶同意私
隱政策前，已開始傳送用戶手機的資料，另外亦
索取如地理位置等權限，但此類資料並不會在攔
截電話上用到。
黑斯廷斯提到，如果用戶沒有科技知識背景，

除細閱私隱政策外，並沒有其他方式得知哪些數
據會被收集。 ■綜合報道

美去年480億自動撥號電話
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夥電訊商源頭堵截 鎖定可疑客戶助執法

美主動出擊 尋垃圾來電元兇

美國本月初正式退出《中程核導彈
條約》後，國防部周一證實已試射一
枚陸基巡航導彈。俄羅斯總統普京昨
日表示，他已下令俄國軍方分析美國
的行動，對俄國構成威脅的程度，並
準備作出對等的回應措施。
美國國防部周一稱，美方測試的陸
基巡航導彈，擊中逾500公里外的目
標。普京昨日主持國家安全委員會議
時稱，此舉顯示美方企圖在全球各
地，部署此前被禁制的導彈，而在鄰
近俄國邊界的歐洲和亞太地區部署新
型導彈，影響俄國的核心利益，俄方
不會坐視。然而普京同時表示，俄方
不希望捲入軍備競賽，亦對與美方會
談，以恢復兩國互信及加強國際安

全，持開放態度。

美俄安理會針鋒相對
聯合國安理會前日應俄羅斯要求召

開會議，討論《中導條約》問題，美
俄雙方互相指責退出條約，俄國駐聯
合國副大使波利揚斯基表示，美國多
次蓄意違反《中導條約》，並在退出
條約不久後便試射陸基導彈，反映華
府早有預謀，批評美方「偽善」，並
計劃進行軍備競賽。美國駐聯合國署
理大使科恩則批評俄國不斷擴充軍
備，在逾10年前已決定違反《中導條
約》的義務，部署陸基巡航導彈瞄準
歐洲目標。

■綜合報道

英國哈里王子及太太梅根早前被揭發在度假
時，11日內乘搭4次私人飛機，由於兩人經常
為氣候變化發聲，因此被批評偽善。風波前日
繼續發酵，傳媒發現哈里的兄長威廉王子一
家，選擇乘搭廉航FlyBe的航班出行，每張機

票只需73英鎊(約698港元)，喬治小王子更自己
拿行李，顯得相當親民。

坐最前排乘客未為意
威廉一家當時準備前往蘇格蘭阿伯丁機

場，探望英女王及菲臘親王，航班於當地時
間早上8時45分起飛，據機上乘客透露，威
廉一家坐在飛機前方，原本沒有人知道他們
在機上，直到飛機降落後，看見停機坪有兩
架黑色越野路華汽車，然後便見到威廉一家
下機。
威廉下機後攜着多件行李走在前面，6歲的

喬治亦幫忙拿一個背包，4歲的夏洛特公主緊
隨其後，威廉妻子凱特則手抱年紀最小的路易
王子，與保母在最後方並肩而行。
曾為王儲查爾斯撰寫傳記的王室作家約布松

提到，王室成員習慣乘搭廉航出行，威廉一家
亦跟隨傳統，因保安理由而需乘搭私人飛機的
說法並不成立。 ■綜合報道

威廉全家搭廉航 喬治小王子幫拿行李稱美導彈部署威脅國安
普京下令軍方回應

美國第二大私人企業科氏工業前執行副主
席、億萬富豪大衛科克，昨日因前列腺癌病
逝，終年79歲。大衛與83歲兄長查爾斯科克
是科氏工業最大股東，大衛去年因健康情況
轉差，宣佈辭去公司職務。他多年來對美國
政界影響甚深，早年曾代表自由黨出選副總
統，雖然支持墮胎、同性婚姻等自由派政
見，但亦是共和黨和保守派的主要金主之
一，近年則就關稅等問題，多次表達對總統
特朗普不滿。

查爾斯科克發表聲明，讚揚弟

弟為人慷慨和友善，並認為世界給予他許
多機會，使他成功，因此相信自己對世界
負有責任。

身家達3960億元 全球排11
大衛科克生於堪薩斯城，在麻省理工化學

工程系畢業後，加入其父親創立的科氏工
業，公司業務包括石油、能源、化工和木材
等。大衛持有公司42%股份，財經雜誌《福
布斯》統計，他去年身家達505億美元(約
3,960億港元)，與兄長在全球富豪榜中共同排

名第11位，他在2018年6月因個人健康問題
宣佈退休。
大衛科克在1980年以自由黨副總統候選人

身份角逐總統選舉，雖然只取得1%選票，但
已出乎各界意料之外。大衛是著名慈善家，
曾合共捐出超過13億美元(約102億港元)予慈
善機構，推動醫療研究等範疇，他曾是「茶
黨運動」的金主，前總統奧巴馬執政期間，
共和黨於2010年成功控制眾議院，大衛被指
功不可沒。

■綜合報道

共和黨金主大衛科克病逝 屢批特朗普關稅政策
■■共和黨金主大衛共和黨金主大衛
科克科克 美聯社美聯社
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