
港鐵近年重大事故
日期 事件

港鐵東鐵線伺服器運作不暢，後備系統
啟動亦不成功，導致全線停駛逾兩小
時，直通車亦無法開行。有被困車廂乘
客打開列車逃生門沿路軌返回月台。

觀塘線信號系統故障，列車行經牛頭
角與藍田站之間要慢駛，下午完成臨
時搶修，至晚上約9時半才恢復正常
班次服務，服務受阻10個半小時。

東鐵線紅磡站與旺角東站之間架空電
纜斷裂，往來紅磡至沙田站服務暫
停，列車失去動力停下，逾百名乘客
被困車廂逾1小時，經4個半小時搶修
才陸續恢復正常。

港鐵觀塘線兩個用以固定架空電纜的
裝置鬆脫，導致服務延誤逾兩小時。

東涌線欣澳站附近架空電纜故障，機
場快線及東涌線服務癱瘓近5小時，
需發出紅色警報。

港鐵一輛路軌銑磨車凌晨在將軍澳線
康城站管道內工作時冒煙起火，導致
將軍澳線早上服務受阻近3小時。

黃雨閃電影響西鐵線供電系統不穩，
兆康站及南昌站附近先後發生信號故
障，令西鐵全線服務受影響6小時。

油塘站架空電纜鬆脫碰到列車致電力
系統跳掣，將軍澳線停頓近5小時。

資料來源：香港文匯報 整理：香港文匯報記者蕭景源
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香港文匯報訊（記者 文森）港
鐵觀塘線、荃灣線及港島線昨早同
時發生信號系統故障，將軍澳線其
後亦出現信號故障，令本港交通陷
入混亂。有專家認為情況一般不會
出現，形容非常奇怪，懷疑事故與
荃灣線更新信號系統有關。
香港工程師學會控制、自動化及
儀器儀錶分部前主席張子惇指，港
鐵一般會在收車後的時間以新系統
進行測試，測試完畢後會恢復舊系
統，讓翌日列車照常運作。
他估計，是次事故可能由於系統

轉接過程出現問題，但以他理解，
荃灣線、觀塘線及港島線各自採用
獨立系統，不應該出現互相影響的
情況。
他續指，中央控制室的電腦系統
有共同的遙遠監察，而系統設計上
一旦發現懷疑有事故或未能送達指
令時，列車車速會減慢甚至停駛，
以確保列車安全。
香港運輸研究學會資深會員熊永

達分析，由於四條線路均有交叉點
及共用部分路軌，所以當部分信號
系統出現問題時，另外的路線會受

影響。東鐵線及西鐵線等沒有相連
系統的路線則不會受到影響。

系統越複雜事故越多
他形容昨早的事故罕見、非常奇
怪，港鐵從沒有出現這麼多條路線
同時間故障的情況，而指令未能送
達的情況一般亦不會出現。他懷疑
事故與荃灣線更新信號系統有關，
因為新系統及舊系統計算方法不
同，或在更新後出現問題。
他指舊系統以特定區間去調控列

車與列車之間的距離，新系統則用

實際數字去控制和量度列車與列車
之間的距離。
職業訓練局工程學科助理學術總

監趙炳權相信，今次事故並非港鐵
預計系統承受能力方面有失準或者
錯誤，惟港鐵交通系統用量高及依
賴性強，隨着港鐵各條路線班次愈
來愈多，不同鐵路互相連接性愈來
愈強，整個鐵路系統複雜性增加，
發生事故的機會亦上升。
他認為，港鐵日後的設計必須有
應變策略，令事故不至於影響整個
系統的運作。

專家疑新舊系統轉換肇禍

將軍澳慘變孤島孤島
地鐵慢駛 隧道公路遇車禍封路
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香港文匯報訊（記者 蕭景源、鄧偉明）港鐵
昨日下午召開記者會交代四線同時故障事件。
港鐵常務總監（車務及中國內地業務）金澤培
表示，信號系統故障導致11條列車線網絡內其
中3條線受影響，人員修復期間將軍澳線亦受
影響，對事故造成影響表示歉意。他表示，為
感謝乘客的支持及體諒，港鐵將會選一日提供
半價優惠給乘客，詳情稍後公佈。
金澤培強調，這次事故非常特別，因一組信

號系統故障而同時影響3條列車線，自上世紀
90年代後期信號系統營運以來未曾發生過，即
使信號系統的設計或維修手冊內亦無提過，形
容情况「罕見」，港鐵將成立委員會調查事
故，因涉及較多技術性問題，會請外來信號系
統專家協助找出原因。

對於有投訴列車延誤時間較港鐵公佈時間
有偏差，金澤培解釋，港鐵公佈的維持列車
班次時間是以平均時間計算，但列車埋站時
乘客上落及關門困難等問題，會影響開出時
間，以致可能出現時間較列車班次的平均時
間長的情况。

未否定與新系統測試有關
至於有傳這次嚴重事故與港鐵測試新信號系

統有關，金澤培表示，測試新信號系統工作一
直持續進行，目前主要在荃灣線進行測試，其
他線亦進行安裝工作。
早前港鐵已提及測試系統時是會有風險，因

由測試系統轉回舊有系統時會有可能造成影
響，但這次故障原因非常複雜，信號系統的設
計是當發生故障時，正常只會影響一個區間，
應不會影響其他區間、整條列車線或其他列車
線，事故真正原因有待進一步調查。

港鐵：擇日半價謝客支持

香港文匯報訊（記者 文森）港鐵
昨早繁忙時間「四線齊斷」，多個民
建聯、工聯會及立法會議員隨即跟進
事件。工聯會昨午到港鐵總部抗議，
要求港鐵改善緊急應變措施。民建聯
則要求港鐵盡快交代事故細節，並倡
採取特別措施補償受影響市民。
工聯會立法會議員黃國健、何啟
明及多名區議員昨午到港鐵總部抗

議，批評港鐵信號不時故障，要求
港鐵改善緊急應變措施，加強信號
維修及提升工程。何啟明質疑事故
是港鐵不斷削減維修成本的結果，
又指現時罰款機制僅計算最長受阻
班次，故即使事故如此大規模，估
計罰款亦只需100萬元。
黃國健昨早亦受事故所影響，他

批評港鐵在事故發生後發放誤導訊

息，聲稱列車服務為8分鐘一班，
但實際上每班卻需要20分鐘，他要
求港鐵日後發生事故時，訊息準確
一些，不要企圖淡化事件。

民建聯要求補償車票
民建聯亦促請港鐵盡快交代是次

連環故障事故細節，並提出具體和
有效的後備支援方案，向市民保證

現時及未來將進行的鐵路線信號更
換工程不會再發生同類事件，以及
採取特別措施補償受影響市民，例
如讓乘客免費乘車一天、發出補償
車票等。
立法會鐵路事宜小組委員會主席

田北辰表示，港鐵應借事故檢討信
號系統的長遠運作模式，若證實其
他路線受荃灣線信號系統更新影
響，港鐵應該制定方案，確保其他
路線不受其中一條路線的系統更新
影響。

工聯會促港鐵改善應變措施

■工聯會社會事務委員會昨到港鐵總部請願，要求港鐵做好
緊急應變措施。 工聯會供圖
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■■將軍澳隧道公路出九龍方將軍澳隧道公路出九龍方
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消息稱，昨晨10時許，一輛港
島東醫院聯網中型貨車，沿將

軍澳隧道公路上斜往九龍駛至近隧
道前一個彎位時，貨車懷疑失控剷
向路中石壆，撞中一支燈柱，繼而
連打「白鴿轉」始停下，燈柱則被
撞斷壓向對行線上，分別擊中駛至
的輕型貨車及的士，幸兩車司機未
有受傷，驚魂甫定報警。警員趕至
封鎖現場調查，三車司機均通過酒
精測試。54歲姓黃肇事中型貨車司
機受傷，由救護車送院治理。

乘客等1小時才能上巴士
事隔約1小時後，兩輛私家車在

將軍澳隧道往將軍澳方向行駛，其
間兩車在管道內發生碰撞，幸無人
受傷，但受連環車禍影響，將軍澳
隧道一度幾近癱瘓，再加上港鐵將

軍澳線故障，將軍澳幾成孤島。
直至昨午12時許，將軍澳線列車

服務逐步恢復正常及車禍解封後，
交通始逐步恢復正常。
工聯會西貢區議員(將軍澳尚德選

區)簡兆祺指出，港鐵信號經常故障，
事故頻生，惟區內僅一條將軍澳隧道
作為連接區外的主要通道，平日已經
常塞車，昨日更是首當其衝受影響。
他說：「隧道發生交通事故前，

巴士公司已增派車輛到將軍澳疏導
了大部分人，惟車禍發生後以致車
輛不能出入，「我留守尚德巴士總
站協助疏導，不少市民等了足足一
小時才能上到車，至上午約11點半
才恢復正常交通。」
他認為港鐵應設後備信號系

統，以免出現幾條線「一齊跪
低」的情況，同時認為政府要提

高懲罰機制。
民建聯西貢區議員(將軍澳廣明選

區）莊元苳直言，特區政府規劃將
軍澳時以鐵路為主，區內依靠鐵路
的居民達70%至80%，巴士資源的
投入嚴重不足，故港鐵一旦出現故
障，「將軍澳真的會變成孤島，對
居民的影響十分大。」

將藍隧道再等3年
他續說，將軍澳隧道昨早因交通

意外而封閉，但實際上該隧道亦經
已飽和，每天早上 6時半起便會
「大塞車」，惟「將軍澳—藍田
隧道」工程進度緩慢，據指最快也
要2021年才落成，「距今仍有3年
的時間，區內的屋苑持續落成，人
口不停增長，特區政府應重新思考
將軍澳的對外交通規劃。」

莊元苳與簡兆祺均指出，將軍澳
南唯一一條開往中環等商貿區的過
海巴士692及特別班次692P，在所
有區議員反對下相繼取消，即使他
們曾向運輸署表達強烈不滿，巴士
公司依然一意孤行。莊元苳說：
「結果15萬人口的將軍澳南一條過
海巴也沒有，港鐵一出事，過海上
班的市民只可以搭
的士。」
簡兆祺指出，現

時將軍澳區人口
達 50萬，促請政
府與巴士公司增
加一條出九龍的
巴士專線，同時
快加「將軍澳—
藍田隧道」的工程
進度。
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