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1. 有評論認為人工智能機械人參與決定有關人類未來和人工智能帶來的道德倫理議題，或會令將來出現人工智能操控人
類的情況，你如何評價此看法？

2. 有人指出索菲亞作為女性沙特阿拉伯公民，享受的公民權利比當地人類女性居民更大，為何會有此說法？你又認同此
說法嗎？

3. 多位人工智能專家聯署，要求世界各國禁用可自行判斷人類生死的殺手機械人，你在多大程度上同意此說法？

想 一 想
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com/2017/11/17/IN1711170062.htm

2. 《科學家：人工智能有助城市治理》，香港《文匯報》，http://paper.
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答 題 指 引

延 伸 閱 讀1. 本題屬於開放評論題，同學需要考慮人工智能機械人會否令將來出現人工智能操控人類的情況，如果同意的話，同學可以指
出，如人工智能機械人可以參與決定有關人類未來的議題，就代表人工智能機械人可能會操控人類的生活。如反對的話，同學
則可以指出參與並不等同操控，人工智能機械人的觀點為人類帶來更多選擇，但最終要採用哪個選擇，則是由人類決定。

2. 本題同學需要比較索菲亞與普通女性沙特阿拉伯公民的公民權利。如果同意的話，同學應列舉有哪些規定是女性沙特阿拉伯公
民需要遵守，而索菲亞不用，例如穿着黑紗袍和頭紗等。如不同意的話，同學可以指出索菲亞並不是真人，因此不用遵守這些
規定，亦是無可厚非。

3. 本題同學可以自由作答，評估禁用可自行判斷人類生死的殺手機械人會對人類帶來什麼影響，再決定在多大程度上同意這個看
法。

概 念 圖

港產女機械人港產女機械人

全 球 化
在2017年10月，外表設計成女性的

機械人索菲亞參加沙特阿拉伯舉行的

未來投資論壇，接受全球性財經有線

電視衛星新聞台CNBC的訪問，出席

紐約聯合國一場關於科技快速變化和

長遠發展的會議，亦接受過脫口秀的

採訪和登上時尚雜誌封面，更獲沙特

阿拉伯給予公民身份，事件震驚全

球。這是第一次有國家頒發公民身

份給人工智能機械人，事件再次引

起全球關注人工智能的發展，以及

機械人對人類的影響 。

■余慕帆 前線通識教育科教師
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人工智能，又稱人工智慧，是計算機
科學領域的部分範疇，是指人類發展機
器，目標是使其具有和人類一樣擁有學
習及解決複雜問題的能力、抽象思考的
能力、創意力，推理能力、感知能力、
規劃能力和學習能力，並能夠與人類交
流和操作物體，最終能具備與人類一樣
的思考邏輯和行為模式。人工智能應用
範圍廣泛，包括：醫療、金融和工業。

什麼是人工智能？

小 知 識

索菲亞是香港出產的機械人，由香
港科技園初創企業 Hanson Robotics
研發，在2016年成功生產，具有現代
人工智能發展各領域的體現，包括語
音識別、電腦視覺與專家系統，並擁
有與人類一樣的思考邏輯與行為模
式、學習能力、感知能力和推理能力
等。
該公司的首席營銷官林如瓊曾表

示，索菲亞是社交機械人，除可以透
過Google的互聯網學習，透過大量讀
取資訊，再判斷何時使用該資訊外，
亦可透過與人類對話，了解人類的表
情及溝通方法。
該公司創辦人漢森表示，希望公司

旗下創作的人工智能機械人，包括索
菲亞，能夠學習人類最基本的3種特
質，即創意、同情心和憐憫，他亦希
望機械人比人類更加聰明，協助解決
人類智慧解決不到的世界問題。
身為一個社交機械人，索菲亞機械

人除了可和人類說話及溝通對答外，
最大的特點是可以像人類般呈現喜怒
哀樂等情緒的表情。索菲亞的外表猶
如真人，因為她的外觀是根據已故的
荷里活女星柯德莉．夏萍（Audrey
Hepburn）為設計原型，皮膚由
陶瓷造成，頸和臉共有
62個控制元件，讓
她的面部表情更

接近人類。她的眼睛也設有攝影機，
能夠清晰辨認人臉，並仔細觀察人類
的表情和聲音變化，經分析後做出回
應，從而和人類作出對話及互動，被
譽為目前全球模擬人類表情最傳神的
機器人之一。
2017年10月，Hanson Robotics帶

同索菲亞出席在沙特阿拉伯舉行的未
來投資論壇。論壇上，索菲亞接受全
球性財經有線電視衛星新聞台CNBC
的訪問，討論有關科技投資的議題，
沙特阿拉伯政府十分欣賞索菲亞的表
現， 因此主動頒發公民身份給索菲
亞 。

社交達人 女星原型新 聞 背 景

既然機械人獲頒發國籍，那機
械人可否享受公民權利，又是否
需要附上公民責任，就引發爭
議。
有人質疑機械人可否和一般公民
享有相同的權利，例如投票權和選
舉權，亦有人質疑，如果將來機械
人犯法或蓄意傷害人類，應否接受
制裁，又如何接受制裁？機械人是
否受到法律的保障，又是否受到法
例約束和規管？
如機械人被頒發公民身份的事件
變得普遍，以香港為例，獲香港永
久性居民身份的機械人，又是否要
盡公民責任做陪審員？如果是這
樣，由機械人裁判人類是否有罪，
將會引起更大的道德問題。
有人以電影《智能叛變》作為
例子，引起大眾對機械人獲得國
籍的關注，該電影描述人類在未
來與機械人的密切關係，在未

來，機械人被人類普遍應用及信
賴，機械人被三定律所約束，但
是，一宗兇殺案揭發出，機械人
是該兇殺案的兇手及背後的叛變
陰謀。雖然這部電影是虛構的，
但亦帶出機械人是否受法律約
束，以及法律是否真的能有效約
束機械人的問題。

制度歧視 聯署取消
回到沙特阿拉伯，爭議就更

多，其中最多討論來自當地的女
性地位。當地有人提出，索菲亞
作為女性機械人，所享有的人
權，比當地有公民身份的女性人
類，擁有更多的人權。這個觀點
的理據在於當地的監護人制度，
即女性在生活的各個層面，例如
讀書、看醫生、獨自駕車、結
婚、甚至去旅行，都需要由男性
監護人的同意或陪同下進行。

2016年9月，有約1.5萬名沙特
女性聯署，要求政府取消監護人
制度，認為這個不公平的制度歧
視女性，不適合現代社會，但最
終沙特政府只放寬女性無須在男
性陪同下獨自駕車。

同是「女性」不受限制
女機械人索菲亞在得到沙特阿

拉伯的公民身份後，卻不用遵守
傳統服飾和監護人制度的限制，
隨即成為網上熱話，有人質疑，
在沙特阿拉伯，所有女性，不論
是當地人或是外來的勞工，在出
外或見外人時都必須穿着黑紗袍
及戴上頭紗，只能露出手及眼
睛，不能拋頭露面，身邊亦需要
有男監護人的陪同，而索菲亞作
為女機械人，為什麼卻不受監護
人制度的規管，隨便面見外人，
更不用穿着黑紗袍和頭紗。

女性需監護 機械更自由

遵
守
道
德
協
議

禁
止
研
發
殺
手

在索菲亞成為沙特阿拉伯公民當月，
她被邀請到紐約聯合國總部，參與一場
有關未來科技快速變化的長遠發展的會
議，當中主要探討未來科技對人類的影
響，並思考科技為人類帶來的利與弊，
例如經濟問題等。當中亦討論到人工智
能機械人帶來的各種問題，包括道德、
倫理及人權這類不能簡單以運算方式得
出結論的人文議題，而索菲亞也被問到
如何解決人類未能解決的世界問題，例
如如何解決全球資源分配不平均。

操控人類 非不可能
有人認為，人類是可以利用機械人協

助改善人類的生活，包括應用在日常生
活層面，並憑着人工智慧，破解更多單
靠人類智慧無法解決的問題，但對於邀
請機械人擔任專案小組成員，姑勿論當
時索菲亞有否對道德倫理等議題發言，
單單以自身為人工智能機械人這個身
份，參與一個有關人類未來和人工智能
帶來的道德倫理議題時，有人工智能專
家就擔心，一旦人類全面掌握好發展機
械人獨立學習能力的技術，或機械人發
展出獨立的自我意識和自我反思能力，
人工智慧有可能比人類更聰明，到時
候，機械人擺脫人類的控制和操控人
類，並不是不可能的事。
所以，很多人工智能的專家都警告，

機械人永遠只可以是協助人類改善未來
的工具，但卻不能反過來決定人類的命
運，或用來作傷害人類的工具，自行判
斷人類生死，所有國家都應該規管機械
人的發展，把人工智能發展視為如核武
一樣，謹慎處理，要求所有發展人工智
能的科研人員和機構或企業遵守道德協
議，例如嚴禁科研人員研發殺手機器
人。
早前，116位人工智能專家聯署，要

求聯合國在全球範圍內禁用可自行判斷
人類生死的殺手機械人，原因為有國家
賦予機械人在國家邊界自行辨認平民和
武裝人員，及自我決策發射橡膠子彈射
殺人類的能力。
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