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朱克伯格形容fb是理想化和樂觀的企
業，只想連繫用戶，但未有採取足夠

措施，預防平台被用作散播假新聞和仇恨
言論，甚至影響選舉結果，損害用戶利
益。他承認fb未有正視其責任，犯下大
錯，他身為創辦人和營運者，需為事件負
責，「這是我的錯，對不起」。

正調查挪用情況承諾通知用戶
朱克伯格表示，正調查fb和其他應用程

式的資料遭挪用情況，承諾一旦發現有人
不當挪用資料，會禁止對方繼續進入數據
庫，並通報受影響用戶。他表示已要求加
強投資網絡保安，預料將明顯減低fb盈利
能力，但強調保護用戶比獲取最大利潤更
重要。

擬建獨立機構監察對選舉影響
美國國會去年10月提出「誠實廣告法
案」，要求公開互聯網選舉廣告投放者的
身份，與電視和電台廣告看齊，廣告內容
亦要經過核實。朱克伯格承認對俄羅斯干
預選舉的行為反應過慢，未來會努力改
善，亦願意繼續跟當局合作調查。朱克伯
格前日亦在fb貼文，指fb正設立一個獨立
競選研究委員會，檢視社交媒體對選舉和

民主發展的影響。

「表現誠懇」須提私隱保障方案
民主黨參議員納爾遜在前日會面後表示，

朱克伯格在會面中表現誠懇，相信他明白當
局即將加強監管fb，不過由於聽證會時間太
短，估計將不會作出重大決定。國會將一併
考慮各類社交網站，決定如何收緊監管規
例。
共和黨參議員肯尼迪則表明不支持加強

規管fb，但承認問題存在，朱克伯格除了
道歉和承擔責任，亦應提出方案保障用戶
私隱。外界估計議員將在聽證會上，質詢
「劍橋分析」挪用fb用戶資料的細節，還
有前年美國大選期間，俄羅斯用戶在fb刊
登選舉廣告的詳情。

涉技術難題增監管難度
路透社分析，若朱克伯格未能在聽證會

上給予議員滿意答覆，國會或展開立法程
序，收緊對fb的監管。不過智庫「響應政
治中心」(CRP)指出，fb每年平均花費191
萬美元(約1,504萬港元)作政治游說，估計
加強監管fb將面對一定阻力。此外，監管
科企涉及複雜技術問題，亦增加立法難
度。 ■美聯社/路透社/法新社

社交網站facebook(fb)創辦人朱克伯格於當地時間昨日起，一連兩天出席美國

國會參眾兩院聽證會，回應英國公司「劍橋分析」挪用fb用戶資料醜聞，是他

首次到國會作證。朱克伯格前日跟多名參議員先行閉門會面，美國國會亦發放

他預先準備的書面證詞，承認fb管理不善和「太理想化」，為事

件向公眾道歉。外界關注國會會否採取具體行動，加

強監管fb等科企。

「劍橋分析」醜聞上月曝光後，fb行政
總裁朱克伯格由最初龜縮不見，到後來頻
頻接受專訪解畫，公關手法出現180度變
化。據報為了準備這次馬拉松式參眾兩院
聽證會，fb特別聘請專家為朱克伯格舉行
「魅力速成班」，讓他可以淡定回應議員
尖銳質詢，朱克伯格到華盛頓後，亦暫時
脫下招牌灰色T恤牛仔褲，換上全套西
裝，以示隆重其事。
負責為朱克伯格進行「形象

大工程」的是一家名為Wilm-
erHale的律師行，其負責人布
朗曾經擔任前總統布什的特別
助理，官網介紹他專長協助企
業或金融機構應對監管疑難。
消息指，速成班主要教朱克伯
格如何回答議員問題，包括語
氣緩急輕重，以及說話被打斷
時的反應。fb更特別安排公關
團隊和外聘顧問舉行一場模擬

聽證會，讓朱克伯格預先演練。
fb內部希望朱克伯格可以直接回答議員

提問，避免顯得過於自衛，目標是為朱克
伯格營造「謙卑、好相處、坦誠」的印
象，在議員心中搶分。
朱克伯格並非從未以西裝打扮示人，只

是例子不多。2009年他曾將「每天穿西裝
和打呔」列為全年目標，當時fb尚未轉虧
為盈，他認為改變打扮有助自己認真思考

fb的商業模式，「我每天打
領呔，以提醒自己，fb還有
很多工作要做」。朱克伯格
2012年穿着連帽衛衣會見投
資者，商討上市安排，被金
融界批評不識大體。自此之
後，他每逢與世界領袖包括
中國國家主席習近平、美國
前總統奧巴馬會面時，均會
穿上西裝。

■美聯社

專家教魅力速成
西裝打呔示人

facebook(fb)用戶資料外洩事件鬧大，fb
澳洲與新西蘭通訊主管告知新西蘭隱私專
員愛德華茲，指新西蘭有10人下載了性格
測試應用程式「thisisyourdigitallife」，由
於該軟件無需授權，便可收集用戶資料及
其fb好友數據，估計逾6.37萬名新西蘭人
的資料外洩至劍橋分析公司。愛德華茲對
事件感到憤怒，批評fb已對其平台失去控
制，在保護新西蘭用戶私隱上顯得毫無責

任感。
愛德華茲稱，當局密切關注事件，要求

fb盡快提供進一步資料，以及與美國、英
國、澳洲和加拿大等國家的私隱部門合
作，確認違反私隱事件的嚴重性。在劍橋
分析醜聞曝光後，愛德華茲已刪除其fb賬
戶，他更呼籲國民考慮相同做法，然後重
設個人檔案。

■《衛報》

紐10人下載程式
拖累6.3萬用戶中招

英女王伊利沙伯二世前日在白金漢宮
參與拍攝一套紀錄片期間，一架直升機在
上空飛過，發出的聲音掩蓋女王說話，女
王拿這情景開玩笑，形容直升機的噪音吵
耳如美國總統特朗普的聲音。

91歲的英女王應獨立電視台(ITV)邀
請，拍攝名為《The Queen's Green Plan-
et》的紀錄片，講述她在英聯邦國家推動
環保的計劃。女王在白金漢宮花園接受著
名節目製作人大衛艾登堡訪問時，一架直

升機在上空飛過，女王突然說：
「為何當你想說話時，它們總是
經常飛來飛去，像是特朗普或(美
國前總統)奧巴馬的聲音。」
特朗普將於今年秋天國事訪問

英國，並會覲見英女王。據報奧
巴馬於2011年到訪白金漢宮時，
乘坐的專用直升機曾弄毀白金漢
宮花園的草坪。

■《每日郵報》

直升機噪音阻訪問 英女王笑言吵如特朗普
美國總統特朗普上月表示，同意與朝鮮領
導人金正恩舉行首腦會談，但朝鮮一直未有
正式表態，令華府憂慮朝方對會談的意願。
朝鮮官方媒體朝中社昨報道，金正恩前日於
執政勞動黨中央委員會政治局會議上，全面
分析和評價當前朝韓關係發展方向及朝美對
話前景，儘管金正恩未有特別提到朝美峰
會，但已是朝鮮首次就此打破沉默，顯示朝
方正為「特金會」積極準備。

金正恩做法罕見 凸顯政黨主導
朝中社報道，金正恩在會上提出今後國
際關係方針和應對方向，詳細分析近期朝
鮮半島形勢，並提到本月27日將於板門店
南方一側的和平之家舉行朝韓首腦會談。

朝鮮執政黨報章《勞動新聞》昨以頭版
報道朝中社的公佈，並刊出金正恩主持政
治局會議的照片。朝鮮最高人民議會定於
今日召開周年會議，通過國家預算，以及
金正恩和黨領導層拍板的政策。首爾朝鮮
研究大學教授楊武仁稱，金正恩在最高人
民會議周年會議召開兩天前，主持政治局
會議，情況相當罕見，顯示金正恩試圖向
外界展示朝鮮政治制度運作良好的形象，
由軍事主導的緊急體系，轉變為正常的政
黨主導體系。
另一邊廂，美國總統特朗普前日在白宮

召開內閣會議時表示，他計劃於5月或6月
初會見金正恩，表示美朝一直保持溝通，
雙方將秉持彼此尊重的態度，希望可就半

島無核化達成協議。朝鮮一名外交官上周
陪同外相李容浩，出席在阿塞拜疆巴庫舉
行的不結盟運動部長級會議時稱，可以通
過階段性及同步的措施，解決朝鮮無核化
問題，是朝鮮外交官首次就無核化談判表
態。 ■美聯社/路透社/韓聯社/法新社

金正恩評價朝美對話前景 暗示為峰會準備

中國國家主席習近平昨日在博
鰲亞洲論壇年會開幕式發表演
說，表示將主動擴大進口，紓緩投

資者對中美貿易戰爆發的憂慮，帶動
美股昨早段一度急升476點。截至香港時
間昨晚10時04分，道瓊斯工業平均指數
報24,294點，升314點；標準普爾500指

數報2,646點，升33點；納斯達克綜合指
數報7,032點，升81點。
歐股昨全面上揚，英國富時100指數中

段報7,243點，升48點；法國CAC指數報
5,290 點，升 27 點；德國 DAX 指數報
12,389點，升127點。

■彭博通訊社/法新社/《華爾街日報》

中美貿易戰憂慮降溫
美股一度升逾470點

facebook(fb)昨日開始向
每名用戶發出警示訊息，通
知他們留意是否有應用程式
(apps)或網站濫用其個人資
料，以及如何檢查，並向
8,700萬名用戶發出額外警
告訊息，指他們的資料已遭
劍橋分析公司挪用。用戶也
可訪問 fb的「幫助中心」
(Help Centre)尋求協助。
fb早前查封資訊分析公司

CubeYou和加拿大政治顧
問公司 AggregateIQ 的程
式，CubeYou也是通過測
驗竊取用戶資料；Aggrega-
teIQ亦被揭與劍橋分析有
聯繫。

■《獨立報》/美聯社
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