
fb朱仔認衰 警告俄干預美中選
「潛水」5日後拆彈 圖避國會作證

爆出用戶資料被挪用醜聞的社

交網站facebook(fb)，創辦人兼

總裁朱克伯格失蹤5日後，前日

終於打破沉默，接連接受多家媒

體訪問回應事件。他承認fb在

事件中犯錯，就失信於用戶致

歉，並提出改善措施。他不願評

論fb是否被用作干預前年美國

大選，但透露有人正嘗試透過fb

擾亂年底中期選舉，「是俄羅斯

干預美國大選的翻版」。

fb六招防濫用資料
一、檢查平台上所有可以接觸大量用
戶資料的第三方程式，以及活動有可
疑的程式

二、提醒個人資料可能被不當使用的
用戶，包括受「劍橋分析」心理測試
程式thisisyourdigitallife影響的用戶

三、終止3個月內未被用戶登入的程
式取得用戶資料

四、限制使用fb賬號登入的第三方程
式所能接觸的用戶數據，未經審的程
式只可取得用戶名、頭像和電郵地址

五、鼓勵及協助用戶管理第三方程式
授權

六、獎勵發現安全漏洞的用戶

■CNBC
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俄羅斯前雙面間諜斯克里帕
爾在英國街頭中毒昏迷案，觸
發英俄關係陷入緊張，英國已
表明不會派官員出席6月在俄揭
幕的世界盃足球賽。
英國外相約翰遜前日更指，
俄羅斯總統普京企圖利用2018
世界盃，為自己建立正面形
像，如同納粹領袖希特勒藉
1936年柏林奧運宣傳納粹德國
一般。
英國在野工黨國會議員奧斯
汀表示，近日連任俄國總統的
普京，將如希特勒舉辦 1936
年奧運一樣，利用世界盃作為
俄國的公關工具。約翰遜同意

奧斯汀的說法，稱把俄世界盃
與納粹德國的 1936 年奧運相
比非常適當，「普京用這項體
育賽事，彰顯自己的正面形
象」。

俄外交人員被逐
阻證件辦理

然而約翰遜重申，英國政府
無意阻止英格蘭代表隊角逐世
界盃，認為在此事上必須採取
平衡，英格蘭隊因此受懲罰是
絕不公平。他同時呼籲俄國保
證赴俄觀看世界盃的英國球迷
安全。
俄國外交部發言人扎哈諾娃

駁斥約翰遜的言論，形容約翰
遜「中了惡意與仇恨的毒」，
想起這人代表着核子國家的政
治領導層，不禁令人害怕。普
京發言人佩斯科夫亦批評約翰
遜言論令人嘔心，「絕對是冒
犯及不可接受」。俄國駐英大
使雅科文科揚言，俄世盃期間
保安嚴密，保證到訪的英國球
迷將會安全。俄國駐英大使館
稱，受 23名外交人員被逐影
響，使館人手不足，嚴重影響
辦理簽證等服務，快證辦理需3
個工作天，普通證件辦理更需
時20日。

■美聯社/法新社

英國首相文翠珊去年12月宣佈，在2019年正式脫歐
後，英國護照將由現時的酒紅色轉為加入歐盟前沿用的深
藍色，形容新護照象徵英國的獨立和主權。不過，製造新
護照的合約由法國和荷蘭合資企業Gemalto投得，自2009
年起為英政府印製護照的公司De La Rue表示，英政府未
有選擇本地企業，做法並不合理。
根據歐盟採購法，英國內政部需公開印製護照合約的

招標過程，讓歐洲公司也可參與。最終Gemalto的投標
價低於其他競爭對手約5,000萬英鎊(約5.6億港元)，成功
投得總值4.9億英鎊(約54.4億港元)的合約。內政部表
示，新合約可為納稅人節省1.2億英鎊(約13.3億港元)開
支，以及在英國創造70個新職位。
受失落合約消息拖累，De La Rue股價昨日早段下跌

5%。行政總裁里奇表示，難以理解屬國家象徵的護照會
在法國製造，希望文翠珊或內政大臣盧綺婷可向他的工廠
員工交代。
英國最大工會「聯合工會」希望政府改變決定，並支援

英國商企和工人。支持脫歐的前國際發展大臣彭黛玲批評
英政府的決定可恥。 ■路透社/英國廣播公司

英脫歐後護照「歐洲製造」
英企批不合理

英英：：普京辦世盃如希魔辦奧運奧運
俄反轟「仇恨中毒」

facebook(fb)創辦人朱克伯格上電視為資
料外洩事件「撲火」，但「道歉騷」未能
平息議員及公眾憂慮，更被質疑使用「語
言偽術」。
哥倫比亞大學危機管理學教授加西亞認

為，朱克伯格的道歉流於表面，「他不知
道事件對受害人的傷害有多大，我懷疑大
部分人不認為他是在道歉」。羅得島民主

黨眾議員奇奇利尼表示，「道歉不足以平
息事件，朱克伯格需接受國會質詢」。
朱克伯格回應到國會作證的問題時，提

到「只有事情正確時才會去」，以及同意
fb需要監管，卻迴避政府立法監管的問
題，聖母大學商科教授卡羅內質疑fb會否
接受監管，「情況在臨近中選時會愈來愈
差」。研究分析員威澤指fb未認清公司的

系統性問題，批評朱克伯格只將矛頭指向
獲取客戶資料的應用程式開發商。
Tigress Financial Partners投資總監伊萬

對朱克伯格「潛水」數日才認錯大感失
望，直指fb沒對手，可以為所欲為。2004
年開始玩fb的卡梅倫響應刪除賬號運動，
指fb誠信破產，無論如何都難以修補，她
不會重開賬號。 ■美聯社/彭博新聞社

「道歉騷」語言偽術 公眾拒受落

外部收集資料曾成常態
fb隔幾年才禁止

社交網站facebook(fb)前營運經
理、負責監督數據處理程序的柏
拉基拿斯，前日向英國國會傳媒
委員會表示，外部程式開發商曾
經常收集fb用戶資料，一度成為
常態，fb非常了解當中的風險，
但花數年時間才能禁止這做法。
柏拉基拿斯在2011年至2012

年間，負責監督fb個人資料處理
流程，因不滿公司沒盡力保障用
戶私隱而辭職，現時在電召車應
用程式公司Uber任職產品經理。
他透過視像通訊向傳媒委員會作
證，表示在任職fb的16個月期
間，fb沒審查外部程式開發商，

無法偵測到他們透過應用程式獲
取用戶資料，公司亦甚少採取應
對措施。
柏拉基拿斯表示，在用家下載

應用程式後，很多程式開發商濫
用fb一項鮮為人知的功能「朋友
權限」，把程式連接至用家的朋
友，並收集他們的個人資料，即
使是朋友的朋友也無法倖免。他
續指，過往有數萬個應用程式具
「朋友權限」功能，由於部分程
式的用戶數目可達數億人，故外
洩的資料量非常龐大，而fb已在
2015年關閉這功能。

■路透社

下月英聯邦運動會
棄收集訪客fb數據
4年一度的英聯邦運動會將於下月4日在澳洲黃金

海岸揭幕，市政府計劃屆時向訪客免費提供正常網速
10倍的WiFi服務，用家需登入社交網站facebook(fb)
的個人賬戶才能連線，令市政府可收集訪客資料，用
作制訂未來旅遊業宣傳策略。不過在fb用戶資料外洩
風波鬧大後，市政府決定容許用戶無須透過fb賬戶連
線，放棄收集數據。
市政府成員福斯特表示，如果fb無法保障用戶私

隱，市政府必須謹慎處理，不再要求訪客連接WiFi
前須登入fb賬戶。非牟利組織「昆士蘭省自由公民理
事會」主席科普表示，雖然當局聲稱收集個人資料只
為宣傳旅遊業，但根據使用者在fb上的不同私隱設
定，市政府可能收集用家大量其他資料，包括在fb上
讚好的內容和相片，以及朋友數目和身份。

■法新社

美國總統特朗普在2016年大選時曾
聘用的數據分析公司「劍橋分

析」，被揭發自 2014年起違法收集
5,000萬名美國fb用戶數據，用來設計
軟件，預測和影響選民的大選投票取
向，協助特朗普取勝。fb知情但未有公
開事件，僅促「劍橋分析」刪除相關資
料，惹來各方批評，網民更發起
「#deletefacebook」行動，號召用戶刪
除fb賬號，連WhatsApp創辦人之一的
阿克頓亦響應。

限第三方程式權限
事件曝光後，歐美政界紛紛要求fb交
代，甚至打算展開調查，但朱克伯格卻
遲遲未有現身解畫。直至前日下午，朱
克伯格率先在fb個人主頁上發表長文打
破沉默，承認fb犯錯，「我們有責任保
護你們的資料，如果我們做不到，就沒
資格服務你們」，承諾不會讓同類事件
再次發生，並概述改善措施，加強監管
應用程式開發商獲取用戶資料，在未得
用戶同意下只能獲取名稱、頭像及電郵
等普通資料，如果用戶3個月內未有開
啟應用程式，將自動封鎖開發商獲取用
戶資料的權限等。
朱克伯格其後分別接受美國有線新聞
網絡(CNN)、《紐約時報》、科技網站
Recode和WIRED專訪，向用家致歉。
他表示fb於2014年開始限制第三方程
式獲取用戶資料，但並未確切執行，令
「劍橋分析」有機可乘，「應早點執
行，這應該是我們最大錯誤」。

後悔未主動披露 「錯信人」
不過朱克伯格在訪問中仍然迴避了不
少關鍵問題。被問到會否應英國或美國
等地國會要求作證，他表示「很樂意」
這樣做，但前提是「這樣做是正確
的」，並暗示其他fb高層可能更適合；
當被問到fb和其他社交網絡是否應該接
受監管時，他也一度表示同意，但隨即
表示不會支持將有關監管寫成聯邦法
例，更話鋒一轉，強調fb願意加強自我
監管。對於未有主動向公眾披露事件，
朱克伯格表示後悔，並聲稱「錯信別
人」。
朱克伯格在訪問中聲言「肯定有人正

嘗試透過fb擾亂今年美國中期選舉，是
俄羅斯干預 2016 年美國大選的翻
版」，表示fb正趕緊以新戰術對抗，聘
請人員審查政治宣傳，公司資訊安全部
門人手將在年尾時增至2萬人。

■美國有線新聞網絡/美聯社/法新社/
路透社

■■英國已表明不會派官員出席世盃揭幕式英國已表明不會派官員出席世盃揭幕式。。圖為球隊參賽圖為球隊參賽
時的住宿環境時的住宿環境。。 法新社法新社

■■違法收集數據的違法收集數據的「「劍橋分析劍橋分析」」

■■朱克伯格接受美媒訪問時道歉朱克伯格接受美媒訪問時道歉。。 網上圖片網上圖片

■■有用戶在有用戶在fbfb「「讚好讚好」」
廣告牌前高舉廣告牌前高舉「「dislikedislike」」
手勢手勢。。 法新社法新社

■■fbfb於於20142014年開始限制第年開始限制第
三方程式獲取用戶資料三方程式獲取用戶資料，，但但
並未確切執行並未確切執行。。 法新社法新社


