
2018年1月8日（星期一）

2018年1月8日（星期一）

2018年1月8日（星期一）

B1 本疊內容：財經新聞 文匯副刊 文匯馬經

2017年12月8日，中共中央政治局進行第二次集體學習。中共中央總書記習近平同志強調 「要構建以數
據為關鍵要素的數字經濟，實現實體經濟與數字經濟融合發展」，並提出實施國家大數據戰略加快建設
數字中國。隨着大數據、雲計算、移動互聯等技術在金融領域的深度應用，商業銀行經營業態、競爭格
局、發展趨勢都發生了悄然而深刻的變化。近年來，徽商銀行審時度勢，主動作為，大力發展智慧金
融，發揮自身優勢，嫁接最先進的互聯網理念、思維和技術，按照 「線上化、移動化、智能化」的思
路，致力通過 「擴大業務覆蓋面、提升客戶體驗、提高服務效率、降低交易成本、有效控制風險」的新
模式，為客戶提供智慧化服務和極致化體驗，為全行轉型升級發展注入新動力。據了解，該行先後獲得
了 「2015中國（安徽）最佳直銷銀行」 「2017年直銷銀行創新應用獎」 「最佳金融信息科技安全獎」等
榮譽稱號。2017年11月29日，該行 「智慧金融」獲得2017中國國際金融展 「金鼎獎」，初步樹立了具有
徽商銀行特色的線上線下一體化智慧金融品牌。

以直銷銀行為依託，開闢互聯網金融新領域
在金融科技打破傳統業態場景，實現業務線上化發展的背景下，直銷銀行突破作為渠道和平台的單一

功能，為客戶提供多領域、廣覆蓋的金融服務。2015年1月，徽商銀行緊跟互聯網金融發展趨勢，上線直
銷銀行 「徽常有財」。兩年多來， 「徽常有財」作為徽商銀行互聯網金融的核心載體和平台，始終堅持

「互聯網＋金融」模式，按照 「移動化、數據化、
平台化、場景化、合作化」的思路，持續豐富

「存、貸、匯、理」全譜系產品，致力打
造 「既生活又金融」的綜合金融服

務平台。截至2017年11月末，
「徽常有財」註冊用戶突

破880萬戶，金融資產交易量超過1220億元，貸款餘額突破26億元，累計發放貸款近30億元，綜合排名在
全國銀行系直銷銀行中位居前列。
創新網貸產品，發展互聯網消費金融。徽商銀行着力豐富直銷銀行產品譜系，以互聯網貸款產品為突

破口，聚焦場景化互聯網消費金融，依託 「組合化管理、模塊化設計、參數化控制」的理念，重點推出
「信保網貸」 「享花」等產品，有效滿足了各類群體差異化的消費需求。其中， 「信保網貸」是通過
「場景+保險公司+銀行」的模式，由該行向符合條件並在指定保險公司購買 「個人貸款保證保險」的自

然人發放的用於消費用途的貸款。截至2017年11月末，餘額27億元，服務5.74萬客戶。 「享花」是基於互
聯網技術、切入小額消費場景的個人信貸產品，是全國首家直銷銀行自建生態互聯網消費金融產品，打
造形成了 「互聯網直銷+網上消費貸款+財富收益覆蓋成本」的全新商業模式，通過品牌廠商、客戶、銀
行的有機融合，真正實現了多方共享。
聚焦智能投顧，提升財富管理智能化水平。為了加快財富管理產品創新，提高直銷銀行平台資產輸出

能力，徽商銀行積極布局智能投顧。2017年7月21日，該行直銷銀行 「徽常有財」天機智投正式發布，這
是國內第一家直銷銀行推出的基金智能投顧平台，標誌着該行財富管理業務邁出實質性轉型升級步伐。
「天機智投」基金智能投顧產品依託客戶畫像、交易數據、產品業績回溯等大數據和機器智能算法，為

用戶提供一站式資產配置服務。該產品可為客戶提供量身定製的智能產品組合、一鍵跟投、調倉、撤單
以及收益分析等全流程服務。截至2017年11月末，服務客戶過萬戶，投資資金2.18億元。
運用帳戶+，增強綜合服務能力。為了進一步豐富電子帳戶服務體系，推進直銷銀行產品與帳戶服務的

靈活對接，徽商銀行立足互聯網應用場景，結合各行業特點，將帳戶服務與投融資產品疊加輸出，形成
了跨行業 「帳戶+」互聯網金融綜合服務方案。該行 「徽常有財」將在與萬科物業、京東金融等行業標
桿企業成功合作的基礎上，加大 「帳戶+」拓展力度。在助力合作方完成O2O場景融合的同時，實現自
身業務拓展能力和金融服務能力雙提升。

以個人移動金融門戶為抓手，深耕傳統金融領域
移動互聯技術的廣泛應用給客戶帶來了高效、便捷、實時的金融體驗。近年來，徽商銀行因勢而動，

圍繞帳戶管理和支付結算兩大核心需求，引入用戶場景概念，以金融科技重構手機銀行體系，在強調金
融與非金融場景渠道融合、平衡便捷性和安全性的基礎上，打造統一對客移動服務平台個人移動金融門
戶。截至2017年11月末，個人移動金融門戶動戶存量數達到119.10萬戶，較年初增長64.64萬戶，增幅
118.9%。
打造 「智慧帳戶」 ，構建個人、家庭帳戶雲管家平台。運用大數據和人工智能技術，將傳統轉帳、還

款、繳費、支付、查詢等業務重構為集帳戶管理和智能理財為一體的 「智慧帳戶」產品體系。當前已具
備智能還款、智能帳單、家庭帳戶圈等多樣化功能，更為方便、快捷、高效的為用戶個人及家庭提供資
金管理服務。
融合 「支付結算」 ，強化 「超級支付終端」 能力。瞄準個人移動支付需求，力推近場支付和掃碼支付

產品。以移動支付作為主要流量入口，利用移動支付和客戶生活場景廣泛覆蓋、緊密聯繫的特點，從消
費者和商戶多客群需求出發，通過推廣二維碼支付，拓展移動支付商圈，着力提升支付體驗和客戶活躍
度。將金融產品嵌入支付場景，進一步拓寬產品覆蓋範圍，提高產品知名度。截至11月末，該行推出的
「掃碼付」產品拓展商戶超過1.2萬戶，累計交易筆數逾40萬筆，交易額突破9000萬元。
加強 「安全管理」 ，完善移動端安全體系。為了保障客戶權益，提高交易風險防範透明度，該行個人

移動金融門戶平台引入互聯網身份識別、互聯網反欺詐產品，推出帳戶安全險及 「安全鎖」，加強在線
客戶識別，推進安全防護體系升級，在業內率先開展了移動端數字證書安全應用的探索實踐，實現 「安
全+無感」的用戶體驗，達到移動支付產品便捷性與安全性的 「雙贏」。

以數字金融服務平台為支撐，融合發展普惠金融
大數據、雲計算等新技術工具的創新應用，進一步解決了發展普惠金融過程中 「信息不對稱」帶來的

風險控制問題和 「小額、大量、分散」帶來的成本控制問題。近年來，徽商銀行按照 「拓展數據視野、
融合場景需求、整合內外資源、強化業務創新、智能數據應用」的工作思路，積極推進數字金融服務平
台建設和大數據應用探索，有效發揮了大數據技術在小企業、微貸業務中的引領作用。
加快發展 「稅e融」 。該產品利用企業納稅信息，以稅申貸，通過線上模式向小企業核定純信用貸款額

度，實時審批放款，自由還款，進一步滿足中小企業資金臨時周轉的需求。當前，已為270戶提供1.1億
元授信額度，貸款餘額突破6000萬元，線下延伸投放3.8億元。
創新推出 「微網貸」 。該產品依託數字金融服務平台，在充分融合內部數據的基礎上，跨界融合智慧

城市、工商、稅務、徵信等外部數據，面向小微企業客戶研發企業全景畫像、企業信用報告等標準化數
據產品，實現貸款業務全流程線上辦理，自動化模型審批，高效快捷的滿足小微企業融資需求。據了
解，該產品從貸款申請到投放僅需幾分鐘。當前，已為608戶提供逾7000萬元的授信額度，貸款餘額
3100.22萬元。
成功上線 「信e貸」 。12月12日，該行成功投產 「信e貸」產品，該產品依託大數據技術和互聯網思

維，以小企業數據信息為主要依據，實現客戶在線融資申請、自動審批、貸款發放與歸還的全流程操
作，極大提升了客戶體驗與服務效率。12月20日，徽商銀行為蕪湖某公司投放了第一筆 「信e貸」貸款，
這是該行小企業網貸業務模式的創新，有力推進了基於大數據的小微數字金融服務體系建設。

下一步，徽商銀行將以習近平新時代中國特色社會主義思想為指導，大力發展智慧金融，緊跟互聯網
金融發展趨勢，以 「移動化、線上化、智能化」為思路促進線上線下有機融合，以大數據技術為依託發
展普惠金融，持續提升服務實體經濟質效，為全面提升五大發展美好安徽現代化建設水平作出新的貢
獻。
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