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問及文振聲博士的成功之道，他簡單道出：
「一人、二技、三創。」一人是指人才，二技分
別是技術及財技，三創是創新、創造及創業。他
認為從事科研事業，人才固然重要，但扎實的技
術基礎及營商的知識經驗，再配合創新思維、熱
誠及毅力同樣是不可或缺。
「如果科技是解決客戶問題，提供解決方案

就是價值所在；虛心跟客人學習就是不怕被取替
的秘訣。當客人找上門，跟你洽商合作機會時，
他們已為你的技術創造了一個新的應用方案。這
讓你第一時間了解市場需要，然後參考他們的意
見改良技術，令公司保持開發技術的領先地位。
所以我通常會認真思量客人的意見，且不怕冒
險，在未取得任何開發資金前，照樣找團隊研
發，要實踐不怕付出，才有收穫的道理。」
文振聲博士又分享了對科學園發展的看法。

他對園區開放的環境及氣氛給予很高評價，而成
為科技園夥伴企業後，公司經科技園介紹獲得了
內地投資者支持，成功把零售智能系統推出市
場。不過，文振聲博士感嘆指，科研人才在香港
始終沒有太多發揮空間。「對於獨特的人才，特
別是那些天才，應該讓他在自己專長的領域空間
發揮，不應將公司文化硬加於他身上。」

Myndar的智能識別技術及物聯網解決方案受
到業界廣泛讚譽，先後贏得全球市值居首的珠寶
商周大福及全球三大珠寶品牌之一的龍頭企業作
為戰略合作夥伴。文振聲博士分析指，結合整套
系統設備使用，能夠大大提升營運效益及保安程
度；若再配合雲端運算和大數據等應用，更可掌
握全線生產、倉存、物流、銷售及存貨量，以至
客戶資料、消費習慣等，為用家提供具體而珍貴
的數據，便利商業決策，進一步提高銷售額及顧
客忠誠度，為品牌增值。
「公司致力於打造國際性品牌，目前在泰國、

新加坡、美國等海外市場開設分公司，推廣旗下
品牌及零售科技；公司擁有超過80個自主研發的
專利，全部在香港研發問世，屢獲殊榮，包括第
42屆日內瓦國際發明展金獎及2014香港工商業
創意大獎。除了應用RFID技術之外，公司亦致

力研發物聯網，把雲端技術及大數據應用在珠
寶、冷鏈（cold chain）及醫療這三個行業上，讓
企業的倉庫管理、物流、交收、盤點、與客戶互
動等步驟變得全自動化。」
談及未來的發展，文振聲博士認為藥物管理是

極具潛力的範疇。他舉例說：「將感應器技術的
晶片加入藥物包裝，既易於管理貨存，有效避免
因過量囤積藥物而造成浪費，而且可減低人為出
錯機會，並防止假藥滲入供應鏈，一舉多得！」
文振聲博士相信，這有助醫院提高醫療用品的管
理效能，對病人亦更有保障。結合創新科技提升
大眾的生活質素，絕對是雙贏局面。文振聲博士
認為，公司有能力在兩年內成功在香港上市，
「公司設於香港，在拓展國際市場方面具備優
勢，很多國際珠寶品牌在東南亞設有辦公室或開
設店舖，會更容易接受香港公司提供的服務。」

出生於香港，高中畢業便赴英國深造的文振
聲博士，研修數學和電腦專業。畢業後，

文振聲博士在英國工作多年，從事通訊系統的開
發工作，僱主包括當地零售大企業，負責運用科
技提升企業營運效率。
科技發展一日千里，在各產業電子化的浪潮

中，產業的整體發展為科技專業人才提供寬廣的
發展空間，因此文振聲博士在英國受到多方邀
請，相繼在多個大企業完成了電腦系統的搭建工
作，從研發到技術再到市場和人脈，每個崗位留
下寶貴的實踐經驗。

抓緊機會被迫創業
「及至2008年，公司的發展由於不敵金融風

暴，老闆不再投資科技，整個公司很快就倒下
了，我當時已經四十歲，感到前路迷茫！」
在職時，文振聲博士意識到無線射頻識別

（RFID）感應器技術的潛力非常大，因此他抓
着機會，憑着對電子科技發展的認知，他堅信技
術擁有廣闊的市場前景，不僅可以取代傳統條碼
的苛刻條件，還能應用到更多產業，成為服裝及
零售等行業趨勢。帶着這樣的信念，文振聲博士
決定自立門戶，繼續研發RFID技術。2009年，
他正式創立香港萬信電子科技有限公司。
「創業有兩種人，第一種人是有願景，第二種

人是被迫出來的，而我就是後者！我做研發出

身，在各家企業研發了很多東西，但都不是自己
的。自己多年來的努力只為不同的老闆加冕光
環，甚麼時候可以證明自己的實力呢？」瞄準遠
大前景，踏上創業征程，創業時他將名下三套物
業向銀行抵押，個人及親友共集資一千萬元起
步，於四十多歲毅然創業。
文振聲博士在真正着手創立自己的事業時，才

發現困難比想像中要多。首三年，他努力尋找商
機，嘗試把技術應用在智能藥物櫃及服裝物流管
理等，但一直未得到投資者賞識。文振聲博士憶
述當時迷惘的境況，「頭兩年已用掉大半資金，
欠下一屁股債！最苦惱是找不到投資，因一家初
創科技企業從產品研發到生產，再到做出成果，
一般需時超過三年，政府對初創企業的貸款年限
是兩年，早年私人投資於創科界的氣氛不旺，寧
願投資房地產，而天使基金投資到某個階段便撒
手不投資，令初創企業難以生存！」在第三年
尾，公司燒掉了近2,000萬的資金，又找不到新
的投資者和客戶，資金非常緊絀且欠下了不少債
務。然而，文振聲博士深知研發的方向是正確
的，再堅持尋路，說不定就能找到成功的路徑，
於是他一再咬緊牙關想盡辦法堅持下去。

研發智能托盤
公司在經營兩年半後，Myndar在絕路的盡頭
處見到曙光升起。在珠寶鐘錶業中，從物流管理

到貨品安保，從實時價值更新到優良客戶關係管
理，每個環節都需要更高智能的管理方式和更少
失誤的高效操作。文振聲博士看準時機，運用自
身研發的Myndar物聯網解決方案，獲得與全球
市值居首的珠寶商周大福的合作機會，打造出一
套完善整合企業資源規劃、銷售終端以及客戶關
係管理等三大功能的零售物聯網系統。從全自動
倉儲系統到零售物聯網系統，萬信全方位幫助企
業實現全自動生產盤點、分流、包裝，實時控制
存貨，監控貨物流向，搜集分析銷售數據，同時
為消費者帶來全新的互動購物體驗。
文振聲博士又成功把零售智能系統擴展到行業

內其他龍頭企業，先後贏得全球三大珠寶品牌之
一的PANDORA和美國、中國、泰國等馳名珠寶
玉石品牌合約，並積極與歐美、中國、澳洲、東
南亞等地的珠寶企業洽談物聯網解決方案，使萬
信的技術和系統覆蓋至全球1.4萬多個珠寶鐘錶
銷售點。
在文振聲博士帶領下，Myndar獲得了海內外
多個大獎的肯定。公司已連續五年獲得「香港無
線射頻識別大獎」，更是「香港資訊及通訊科技
獎」得主常客。萬信開發的「mTray」零售
RFID智能首飾托盤，除了獲本港著名珠寶商採
用外，更於業界推崇的國際大賽「2014年日內瓦
國際發明展」中勇奪金獎，足證公司身為行業翹
楚的領導地位。

萬信電子科技有限公司行政總裁文振聲
博士，從事資訊科技行業逾30年。他的創
業路途殊不簡單，40多歲抱着破釜沉舟的
決心創業，憑着他的實學經驗和創意，成
功建立以Myndar為商標的科研事業，多年
來專注研發尖端智能識別技術及物聯網解
決方案，將智能識別技術及物聯網應用於
珠寶鐘錶業，為客戶提供智能存儲及檢索
系統，打造一系列整合企業資源規劃、銷
售終端以及客戶關係管理等功能的零售物
聯網解決方案。
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