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美國夏威夷檀香美國夏威夷檀香

山國際機場爆出懷山國際機場爆出懷

疑羞辱及歧視殘疾疑羞辱及歧視殘疾

旅客事件旅客事件。。一名失一名失

聰日本女遊客今年聰日本女遊客今年

由日本飛抵當地由日本飛抵當地，，

甫落機即遭邊境人甫落機即遭邊境人

員拘留問話員拘留問話，，並被並被

鎖上手銬押到覊留鎖上手銬押到覊留

中心扣留一晚中心扣留一晚，，其其

間當局拒絕向她提間當局拒絕向她提

供手語翻譯供手語翻譯，，她的她的

手機遭沒收手機遭沒收，，無法無法

聯絡親友聯絡親友。。美國民美國民

權組織去信美國海權組織去信美國海

關及邊境保衛局投關及邊境保衛局投

訴訴，，當局表示會嚴當局表示會嚴

肅處理肅處理。。

美機場歧視失聰日客美機場歧視失聰日客
拒供手語翻譯後鎖手銬 翌日遞解出境

ANNOUNCEMENT OF 
MAIN OPERATION DATA

HAINAN AIRLINES COMPANY LIMITED
The board of directors of the Hainan Airlines Company Limited (hereinafter referred to as the Company) and its entire 

directors guarantee that there is no significant omission, fictitious description or serious misleading of information in this 
announcement and they will take both individual and joint responsibilities for the truthfulness, accuracy and completeness of 
the content.

Following is the consolidated main operation data of the Hainan Airlines Company Limited (hereinafter referred to as 
the Company) and its subsidiaries (hereinafter referred to as the Group) in April of 2017: 

Transport Volume

April of 2017 Accumulated Amount in 2017

Data Chain Relative 
Ratio

Month-on-
Month Ratio Data

Increase/
Decrease over 

the Same Period
Revenue Passenger-flow Kilometer/RPK (Unit: In Kilometer*person time)
Domestic 7,735,810,000 -1.88% 49.07% 31,231,540,000 42.11%
Regional 47,870,000 11.26% -14.47% 181,070,000 -13.88%
International 1,927,160,000 10.36% 78.06% 7,314,560,000 88.62%
Total 9,710,840,000 0.39% 53.47% 38,727,180,000 48.58%
Revenue Tonne Kilometer/RTK (Unit: In Kilometer*ton) 
Domestic 744,590,000 -1.89% 44.84% 2,968,180,000 38.37%
Regional 4,410,000 11.00% -12.67% 16,450,000 -12.12%
International 234,310,000 4.37% 79.42% 872,210,000 90.07%
Total 983,320,000 -0.41% 51.34% 3,856,840,000 47.06%
Revenue Freight Tonne Kilometer/RTK (Unit: In Kilometer*ton)
Domestic 57,19 0,000 1.71% 8.99% 214,510,000 0.76%
Regional 160,000 15.66% 140.68% 580,000 145.61%
International 64,460,000 -8.04% 84.10% 230,680,000 95.14%
Total 121,820,000 -3.68% 39.13% 445,770,000 34.53%
Seating Capacity (In 1,000 person times)
Domestic 5,419.35 0.24% 54.51% 21,425.30 48.94%
Regional 25.42 9.63% -8.43% 96.70 -8.68%
International 305.01 3.50% 90.78% 1,224.18 108.69%
Total 5,749.78 0.45% 55.61% 22,746.17 50.86%

Freight Transportation Volume (Unit: In 1,000 tons)
Domestic 32.21 3.10% 8.85% 121.09 1.58%
Regional 0.09 13.18% 151.41% 0.33 163.74%
International 6.96 -6.76% 81.89% 24.76 91.25%
Total 39.26 1.23% 17.37% 146.18 10.51%

Transport Capacity

April of 2017 Accumulated Amount in 2017

Data Chain Relative 
Ratio

Month-on-
Month Ratio Data

Increase/Decrease 
over the Same 

Period
Available Seat-flow Kilometer/ASK (Unit: In Kilometers*seat)
Domestic 8,520,900,000 -1.72% 47.62% 34,499,130,000 41.76%
Regional 58,200,000 1.10% -9.36% 233,640,000 -6.30%
International 2,575,430,000 3.80% 86.74% 9,787,230,000 102.54%
Total 11,154,530,000 -0.49% 54.59% 44,520,000,000 51.34%
Available Tonne-Kilometer/ATK (Unit: In Kilometers*ton)
Domestic 830,990,000 -1.90% 47.02% 3,366,940,000 39.72%
Regional 5,220,000 4.42% -12.05% 20,720,000 -11.38%
International 304,720,000 2.26% 81.19% 1,164,440,000 95.23%
Total 1,140,930,000 -0.80% 54.32% 4,552,100,000 50.25%
Available Freight Tonne-Kilometer (Unit: In Kilometers*ton )
Domestic 143,590,000 -0.58% 38.58% 613,270,000 28.40%
Regional 970,000 -16.60% 2.09% 4,850,000 -0.96%
International 134,870,000 -6.08% 85.79% 522,910,000 104.44%
Total 279,430,000 -3.38% 57.73% 1,141,030,000 54.55%

Transport Rate

April of 2017 Accumulated Amount in 2017

Data Chain Relative 
Ratio (%)

Month-on-
Month Ratio 

(%)
Data

Increase/Decrease 
over the Same 

Period (%)
Load Factor (RPK/ASK)
Domestic 90.79% -0.14 0.89 90.53% 0.23 
Regional 82.26% 7.51 -4.91 77.50% -6.82 
International 74.83% 4.45 -3.65 74.74% -5.51 
Total 87.06% 0.76 -0.63 86.99% -1.61 
Freight Load Factor

Domestic 39.83% 0.90 -10.81 34.98% -9.60 
Regional 16.80% 4.68 9.67 11.94% 7.12 
International 47.80% -1.02 -0.44 44.11% -2.10 
Total 43.60% -0.14 -5.83 39.07% -5.81 
Total Load Factor (RTK/ATK)
Domestic 89.60% 0.01 -1.35 88.16% -0.85 
Regional 84.47% 5.01 -0.59 79.38% -0.68 
International 76.89% 1.55 -0.77 74.90% -2.04 
Total 86.19% 0.34 -1.69 84.73% -1.84 

Note: 
1. The above listed data includes the production and transportation statistics of the Hainan Airlines Company Limited,  

the China Xinhua Airlines Company Limited, the Chang’an Airlines Company Limited, the Shanxi Airlines Company 
Limited, the Yunnan Xiangpeng Airlines Company Limited, the Fuzhou Airlines Company Limited, the Urumqi Airlines 
Company Limited, the Tianjin Airlines Company Limited and the Beibuwan Airlines Company Limited . 

2. Revenue Passenger-flow Kilometer/RPK means that the flying kilometer times the charged passenger number.
3. Revenue Tonne Kilometer/RTK means that the flying kilometer times the charged loading tonnage (passenger & 

cargo).
4. Revenue Freight Tonne Kilometer/RTK means that the flying kilometer times the charged freight tonnage (cargo & 

mail).
5. Available Seat-flow Kilometer means that the flying kilometer times the seat available for sale.
6. Available Tonne-Kilometer means that the flying kilometer times the tonnage available for load. 
7. Available Freight Tonne-Kilometer means that the flying kilometer times the tonnage for loading cargo & mail. 
8. Load Factor means the ratio that the Revenue Passenger-flow Kilometer is divided by the Available Seat-flow 

Kilometer. 
9. Freight Load Factor means the ratio that the Revenue Freight Tonne Kilometer is divided by the Available Freight 

Tonne Kilometer.
10. Total Load Factor (RTK/ATK) means the ratio that the Revenue Tonne Kilometer is divided by the Available Tonne 

Kilometer.
In April of 2017, the Group introduced in six B737-800, one E190-200 and retired one B737-800 aircraft. As of the end 

of April of 2017, the Group operates 353 aircraft in total. 
The Company started the operation of new air-route between Sanya and Rayong (Pattaya) (three-weekly flight) from 

April 8 of 2017. 
The above data is the internal statistics of the Group which might be different with the data disclosed in the related 

periodical report. Investors shall pay attention to the risks caused by improper trust or use of above information. 
       

                             Board of Directors
                            Hainan Airlines Company Limited

                                      May 13, 2017

    本公司董事會及全體董事保證本公告內容不存在任何虛假記載、誤導性陳述或者重大遺漏，並對其內容的真實性、
準確性和完整性承擔個別及連帶責任。

重要內容提示：
● 本次會議是否有否決議案：無

會議召開和出席情況
(一) 股東大會召開的時間：2017年5月12日

(二) 股東大會召開的地點：上海市海防路429弄100號1號樓四樓（上海市旅遊培訓中心報告廳）

(三) 出席會議的普通股股東和恢復表決權的優先股股東及其持有股份情況：

1、出席會議的股東和代理人人數 39
其中：A股股東人數 24
      境內上市外資股股東人數（B股） 15
2、出席會議的股東所持有表決權的股份總數（股） 74,974,620
其中：A股股東持有股份總數 74,429,363
      境內上市外資股股東持有股份總數(B股) 545,257
3、出席會議的股東所持有表決權股份數佔公司有表決權股份總數的比例（%） 30.8538
其中：A股股東持股佔股份總數的比例（%） 30.6294
      境內上市外資股股東持股佔股份總數的比例（%） 0.2244

(四) 表決方式是否符合《公司法》及《公司章程》的規定，大會主持情況等。
本次股東大會由董事會召集，採用現場與網絡投票相結合的方式召開。現場會議由董事長王強先生主持。公司本次股東
大會的召集、召開程序符合《公司法》、《股東大會規則》、《網絡投票細則》等法律、法規、規範性文件及《公司章
程》的規定，形成的決議合法有效。

(五) 公司董事、監事和董事會秘書的出席情況
公司在任董事9人，出席9人；
公司在任監事3人，出席3人；
公司董事會秘書劉光靚先生出席了本次會議；其他高管的列席了本次股東大會。

議案審議情況
(一) 非累積投票議案
    議案名稱：公司2016年度董事會工作報告
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：公司獨立董事2016年度述職報告
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：公司2016年度監事會工作報告
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000

B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：公司2016年年度報告及摘要
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：公司2016年度財務決算報告
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：關於計提2016年度資產減值準備的議案
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 300 0.0550 472,657 86.6852 72,300 13.2598
普通股合計： 74,305,163 99.1071 597,157 0.7965 72,300 0.0964

    議案名稱：公司2016年日常關聯交易實際發生額和2017年預計日常關聯交易的議案
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 9,895,080 98.7574 124,500 1.2426 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 10,440,237 98.8206 124,600 1.1794 0 0.0000

    議案名稱：公司2016年度利潤分配預案
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：公司續聘2017年度財務報表審計和內部控制審計會計師事務所的議案
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：關於修改《公司章程》部分條款的議案

    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

    議案名稱：關於第八屆董事會董事薪酬方案的議案
    審議結果：通過
表決情況：

股東類型
同意 反對 棄權

票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）
A股 74,304,863 99.8327 124,500 0.1673 0 0.0000
B股 545,157 99.9817 100 0.0183 0 0.0000
普通股合計： 74,850,020 99.8338 124,600 0.1662 0 0.0000

(二) 涉及重大事項，5%以下股東的表決情況

議案
序號 議案名稱

同意 反對 棄權
票數 比例（%） 票數 比例（%） 票數 比例（%）

6 關於計提2016年度資
產減值準備的議案

9,895,380 93.6633 597,157 5.6523 72,300 0.6844

7

公司2016年日常關
聯交易實際發生額和
2017年預計日常關聯
交易的議案

10,440,237 98.8206 124,600 1.1794 0 0.0000

8 公司2016年度利潤分
配預案

10,440,237 98.8206 124,600 1.1794 0 0.0000

9

公司續聘2017年度財
務報表審計和內部控
制審計會計師事務所
的議案

10,440,237 98.8206 124,600 1.1794 0 0.0000

10 關於修改《公司章
程》部分條款的議案

10,440,237 98.8206 124,600 1.1794 0 0.0000

(三) 關於議案表決的有關情況說明
1、本次股東大會會議第7項議案涉及關聯交易，關聯股東上海開開（集團）有限公司已迴避表決。
2、本次股東大會所審議的議案10為特別決議議案，已經出席本次大會的股東（包括股東代理人）所持表決權股份的三
分之二以上審議通過。

律師見證情況
    本次股東大會鑒證的律師事務所：上海序倫律師事務所
律師：蔣建紅、戴亞寧
    律師鑒證結論意見：
本次股東大會的召集、召開和表決程序、出席會議人員資格和召集人資格均符合法律、法規和公司章程的規定，本次股
東大會通過的決議合法、有效。

備查文件目錄
經與會董事和記錄人簽字確認並加蓋董事會印章的股東大會決議；
經鑒證的律師事務所主任簽字並加蓋公章的法律意見書；
本所要求的其他文件。

上海開開實業股份有限公司 
 2017年5月13日

證券代碼：600272  900943	 證券簡稱：開開實業  開開B股	 公告編號：2017-012  

上海開開實業股份有限公司2016年年度股東大會決議公告

事發於1月31日早上，涉事日本女旅客
從日本飛抵檀香山，準備探望男友，

甫落機即被邊境人員帶往辦公室問話，查問
她早年在美國留學的情況。由於無法聽到對
方說話，她要求邊防人員提供手語翻譯，但
未獲理會，只能靠唇讀及書寫英文溝通，之
後雙手更遭反鎖身後，導致無法使用手語。
女遊客對事件猶有餘悸：「我被單獨拘留，

真的覺得很害怕，對於失聰人士來說，被切斷

溝通方式是非常恐怖，自己多次外遊，從未遇
過這種情況。」

翻譯口述問話 感極大羞辱
當事人被押到機場附近的覊留中心通宵扣

留，職員曾安排一名日語翻譯，透過電話向她
口述問話，她認為當局明知她不能聽到說話，
仍作如此安排，感到極大羞辱。
由於她的手機遭沒收，到來接機的男友足

足在機場咖啡室呆等了12小時，擔心不已。
翌日邊防人員將當事人遞解出境，押上飛往
日本的飛機，並歸還手機，她才能以手機聯
絡家人和男友，講述情況。
民權組織美國公民自由聯盟(ACLU)法律

主管卡瓦列羅批評，當事人被鎖上手銬，無
法以手語發出任何訊息，如同被當作罪犯，
於是去信投訴。

■美聯社/Hawaiinewsnow網站

西非國家塞拉利昂前日拍賣該國歷來
第二大、達709卡的巨鑽，惟該國政府

嫌暗標價最高只得780萬美元(約6,078萬
港元)，於是收回鑽石。塞國現時計劃改
到比利時安特衛普或以色列特拉維夫拍
賣該巨鑽，以求善價而沽。
今次共有5個單位出手希望購得巨

鑽，暗標出價介乎200萬美元(1,558萬港
元)至780萬美元，最高出價來自比利時
鑽石商Ray Diam BVBA。不過，塞拉
利昂政府指出價全部未達標，宣佈收回
鑽石。

■路透社

韓國最大遊戲公司網石遊戲(Netmarble)
昨日正式上市，其首次公開招股(IPO)規模
為當地7年來最大，共獲2.66萬億韓圜(約
184.2億港元)資金。專家相信，網石有意
藉此繼今年2月收購美國遊戲商Kabam
後，進一步擴大北美市場。
網石昨日股價收報16.25萬韓圜，較
招股價高出3.5%。以暢銷電腦遊戲《天
堂2：革命》而聞名的網石，獲投資者
推崇為創意產業，指其發展潛力有望勝

過韓國的傳統財閥，為當地經濟注入新
動力。 ■法新社/英國《金融時報》

以大自然環境壯觀見稱的新西蘭，自人
類抵達後便帶來各式各樣的侵略者，其中
鼠類已導致當地逾40個品種的雀鳥絕種，
而包括奇異鳥等多款雀鳥亦備受威脅。有
見及此，新西蘭早前定下目標，要在33年

內消滅該國全部鼠類以保護珍貴雀鳥，更
形容這是新西蘭的「登月計劃」。
當新西蘭8,500萬年前從岡瓦那大陸分

裂時，肉食性哺乳類動物仍未進化，令鳥
類得以繁衍。不過，人類進駐為鳥語花香
的環境帶來天翻地覆的改變，鼠類以雀鳥
及鳥蛋作糧食，更令雀鳥數目大減。
新西蘭政府於是決定，在2050年前殺
盡全國包括老鼠、鼬和負鼠的鼠類，指
這是「全球最具野心的保育項目」。民
間對此反應踴躍，企業研發出各式各樣
的捕鼠器，務求能盡早完成政府定下的
目標。 ■美聯社

自19世紀有腦科專家提出人類嗅覺欠佳的
觀點，人類長期以為嗅覺遠遜於動物，最近
科學家破解這逾百年來的迷思，指出人類嗅
覺可偵測近1萬億種氣味，靈敏度足以媲美

老鼠及狗。
羅格斯大學神經學科教授麥根在《科學》

期刊發表研究報告，指長久以來，就連研究
氣味的專家也從未質疑人類嗅覺較差的說

法，事實上，人類與其他哺乳類動物的嗅覺
一樣靈敏，如臼齒類動物及狗。一般人相信
人類只能偵測到1萬種氣味，實際上應該是
其1億倍，多達1萬億種。 ■法新社

嫌拍賣價過低 塞國收回709卡巨鑽

韓網石遊戲IPO 擬擴北美市場

為保雀鳥 新西蘭擬盡殺鼠類

破百年迷思 人類嗅覺與狗狗看齊

■■當事人抵達機場後當事人抵達機場後，，遭遭
到無理對待到無理對待。。 網上圖片網上圖片

■■709709卡巨鑽卡巨鑽

■■網石遊戲為韓國最網石遊戲為韓國最
大遊戲公司大遊戲公司。。 路透社路透社

■■遊客專程到新西遊客專程到新西
蘭拍攝雀鳥蘭拍攝雀鳥。。 美聯社美聯社


