
人保總裁王銀成
涉違紀被查

香港文匯報訊 據
中通社報道，中央紀
委監察部網站昨日發
佈消息指，中國人民
保險集團股份有限公
司黨委副書記、副董
事長、總裁王銀成涉
嫌嚴重違紀，目前正
接受組織審查。
據悉，王銀成歷任中保財產保險有限公

司計財部副總經理（主持工作）、中國人
保公司深圳分公司總經理等。

■■王銀成王銀成 中新社中新社
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內地展開整治旅業春季行動
嚴打欺客宰客 首批重點督查雲南麗江等七個地區

香港文匯報訊（記者 張聰 北京報道）國家旅遊局昨日在京召開新聞發佈

會，宣佈從即日起至5月底，將聯合公安部、國家工商總局在全國範圍內組織

開展旅遊市場秩序綜合整治春季行動，對雲南麗江等今年首批七個重點地區的

重點問題進行重點督促檢查，嚴厲打擊擾亂旅遊市場秩序的頑疾，查罰一批違

法違規企業。

香港文匯報訊 2月21日下午，中共中央
政治局就中國脫貧攻堅形勢和更好實施精準
扶貧進行第三十九次集體學習。習近平總書
記在主持會議時強調，要強化領導責任、強
化資金投入、強化部門協同、強化東西協
作、強化社會合力、強化基層活力、強化任
務落實，集中力量攻堅克難，更好推進精準
扶貧、精準脫貧，確保如期實現脫貧攻堅目
標。「七個強化」從整體入手，以戰略思維
謀全局，以系統思維聚合力，為打贏脫貧攻

堅戰提供了重要方法論指導。
《南方日報》昨日發表評論員文章指出，
黨的十八大以來，以習近平同志為核心的黨
中央對脫貧攻堅作出新的重大部署。4年
間，全國每年農村貧困人口減少都超過
1,000 萬人；貧困發生率從 2012 年底的
10.2%下降到2016年底的4.5%；貧困地區
農村居民收入增幅高於全國平均水平，貧困
地區面貌明顯改善。總的來看，黨中央確定
的中央統籌、省負總責、市縣抓落實的管理

體制得到了貫徹，四樑八柱的頂層設計基本
形成，各項決策部署得到了較好落實。同時
也必須清醒看到，越往後脫貧難度越大，因
為剩下的大都是條件較差、基礎較弱、貧困
程度較深的地區和群眾。打贏脫貧攻堅戰，
任務依然十分艱巨。在今後的脫貧攻堅路
上，唯有貫徹落實好「七個強化」，把深度
貧困地區作為區域攻堅重點，才能確保在既
定時間節點完成脫貧攻堅任務。
文章進一步指出，要強化扶貧開發工作

領導責任制，黨政一把手要深入貧困鄉村
調查研究，親自部署和協調任務落實，對
不嚴不實、弄虛作假的，要嚴肅問責；扶
貧開發必須強化資金投入，中央財政一般
性轉移支付、各類涉及民生的專項轉移支
付，要進一步向貧困地區傾斜；強化部門
協同，動員和凝聚全社會力量廣泛參與扶
貧攻堅；強化基層活力，要加強貧困村兩
委建設，充實一線扶貧工作隊伍，培養農
村致富帶頭人。

南方日報：以「七個強化」打贏脫貧攻堅戰

據國家旅遊局相關負責人介紹，本次春季行
動將分突擊檢查、集中整治和強化辦案三

個階段進行，為期三個月。首批七個重點督查
地區分別是：雲南麗江、西雙版納，江西婺
源，湖南鳳凰，陝西臨潼，四川九寨—黃龍，
重慶渝中。

將發佈不誠信經營黑榜
根據安排，春季行動將緊盯市場亂源，嚴厲
打擊強迫消費、欺客宰客、違反合同約定等遊
客反映強烈的違法違規行為。同時，重點督查
旅遊投訴案件受理和處理情況，堅決查處對投
訴推諉、對案件拖延等不作為行為，嚴肅追究
不及時處理旅遊投訴，引發輿情關注或群體事
件。
據悉，今年整治行動期間，各省還將根據旅
遊投訴情況確定5個重點區域，對重點區域旅
遊市場秩序、旅遊投訴案件受理和處理、「1+
3」旅遊市場綜合管理體制、開展公民文明旅遊
宣傳以及旅行社、旅遊飯店、旅遊景區、旅遊
購物店、旅遊交通企業誠信經營等情況進行檢
查，查罰一批違法違規企業，發佈不誠信經營
黑榜和誠信旅遊企業紅榜，公佈違法違規典型

案例，引導旅遊者文明出行、理性消費。

倡建長效市場治理機制
有關負責人表示，通過春季行動，三部門將

推動各地建設完善「1+3」旅遊市場綜合管理
體制。對已設旅遊警察、旅遊巡迴法庭、工商
局旅遊分局的地區，重點督查聯合執法、聯合
辦案情況。
針對未來旅遊市場秩序整頓工作，有旅遊業

人士表示，近期「旅遊亂象」頻發，反映出規
範內地旅遊業秩序刻不容緩，需要出實招。該
業內人士指出，相關部門應該深刻反思，吸取
教訓，旅遊秩序規範不僅要靠旅遊局，還應將
公安、工商等專屬職能因地制宜地融入旅遊市
場秩序整治中，建立長效的旅遊市場治理機
制，為廣大遊客提供安全、文明、舒心的旅遊
環境。
據統計，去年以來，國家旅遊局聯合發改

委、公安部、財政部等12部委對31個省區市開
展專項督查，共查處違法違規案件1,324宗，
處罰819家旅行社，下架8,000多條涉嫌不合理
低價遊產品。同時，國家旅遊局還約談通報了
一批整改不力的企業。

香港文匯報訊 據《人民日報》報道，在雞
年春節前，雲南省副省長陳舜以普通遊客的身
份參團旅遊，所見所聞讓他深受刺激。在一家
旅遊購物商店，遊客享受到「一對一」服務。
說白了，所謂「一對一」就是人盯人，遊客購
物達不到一定金額，甭想走出店門。「團裡有
老有小的，這種事商家也幹得出！」
這說明，雲南對「低價遊」模式，有很深的
路徑依賴。從去年10月份開始，國家旅遊局在
全國統一開展「不合理低價遊」專項整治行動，
但在雲南成效如何，還有待觀察。其實，「零負
團費」和旅客數量之間，是表裡關係——追求
遊客數量，容易深度依賴「零負團費」。因為，
購物是從人頭上出效益，遊客多多益善！

業內人士介紹，雲南旅遊市場整治，有一個
「悖論」：把旅遊市場整治狠了，等於把遊客
拱手讓人，至少「年終統計數字上不好看」。
在這種思路指導下，誰出事了處罰誰，行業還
停留在「左三年右三年，修修補補過大年」。
雲南省省長阮成發表示，雲南旅遊市場整治

還處在治標階段，切斷旅行社、購物店和導遊
司機之間的灰色利益鏈條，解決行業深層次痼
疾的舉措還在路上。
然而一波波猛烈的輿論壓力，已經充分說

明，原來的發展模式難以為繼了。所以，雲南
省委書記陳豪放出狠話：寧可不要遊客人數、
旅遊收入等「數據的增長」，也要整頓好雲南
旅遊市場。

香港文匯報訊 據中通社報道，此前
有女子在雲南麗江旅遊被打毀容的事
件引發廣泛關注，當地警方日前出具
了傷情鑒定，該女子被鑒定為輕傷二
級。對此，當事人認為鑒定過輕，鼻
中隔骨折至今仍影響其呼吸，她稍後
將做第3次手術，並進行傷殘鑒定及後
遺症檢測。
對於此結果，被打女子說：「只是輕
傷二級嗎？那我現在的左側上頜竇黏膜
下囊腫、鼻側長傷口處的肉觸碰無知
覺、表情僵硬、視力下降有漂浮物，以
及被打後當時的雙眼結膜下大量出血、
被砸酒瓶子頭皮血腫……這些都不是傷
嗎？我如何能接受這遲來的輕傷二
級？」鑒定通知書還顯示：「如果對該
鑒定意見有異議，可以提出補充鑒定或
者重新鑒定的申請。」該女子表示，目
前還在考慮這個問題。

上月24日，該女子深夜發微博求助，
稱自己在麗江某燒烤店就餐時，遭到數
名當地男子挑釁毆打，施暴者還拿碎酒
瓶劃傷自己的臉部，並在拍攝視頻威脅
後揚長而去。而她被打時燒烤店老板並
未阻攔或報警。
而就在此次事件發生後不久，網友

「瀛台茶敘」本月4日爆料稱，當日自
己和家人在麗江古城一家餐館就餐時，
也因為催促店家而被辱罵、毆打致傷。
另據央視網報道，早在2015年國慶黃金
周期間，媒體就先後披露了麗江黃牛帶
遊客逃票、騎馬被欺詐、酒托攬客欺詐
遊客等行為，引發社會廣泛關注。同年
10月9日，國家旅遊局曾對麗江古城等6
家5A景區給予嚴重警告，稱麗江古城景
區欺客宰客情況嚴重、的士普遍不打
錶、商戶存在欺客行為、餐飲場所等價
格虛高。

雲南副省長參團旅遊
遭「一對一」強迫消費

麗江遭打毀容女子 被鑒定為「輕傷二級」

穗國際旅遊展開幕 港推「郊野行」

香港文匯報訊（記者 江鑫嫻 北京報
道）文化部昨日發佈的《文化部「十三
五」時期文化發展改革規劃》提出，推動
文化產業成為國民經濟支柱產業。另外，

文化部還將加強與港澳台文化界的深度交
流，打造港澳台青少年藝術節、青年文化
論壇、青年文化產業交流營，推動優秀文
化產品進入港澳台基層社區。

《規劃》提出，要深化對港澳台地區文
化工作。以傳承和弘揚中華優秀傳統文化
為重心，搭建形式多樣的文化交流平台，
提升對港澳台地區文化交流水平。加強面

向港澳台青少年的文化交流，促進民族認
同、文化認同、國家認同。加強與港澳台
地區文物交流，推動港澳台同胞共享中華
優秀文化遺產。與港澳特區政府定期簽署
內地與港澳特區文化合作執行計劃，將港
澳文化活動納入國家文化交流平台。把握
大勢，穩妥推進兩岸文化交流合作，推動
兩岸文化交流機制化進程。

港澳文化活動將納入國家交流平台

香港文匯報訊（記者 盧靜怡 廣州報
道）廣州國際旅遊展昨日上午開幕。據主
辦方透露，今年迎來全球51個國家和地區
近980家參展商齊聚廣州，境外參展商佔
比達66%。香港旅遊發展局新推「郊野
行」及深度「藝術行」，吸引珠三角年輕
人。
在旅遊展上記者看到，香港海洋公園

也推出「吃喝玩樂」跨境客輪和直達巴
士套票，並現場打六五折攬客，吸引不
少關注。
香港旅遊發展局華南區高級經理俞嵐表

示，今年有25個香港旅遊業相關展商組團

參會，數目為歷年來最多。「大家都知道
珠三角旅客的消費能力很強，今年酒店、
景點和地鐵等公司都有代表參展。」她
指，年輕人和家庭是主要的赴港遊目標群
體，因為家庭出遊有季節性，通常集中在
假期，於是在旅遊淡季的三四月會主力拉
攏年輕客戶群。
「很多旅行社都推出針對年輕人的新路

線，包括『郊野行』和『藝術行』。」俞
嵐表示，三月份香港將舉辦藝術節，為此
推出相關的「藝術行」旅遊產品，包括帶
遊客到上環、中環的歷史街道參觀，帶旅
客遊覽大街小巷感受塗鴉文化都是耳目一

新的行程。

首設定製旅遊專區
廣州市旅遊局有關負責人還表示，本屆

展會首次設立了定製旅遊專區，新增台灣
酒店及主題線路展示區、郵輪專區。在郵
輪專區，香港的郵輪品牌也在積極吸引客
源。
推出私人定製旅遊線路的深圳新明揚國

際旅行社總經理劉影稱，目前缺少針對高
端客戶打造的旅遊產品，因此公司推出12
座公務機為商務客戶提供定製旅遊，可保
證出行的私密和自由度。

穗招工火熱
月嫂月薪萬二

■香港旅遊路線受追捧。 記者盧靜怡攝
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■在麗江旅遊被打毀容的女子。
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香港文匯報訊（記者 帥誠 廣州報道）
首場「春風行動2017」促進異地務工人
員就業專場招聘會日前在廣州海珠區舉
辦，現場吸引超過2,500名外來務工者應
聘。招聘企業以服務業居多，且開出了誘
人的薪資，甚至有月嫂薪酬高達1.2萬元
（人民幣，下同）。海珠區康樂村的眾多
製衣廠也開始招工，為求工人穩定優先招
聘「夫妻檔」，日薪多在400元左右。
在招聘會現場，共有40多家企業提供
的2,000多個就業崗位，其中以快遞、酒
店服務、餐飲、物業管理等服務類企業居
多。記者在崗位待遇一欄看到，快遞員薪
資多在5,000元至8,000元，的士司機薪資
在6,000元至8,000元。
海珠區人社局相關負責人表示，目前企

業招工難的一個主要原因是勞動者對薪資
的期望值較高。


