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香港文匯報訊（記者 徐懿鴻）鑑

於公立醫院醫療服務長期供不應

求，病人候診時間長，醫管局早前

建議調整服務收費，加幅由35%至

120%不等，當中急症室服務收費升

幅最高。工聯會調查發現，雖逾半

受訪者指調高收費有助減少濫用情

況，但64%反對調整幅度。醫管局

回應指，加價可減少20萬非緊急求

診人次，強調會有醫療費用減免機

制，為有需要病人提供援助。

64%人反對急症費增逾倍
工聯促完善基層醫療 醫局：有減免機制助病人

香港文匯報訊（記者 趙虹）近日氣溫顯
著轉冷，冬季流感高峰期隨時殺到。公立醫
院急症室近日求診人次增加，大年初一的
4,000人次，一夜之間急升至6,000人次。昨
日已有市民在急症室「排長龍」，有人花費
約7小時仍未完成診療，直言「估唔到咁
耐，成晚都無瞓」。有醫護估計，因今年新
春氣溫較過往數年和暖，求診人次徘徊於約
6,000人次，不排除日後會升至7,000人次。
根據醫管局公佈的數字，16間公立醫院本
周一（年初三）錄得多達6,146求診人次，
當中經急症室入內科有超過1,000人次。屯
門醫院為「重災區」，共有622人次，其次
為基督教聯合醫院（485人次）及伊利沙伯
醫院（480人次）。
昨晨約11時，屯門醫院急症室大堂已有
約40名市民候診，而病人資訊顯示屏顯示
的候診時間為超過4小時。

花7句鐘診療 等到成晚冇瞓
居於天水圍的邱小姐昨日凌晨4時，因兒

子嘔痾不停，懷疑食物中毒而到屯門醫院求
診，惟直至約昨晨10時半，仍未完成整個
診療，仍需待抽血化驗報告。
她表示，由於該區私家診所沒開門，故到

公院求診，但「估唔到咁耐，成晚都無
瞓」。她批評等候時間過長，其間醫護人員
甚少與他們溝通。
屯門及博愛醫院急症科部門主管鄧耀鏗估

計，今年的氣溫未如去年同期般低，整體求
診人次徘徊約6,000人次，未有急升至去年
的7,000人次，但「之後去返呢個數字都唔
奇」。
他指出，除了已在兒科日間病房增設18

張病床，以及在內科增設緊急病房，以紓緩
內科病床緊張情況外，亦透過特別酬金等措

施增添人手，將會視乎情況實行有關措施至
3月底。

陳肇始：氣溫降增患病機會
署理食物及衛生局局長陳肇始，昨晨聯同

醫管局行政總裁梁栢賢到屯門醫院巡視急症
室、內科及兒科情況，並慰問工作中的醫護

人員。
陳肇始完成巡視後指出，近日醫院急症室

候診情況尚算可以，惟據過往經驗，假期過
後的求診人數將上升，屯門醫院求診人次亦
由平日的約500人次，增至本周一超過600
人次。
她又指，自去年12月底起，與流感有關

的疾病個案已見增加，估計隨着近日氣溫下
降，將增加患病機會。
她指出，今年疫苗注射反應不俗，至今已

有60萬名市民接受疫苗注射，當中超過40
萬名為長者，呼籲尚未接種的市民，尤其幼
童、孕婦、長者及長期病患者盡早接種，防
患於未然。

6146人次輪急症 屯院「重災區」

醫管局早前通過調整公立醫院服務的收
費建議，當中以急症室服務收費升幅

最高，由現時100元調高至220元，增幅
120%，至於病床、普通科門診、專科門診
新症及覆診，以至處方藥物收費均調高35%
至70%不等。政府上月已向立法會遞交有關
建議文件，以諮詢議員意見。

80%人稱急症服務存濫用
工聯會社會事務委員會於過去兩個月，進

行全港性「醫管局服務收費調整」問卷調
查，了解市民對急症室收費調整的意見。結

果發現，1,394名受訪者中，絕大多數受訪
市民認為現時急症室的輪候時間很長。80%
相信急症室服務存在濫用情況。逾半受訪者
認同調高收費有助減少濫用情況。
調查又發現，對於醫管局計劃大幅調高急

症室收費至220元，64%受訪者表明反對。
約40%建議加價後應不多於150元。近70%
受訪者認為調高收費不是最有效解決問題方
法。亦有約70%受訪者指，普通科門診及專
科門診不需加價。
負責調查的工聯會新界東辦事處總幹事鄧

家彪分析指，該調查結果雖反映市民十分關
注急症室濫用及輪候時間過長的問題，但同
時表明市民不接受今次醫管局建議的加幅，
亦反對普通科及專科門診加價。
他認為，加價無助縮短急症室輪候時間，

反而會誘發私家診所跟隨加價。

麥美娟：加價「治標不治本」
工聯會立法會議員麥美娟亦形容，加價只

是「治標不治本」。她解釋，有財政能力的
市民固然可負擔公院急症室加價的額外支
出，但對於低收入的基層市民而言，卻需要
節衣縮食方可承擔求診費用，不排除他們會
因而打消求醫念頭。
她坦言，現時公院醫療服務長期供不應求

的根本成因，在於本港缺乏基層醫療服務，
促請政府完善基層醫療服務，從而根本解決
急症室服務被濫用及輪候時間過長的問題。

梁栢賢：料可減20萬人次睇急症
醫管局行政總裁梁栢賢回應時稱，估計現

有65%求診病人屬非緊急個案，相等於220
萬人次，相信加價可分流10%，即超過20

萬非緊急求診人次至普通科門診或私家診
所，日後亦會增加普通科門診服務名額。
他又指，現時有醫療費用減免機制，為有

需要或未能負擔收費的病人提供援助，日後
除了簡化申請程序外，亦會探討即時或提供
指定日期的費用減免的措施。

■■麥美娟麥美娟（（左左））形容形容，，急症室急症室
服務加價是服務加價是「「治標不治本治標不治本」。」。
右為鄧家彪右為鄧家彪。。 受訪者供圖受訪者供圖

■■陳肇始陳肇始（（右二右二））與梁栢賢與梁栢賢（（左一左一））到屯到屯
門醫院探望前線醫護員工門醫院探望前線醫護員工。。 劉國權劉國權 攝攝

■■屯門醫院急症室昨屯門醫院急症室昨
日坐滿輪候診症的市日坐滿輪候診症的市
民民。。 劉國權劉國權 攝攝


