
接潤迅停服務投訴
通訊辦消委會跟進

香港文匯報訊（記者 尹妮）擁有6萬多個客戶的潤迅
通信，周二凌晨停止所有流動服務，通訊辦昨日接獲137
宗查詢及投訴，消委會則收到20宗查詢及1宗投訴，主要
涉及轉台及自動轉賬扣賬問題。消委會表示，已與潤迅取
得聯絡，並會繼續跟進商戶處理情況，建議受影響用戶先
處理攜號碼轉台手續，若涉及預先扣款的情況，可保留單
據追討。
位於尖沙咀的潤迅客戶服務中心，昨日於門口張貼通告指，

公司正與網絡供應商跟進事件，會協助受影響客戶轉台及免
除提早終止合約的罰款。通訊事務管理局辦公室表示，已要
求潤迅通信停止向其分銷商或轉售商出售新的智能卡，及須
向所有客戶發出停止服務通知，妥善處理客戶退款要求、查
詢及投訴，及確保號碼轉攜的設施及服務能持續運作，使客
戶能夠把他們的流動電話號碼轉攜至其他服務供應商。

籲市民勿買預付流動智能卡
通訊辦呼籲市民，切勿購買任何潤迅通信仍於市面上發

售的預付流動智能卡或訂用其流動服務計劃。客戶如欲保
留現有流動電話號碼，應選擇其他流動服務供應商並盡快
安排流動電話號碼轉台
通訊辦周一晚突然發新聞稿指，潤迅通信（香港）有限

公司一直租用一家流動網絡營辦商的網絡服務和容量，以
提供流動虛擬網絡營辦商服務，不過，該流動網絡營辦商
停止向潤迅通信再提供批發服務。
租用流動網絡予潤迅的香港電訊解釋，由於潤迅長期未

有支付租用網絡費用，故向通訊辦匯報後，終止與潤迅的
合作，香港電訊就事件為潤迅客戶帶來不便致歉。
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政府發言人昨日

表示，早前接獲市

民有關旺角及北區

有 食 肆 使 用 懷 疑

「假米」的投訴，

海關及食物環境衛生署食物安全中心

已即時作出跟進，化驗涉事食物樣本

及從有關食肆抽取米樣本進行檢測，

結果顯示所有樣本皆為大米及通過化

學檢測。發言人敦促市民大眾不要假

設所有在互聯網上流傳的信息均屬

實。 ■記者 文森

「假米」洗冤：原來係真米
當局取樣化驗還食肆清白 提醒市民勿輕信網上謠言

初創企發展速 年增24%
由投資推

廣署舉辦的
第 二 屆

「StartmeupHK」創業節，昨在灣仔
會議展覽中心舉行創業論壇，多位投
資界及初創企業的代表聚首一堂，探
討金融可持續發展、人才短缺和消費
者期望不斷提高的挑戰。
投資者均對香港繼續發展初創企業
感樂觀，指香港擁有完善的高等教
育，對新潮流及趨勢反應迅速，但香
港市場變化快，初創企業要緊貼市場
需要成一大挑戰。商務及經濟發展局
局長蘇錦樑表示，香港是其中一個初
創企業發展迅速的城市，去年香港初
創企業達1,926間，較前年增加24%，
所創造的就業職位更按年升41%。
今年「創業節」的主題涵蓋零售科
技、時裝科技、金融科技、智慧城
市、金融科技及醫療科技，雲集80多
位演講嘉賓參與專題會議及演講等活
動。昨日舉行的創業論壇為重頭戲，
吸引約800人到場。海外企業家Moven
流動銀行服務創辦人Brett King分享
指，未來商業發展方向以機械及人工
智能為主，將削減人手，會湧現自動
駕駛汽車。

對於香港初創企業未來的發展，有
講者認為新加坡對初創企業的支持較
多，而香港則受掣肘於公平環境，相
較之下未能提供太多的支援。
美國投資基金spectrum28聯合創始

人何正德指，香港擁有良好的高等教
育制度，冀政府能參考新加坡的經
驗，把高科技發展與高等教育緊密聯
繫。展望今年，不少講者對香港發展
高科技的初創企業均抱有信心，形容
香港為具創造力及創新的城市，能一
如以往發揮共享經濟的特色。

蘇錦樑：河套是最大創科平台
商務及經濟發展局局長蘇錦樑致辭

時表示，香港是其中一個初創企業發
展迅速的城市，香港容易覓得創業的
資源。日前，港深政府簽署合作備忘
錄，於落馬洲河套區興建「港深創新
及科技園」，相信是香港歷史上最大
的創科平台，相信可為兩地帶來高等
教育及創科的合作。
他續指，去年香港初創企業達1,926

間，較對上一年增加24%，所創造的

就業職位更按年升41%。
StartmeupHK創業節於前日起日至

本月20日，一連5日在灣仔香港會議
展覽中心及中環元創方舉行。今、明
兩日舉辦FinTech Finals，以推動本港
金融科技發展。大會將從各地遴選的
24間頂尖初創企業，包括4間本地公
司，選出獎金達一萬美元的「最佳表
現獎」、「最佳初期創業企業」、
「最佳成長期創業企業」和「最佳成
熟期創業企業」等獎項。

■記者 文森

發言人表示，海關除跟進由中心轉交從
投訴人取得的兩個剩餘食物樣本外，

亦從該兩間食肆檢取共五個米樣本（包括
米及飯），經政府化驗所檢測及分析後，
證實所有樣本皆為大米。

米樣本測驗全合格

此外，中心亦於該兩間食肆抽取共五個
米樣本（包括米及飯）進行塑化劑、黃麴
毒素和金屬雜質等化學檢測，測試結果顯
示全部樣本合格。
發言人表示，中心透過恒常食物監察計

劃，在進口、批發及零售層面抽取食物樣
本作測試，確保食物符合本港法例規定和

適宜供人食用。
中心去年共抽取超過650個米樣本，作
除害劑、染色料、金屬雜質等化學檢測，
除一個來自泰國的黑米樣本被檢出鎘含量
超出法例標準外，其他樣本全部合格。
發言人指出，大米的物理特性會因為烹

煮過程而改變。由於不同的大米品種在烹

煮期間的吸水和膨脹程度有所不同，因此
由不同的大米品種烹煮成的飯的硬度、潔
白度和光澤度有異。
另外，長粒米通常在煮熟後較蓬鬆而結

實，中粒米和短粒米在煮熟後則較柔軟、
濕潤和黏稠。市民可多了解米的特性，不
要輕信有關「假米」的謠言。
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■投資推廣署舉辦的第二屆「StartmeupHK」創業節，昨在灣仔會議展
覽中心舉行創業論壇。 文森 攝

■蘇錦樑表示，香港是孕育初創企業最快的地
方之一。 文森 攝

■網上流傳的疑似
「假米」。網上截圖


