
內地團大跌 黃金周失色
寧轉赴外國旅遊 港導遊多「無工開」

香港文匯報訊（記者 鄺慧敏、聶曉輝）內地「十一黃金周」長假期昨踏入第二天，但內地旅客迫

爆香港關口及主題樂園的情況不復再。有內地導遊表示，「十一」長假訪港旅行團數目按年大減一

半，相反東南亞旅行團則大受歡迎，估計是因今年假期長達7天，內地人寧願轉到外國旅遊。有香

港旅遊業代表指出，「十一黃金周」的內地訪港團按年大跌近40%，不少導遊昨日均「無工開」，

相信短期內情況不會有太大轉變。
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香港文匯報訊（記者 聶曉輝）「十一黃金周」內地訪港
團數目減少，旅遊界立法會議員姚思榮表示，這是一個整體
的趨勢，其中一個原因是不少內地客改為以個人遊方式來
港，「至於這些散客數目多寡，則要視乎香港的房價，如價
格並非太高，有助吸引短線客來港。」但他指出，香港零售
市道持續下挫是一個不爭的事實，認為香港應朝產品增新的
方向發展旅遊業，例如舉辦更多盛事及加大力度宣傳香港的
效野公園及歷史文化等。

料內地團今年跌四成
姚思榮指，今年國慶日的訪港內地旅客數目按年升

3.1%，當中個人遊錄得升幅，但旅行團數目則下跌。他表
示，雖然黃金周首日數字理想，惟數字要待整個黃金周完
結後才能作準，且旅客回升亦不等於消費力增加，而本港
零售業銷貨數字已連跌18個月，估計短期內難以反彈。
他表示，今年「十一黃金周」假期比較長，吸引不少內地
客選擇歐美、東南亞團，或到內地其他省市自駕遊。他又引
述旅遊業議會的數字顯示，今年頭8個月的內地訪港團數目
按年大跌50%，「相信最終全年仍跌30%至40%。」
雖然內地訪港團數目減少，香港零售市道亦難以在短期內

復甦，但他認為毋須過分悲觀，「６月至７月份訪港旅客有
回升的趨勢；8月巴西有奧運吸客，香港近幾個月已舉辦或
將舉辦單車節、formula-E方程式、美酒佳餚巡禮等盛事，
會吸引不少旅客訪港。」

促宣傳郊園地質公園吸客
姚思榮續說，過去出現的「驅蝗」及「反水貨客」行動今
年並無再出現，內地客從前的不愉快經歷會逐漸淡忘，相信
有助旅客數字回升。
他認為，香港長遠應舉辦更多盛事，同時加大力度宣傳

香港的文化、歷史旅遊，例如郊野公園及世界地質公園
等，開拓新的客源。
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購物天堂「粵」來愈旺
內地旅客來港不再大手筆消費，黃金周效應消失。不過，香港位於

中國南方，與廣東省不少地區僅距離數小時的車程，其地理優勢仍能
吸引廣東省旅客來港短途旅行。他們認為香港交通方便，且貨品種類
繁多，對旅客仍有一定吸引力，當中不少內地人仍「密密來」購物。

想買電子產品手錶護膚品
居於廣州、從事汽車銷售的王先生昨日一家三口首次來港。他表

示，香港與廣州距離近，加上交通方便，故這次假期選擇來港旅行
兩天，希望購買電子產品及手錶等。另一名廣州旅客鄧先生與女朋
友首次來港，他稱這次「十一」假期雖長達7天，但自己另有工
作，時間緊迫，故選擇到距離較近、文化較相近的香港。他又指，
計劃到迪士尼樂園及旺角，預計花費7,000元為女友購買護膚品。

南寧旅客梁小姐昨天是第二次來港。她表示，上次主要來港購
物，這次則主要到各大景點、迪士尼樂園及海洋公園等地遊覽，
又指「該有的都有」，但這次來港不會瘋狂購物，「看到適合才
買。」她又說，雖然上海亦有迪士尼樂園，但相信兩地的園內遊
戲差不多，故來香港便足夠。

讚港人熱情 擬購日用品奶粉
北京旅客劉小姐一家三口首次來港，她認為香港人很熱情、樂

於助人及有禮貌，與想像中的港人並不一樣。她又說，希望了解
香港文化及建築，前天曾到訪香港大學，大讚其校園漂亮，又打
算到海洋公園、銅鑼灣等地遊覽及購物。她預計，整個旅程約花
費6,000元至7,000元人民幣。

上海人閻小姐則表示，由於丈夫在深圳工作，故一行8人來港旅
遊3天。她表示，一行人打算合共花費約兩萬元購買日用品及奶粉
等，又讚揚香港人十分友善，很熱心回答旅客的疑問。

■記者 鄺慧敏
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迪園海園人流疏落迪園海園人流疏落
本報記者昨日中午及下午先後到香港迪士本報記者昨日中午及下午先後到香港迪士
尼樂園及海洋公園門外視察尼樂園及海洋公園門外視察，，發現園區外人發現園區外人
流疏落流疏落，，門外售票處只有約門外售票處只有約1010人排隊人排隊，，入入
口處也不必排隊口處也不必排隊，，有別於以往大排長龍等候有別於以往大排長龍等候
入場的情況入場的情況；；而迪士尼門外停車場則只有而迪士尼門外停車場則只有44
輛至輛至55輛旅遊巴停泊輛旅遊巴停泊。。

減價仍滯銷減價仍滯銷 憂憂200200旅館結業旅館結業
香港旅館業協會創會會長梁大衛表示香港旅館業協會創會會長梁大衛表示，，內內
地旅客減少地旅客減少，，令近兩年令近兩年「「十一十一」」假期生意愈假期生意愈
來愈差來愈差，，其協會屬下的賓館其協會屬下的賓館，，由以往假期一由以往假期一
周前房間已爆滿周前房間已爆滿，，至今年入住率僅得至今年入住率僅得6565%%，，
昨日及今日更下跌至昨日及今日更下跌至3030%%，，反映只有短途旅反映只有短途旅
客來港客來港。。
賓館房價方面賓館房價方面，，梁大衛指兩年前平均梁大衛指兩年前平均400400
元至元至500500元一晚元一晚，，但今年平均但今年平均350350元一晚元一晚。。
他續說他續說，，若情況持續若情況持續，，預料明年第一季將有預料明年第一季將有
200200間旅館結業間旅館結業。。

訪港團減訪港團減4040%% 未來未來33年難改善年難改善
香港專業導遊總工會主席余莉華表示香港專業導遊總工會主席余莉華表示，，
「「十一黃金周十一黃金周」」的內地訪港旅行團數目按年的內地訪港旅行團數目按年
大減近大減近4040%%，，令不少導遊昨日均令不少導遊昨日均「「無工無工
開開」。」。她指出她指出，，近期東南亞訪港團有上升趨近期東南亞訪港團有上升趨
勢勢，，內地團則持續減少內地團則持續減少，，導遊收入銳減導遊收入銳減，，不不
少均在假期當兼職地盤工人少均在假期當兼職地盤工人、、保安或保險保安或保險，，
甚至轉帶海外團甚至轉帶海外團，「，「相信未來兩年至相信未來兩年至33年情年情
況都不會有太大轉變況都不會有太大轉變。」。」

於深圳一間旅行社工作於深圳一間旅行社工作44年的內地導遊戴年的內地導遊戴
小姐小姐，，前天帶領前天帶領1818名團友到香港及澳門遊覽名團友到香港及澳門遊覽
44天天33夜夜。。她坦言她坦言，，其公司在其公司在「「十一十一」」假期開假期開
辦的香港團按年減少一半辦的香港團按年減少一半，，相反到東南亞國相反到東南亞國
家家，，包括新加坡包括新加坡、、泰國泰國、、馬來西亞及印尼峇馬來西亞及印尼峇
里島的團更受歡迎里島的團更受歡迎，，有數百人至一千人報名有數百人至一千人報名
參加參加。。
她又指她又指，，去年去年「「十一十一」」假期需要約假期需要約33小小
時至時至 44小時才能完成香港口岸的過關程小時才能完成香港口岸的過關程
序序，「，「今次僅花今次僅花11小時便完成內地及香港小時便完成內地及香港
關卡的過境程序關卡的過境程序。」。」
她說她說，，過往下午過往下午44時時，，海洋公園門外仍海洋公園門外仍
有很多人有很多人，，但昨日卻很少人但昨日卻很少人。。

團餐質素差團餐質素差 趕客損意慾趕客損意慾
戴小姐認為戴小姐認為，，種種因素導致訪港團減少種種因素導致訪港團減少，，

包括今年十一假期長達包括今年十一假期長達77天天、、不少內地人來港不少內地人來港
多次多次，，他們寧願選擇到外國旅遊他們寧願選擇到外國旅遊，，加上開放加上開放
個人遊城市愈來愈多個人遊城市愈來愈多、、團餐食物質素又差團餐食物質素又差，，
內地人都選擇自行來港內地人都選擇自行來港。。
她又認為她又認為，，港人對內地旅客不禮貌等負面港人對內地旅客不禮貌等負面
新聞亦影響了他們的訪港意慾新聞亦影響了他們的訪港意慾。。戴小姐預戴小姐預
計計，，未來內地訪港團只會愈來愈少未來內地訪港團只會愈來愈少，「，「顧客顧客

少少，，我們收取的服務費亦會減少我們收取的服務費亦會減少，，對收入有對收入有
一定影響一定影響。」。」

「「服務態度變差服務態度變差 沒什麼好玩沒什麼好玩」」
王先生一家四口從北京來港旅遊王先生一家四口從北京來港旅遊。。他直他直
言言，，平日經常來港工幹平日經常來港工幹，，若非帶兩名子女到若非帶兩名子女到
迪士尼樂園遊玩迪士尼樂園遊玩，，也不會來香港旅遊也不會來香港旅遊，，又指又指
現時香港的服務態度變差現時香港的服務態度變差，，吸引力大減吸引力大減。。
曾多次來港的深圳居民譚小姐今次訪港曾多次來港的深圳居民譚小姐今次訪港44
天天，，打算到尖沙咀打算到尖沙咀、、銅鑼灣等地方購買護膚銅鑼灣等地方購買護膚
品品，，因香港的定價較便宜因香港的定價較便宜。。不過不過，，她指出她指出，，
曾在街上不小心碰到一名長者曾在街上不小心碰到一名長者，，其後被對方其後被對方
嚴厲責罵嚴厲責罵，「，「她很兇她很兇！」！」這影響她對香港的這影響她對香港的
印象印象。。
來自陝西的馬小姐以人民幣來自陝西的馬小姐以人民幣11,,999999元參加元參加

香港香港66天團天團，，昨到海洋公園昨到海洋公園、、淺水灣等地遊淺水灣等地遊
覽覽。。她表示她表示，，之前看電視認為香港之前看電視認為香港「「高高、、
大大、、上上」（」（高端高端、、大氣大氣、、上檔次上檔次），），但來港但來港
後發現香港未如想像般好後發現香港未如想像般好，「，「香港很小香港很小，，沒沒
什麼玩的地方什麼玩的地方，，而且入住的酒店亦非常一而且入住的酒店亦非常一
般般。」。」
她又說她又說，，雖然香港有兩大主題公園雖然香港有兩大主題公園，，卻不適卻不適
合成人遊玩合成人遊玩。。若下次來港若下次來港，，她會帶同子女同來她會帶同子女同來。。

■王先生直言，若不是要帶兩名
子女到迪園遊玩，也不會來香港
旅遊。 聶曉輝攝

■昨日中午時分，香港迪士尼樂園仍未見人頭湧湧。 聶曉輝攝

■譚小姐（右）表示，曾在街上不小心碰到一名
長者，被對方嚴厲責罵，影響她對香港的印象。

聶曉輝攝

■香港交通方便，貨品種類繁多，其地理優勢仍能吸引大批廣東省旅客來港購物
及旅行。 劉國權攝

■王先生希望來港購買
電子產品及手錶等。

聶曉輝攝

■鄧先生預計花費7,000
元為女友購買護膚品。

聶曉輝攝

■閻小姐稱，一行8人打
算共花費約2萬元購買日
用品及奶粉等。聶曉輝攝

■有外地遊客表示香港景點有
吸引力。 聶曉輝攝

■■海洋公園昨日下午人流很疏落海洋公園昨日下午人流很疏落，，
入口處也不必排隊入口處也不必排隊。。 聶曉輝聶曉輝 攝攝


