
11款醬油鮮露含可致癌物
「御品皇金標老抽」半茶匙超標 樣本全含味精「頭抽」最勁
香港文匯報訊

（記者 陳敏婷）
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10款未達台灣標準的樣本

■淘大減鹽頭抽
■御品皇金標生抽
■廣祥泰陳年老抽王
■珠江橋牌金標老抽王
■御品皇金標老抽
■淘大蒸魚頭抽
■同珍蒸魚豉油
■淘大香煎甜豉油
■廣祥泰黑甜油
■淘大辣椒豉油

註：產品不達相關品質評級水平可能是由於生產工藝不符合標
準要求、產品配方有缺陷等原因造成

資料來源：消委會478期《選擇》月刊 整理：陳敏婷

香港文匯報訊（記者 陳敏婷）精明的消費者
除着眼衣物鞋履的款式或價錢外，亦應留意售後
服務的質素。消委會檢視11間連鎖服裝店的退
換政策，其中5間不接受退換減價貨品，而且更
換貨物的限期差別頗大，由最短7日至最長35日
不等。另有5間不接受退款。
消委會以問卷形式，向26個有最少5間分店

的連鎖服裝商號查詢退換政策，其中11個回覆
資料，結果刊於新一期《選擇》月刊。6間表示
正價或減價貨品都可換貨，由最短7日至最長
35日不等；但有5間連鎖店表示，不可退換
「減價貨品」，其中4間更表明即使是品質問
題亦不能更換。
退貨方面，5間連鎖店表示一般不設退款，5

間容許就正價和減價貨品退款，1間不受理減價
貨品的退款要求。
消費者委員會研究及試驗小組主席黃錦輝提

醒，不少店舖都要求消費者換貨時須連同貨品
標籤或價錢牌，因此消費者在確定衣服合身
前，切勿隨便丟棄掛牌，同時要妥善保存交易
單據。

買衫退換準則異 5連鎖店拒減價品

香港文匯報訊（記者 陳敏婷）網上預訂酒店愈趨普
及，方便之餘又可自行格價，但小心「魔鬼在細節」。
消委會檢視了8個可直接以港元預訂酒店房間的網站，
發現當中列有「不會對網站顯示的酒店服務資訊負責」
的條文，個別更標明即使酒店屆時無法提供房間，亦不
會負責因更換酒店而產生的費用。消委會提醒消費者有
責任仔細了解條款內容，避免使用不利消費者條款的網
站。

消委會：網訂投訴增逾倍
消委會今年首7個月收到111宗網上預訂酒店的投訴，

較去年同期的50宗增加逾一倍。消委會於新一期《選
擇》月刊公佈，檢視了8個可直接以港元預訂酒店房間
的網站，發現只有一半網站訂明如酒店無法履行預訂，
網站會保證提供其他房間或作出賠償。
提供保證的酒店訂房網包括「Hutchgo」、「永安旅

遊」、「Agoda」及「攜程」。其餘網站中，「Hotels.
com」條款列明「酒店如無法履行您的預訂，Hotels.com
將不負責任何因更換酒店而產生的費用」。至於「Book-
ing.com」、「Expedia」及「Zuji」的網站則找不到酒店
無法提供房間時處理方法的條款。
酒店訂房網亦普遍列明免責聲明，除「攜程」和「Zu-

ji」外，其餘訂房網都標明不會對網站顯示的酒店服務資
訊的任何錯誤負上責任。

優惠保證要求嚴苛
其中5個酒店訂房網提供「最優惠價格保證」，否則

補償差價，但都各有限制條款，規定只適用於一模一樣
的預訂，包括酒店、房間類型、床鋪類型、住宿日期、
付款安排等，只要有任何地方不符，申請都有機會被駁
回。申請期限方面，兩個網站要求用戶在確認訂房後24
小時內提出。至於提供補額較高的兩個網站，限制條款
亦較多，例如必須以港元為付款貨幣，或更低價必須來
自香港的網站或有香港域名（如.com.hk）的網站。
由於網站的資料經常改變，消委會建議在預訂過程

中，應為每一個頁面及重要條款保留屏幕截圖，並妥善
保留酒店訂房網發出的確認電郵，方便日後查考及佐
證。而消費者亦有責任仔細了解條款內容，避免使用不
利消費者條款的網站。
旅遊業議會表示，「攜程」、「Expedia」、「Hutch-

go」、「永安旅遊」及「Zuji」均為香港持牌旅行社，
屬旅遊業議會會員。消費者凡經香港持牌旅行社預訂外
遊住宿，可受到相關條例保障，有需要時可聯絡旅行社
或議會尋求協助。
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香港文匯報訊（記者 陳敏婷）一輛既安全又舒適的嬰孩
手推車對幼兒及家長均非常重要，消委會測試21款嬰孩手
推車，其中兩款聲稱符合美國標準的樣本未能通過多項安全
測試，包括車架交接位有機會夾傷手指、安全帶有機會鬆
開、安全鎖有機會鬆脫而突然摺合等。消委會表示，雖然美
國標準亦符合香港安全要求，但建議製造商或代理商參考歐
洲標準以加強產品的安全程度。

稱符美標準安全問題多
根據香港的《玩具及兒童產品安全條例》，嬰孩手推車只
要符合歐洲標準（BSEN1888:2012）、美國標準（AST-
MF833-13b） 或澳洲/新西蘭聯合標準（AS/NZS2088:
2013）便可在港銷售，當中以歐洲標準的要求最高。
消委會測試21款售價由港幣1,590元至18,898元的嬰孩
手推車，結果有3款未符歐洲標準的要求，尤其是聲稱符
合美國 ASTM標準的兩款嬰孩手推車—「Capella」及
「Aprica」均有多個安全項目未達標，亦有不少項目被發
現與美國標準不符，雖不涉重大問題，但亦可能導致嬰幼
兒受傷。
其中售價2,250元的「Capella」型號S230T手推車，未能
符合4項歐洲安全標準，包括座椅推手位置有粗糙邊緣；安
全帶未能通過針對6個月以下嬰兒使用的安全帶測試，因其
在150牛頓（N）的力拉扯一分鐘下，腰帶會被拉離其固定
點；後輪鎖掣是獨立上鎖設計而非同時上鎖；欠缺標準要求
的部分標示、警告字句、使用及保養說明。至於在交接位置
的間隙尺寸及安全鎖強度方面，亦未能符合美國標準。
至於售價4,990元的「Aprica」型號Soraria手推車，亦未

能符合5項歐洲安全標準，包括後輪鎖掣是獨立上鎖設計
而非同時上鎖；欠缺標準要求的部分標示、警告字句、使
用及保養說明；太陽檔支架交接位的間隙尺寸未符標準；
附加安全鎖在車子打開後未能重新上鎖；以及經過72,000
次的不規則路面測試後，於傾斜12度的平面上翻倒。至於
在交接位置的間隙尺寸及生產日期標示方面，亦未能符合
美國標準。

消委倡參考歐標準加強安全
餘下一款有安全項目未符歐洲標準的是「Combi」型號

Urban Walker Lite，售價3,280元，樣本的車輪鎖開關掣置
於推手位置並可被小於50N的力啟動。
消委會建議製造商或代理商應參考歐洲標準以加強產品的
安全程度，而今次測試結果已轉交海關跟進。

兩款BB車易夾手甩安全帶

■■消委會測試消委會測試2121款嬰孩手推車款嬰孩手推車，，
發現其中兩款聲稱符合美國標準的發現其中兩款聲稱符合美國標準的
樣本未能通過多項安全測試樣本未能通過多項安全測試。。

莫雪芝莫雪芝 攝攝

■兩款手推車後輪鎖掣不符歐洲
安全標準。 莫雪芝 攝

■「Capella」型號S230T手推車
的安全帶未能通過歐洲標準。

莫雪芝 攝
■「Capella」型號S230T手推車（左）、「Aprica」
型號Soraria手推車（右） 莫雪芝 攝

■網上預訂酒店雖然方便，但小心「魔鬼在細節」。 網上截圖

消委會於最新一期《選擇》月刊公佈關於醬油和鮮
露的測試結果，檢視市面40款醬油和鮮露，其中

11款驗出含微量被世衛列為可能致癌物質的「4-甲基
咪唑」，含量介乎0.1ppm至15.9ppm。當中「御品皇
金標老抽」含量最高，只要吃2毫升、即約不足半茶
匙，便攝入31.8微克「4-甲基咪唑」；含量次高的
「同珍王字老抽」則驗出4.2ppm，食用7毫升、即約
一茶匙，已攝入29.7微克「4-甲基咪唑」。
根據美國加州的標準，多於29微克便要加警告字
句，但香港沒有相關標準。

「九龍醬園金牌生抽皇」菌超標430倍
消委會昨指出，所有樣本均未有檢出大腸菌群、沙

門氏菌和金黃葡萄球菌；但「九龍醬園金牌生抽皇」
驗出每毫升含有1,300萬個菌落總數，遠超內地即食餐
桌醬油每毫升不應含多於3萬個菌落總數的標準，個
案已轉交食物安全中心跟進。
菌落總數反映產品的衛生情況、相關食品所使用的

原材料的種類及質素、或包裝前的工序如加熱滅菌處
理的程度，但並不代表進食後會引致食物安全問題。

另外，全部樣本都驗出含味精。含量最高兩款是
「高力斯頭抽皇」和「美味棧辣椒頭抽」，分別達
10.41%及9.4%，兩款樣本的成分表標示產品都有加增
味劑。39款鈉含量偏高，每100毫升含2,600毫克鈉至
9,970 毫克鈉，世衛建議成人的每日攝入量應少於
2,000毫克。
香港目前沒有法例規管醬油品質，消委會以台灣醬

油標準分析檢測樣本的品質與鮮味。
以甲級品為最佳，10款樣本達甲級品水平，6款樣

本評為乙級，12款樣本僅獲丙級，餘下10款未達標準

（見表）。

消委：成分表豆麥麩皮排前較佳
消委會總幹事黃鳳嫺建議市民宜選購天然釀造的產

品，盡量選用成分表中大豆、小麥、麩皮等排在較前
位置的產品，並留意成分表的原材料、色素及其他添
加劑。
她指良好的醬油應呈紅褐色或棕褐色，並有光澤；

鮮露則應為棕褐色的透明流動液體，或許有小量聚集
物或沉澱物。

■消委會測試40款醬油和鮮露，發現11款含微量可能致癌物質，建議消
費者購買豉油時，選擇成分表中大豆、小麥、麩皮等排在較前位置的產
品。圖為消委會研究及試驗小組主席黃錦輝。 莫雪芝 攝


