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作為茅盾故鄉，茅盾故居是當時烏鎮唯一拿得出
手的景點。東柵景區開發前，茅盾故居每年為烏鎮
帶來3萬多人次的遊客量。然而，由於鎮裡缺乏資
金，一直沒對故居的外圍作出整改。「所以你能看
到一個奇特的現象，故居裡綠樹成蔭，故居外污水
橫流，老百姓就對着牆壁倒馬桶。」

「時空定位 重返百年」
陳向宏將1,300萬元的首期建設資金，用於修復以

茅盾故居為中心的1.1公里的東柵街道。邵雲回憶：
「因為沒錢，我們只能請同濟大學城市規劃學院的
阮儀三教授畫出茅盾故居兩側兩百米範圍內的改造

設計圖，其餘1,100餘米的設計圖是陳向宏對着圖紙
自己畫的。」
在參考了周莊、同里等其他水鄉古鎮後，陳向宏提

出了「時空定位、重返百年」的理念，打「茅盾
牌」，向外推出「文化烏鎮」。為了更好地恢復古鎮
原貌，陳向宏採用以舊料修舊建築的方式進行改造。
比如，一根柱子霉掉了，就截下一段，再使用同年代
的木料，舊料的顏色、老化程度和紋理都與原來的材
料相當接近，以此修補，重返一百年前的街區風貌。
如今在烏鎮，不僅能感受到一代文學巨匠茅盾、

當代文學大師木心的生活足跡，還能體驗世界一流的
戲劇大師一年一度的烏鎮戲劇盛會。

在烏鎮西柵景區的東西兩頭，各開設了
一家「志願者之家」（志願者，港稱義
工），一批曾經生活在此的「老烏鎮
人」，自發組成志願者團隊，無償為過往
遊客提供服務。有遊客進來，他們就泡上
一杯暖暖的菊花茶，給遊客們講講烏鎮的
歷史文化典故。為了服務年輕遊客，房間
裡擺放了多組手機充電器和一台電腦，方
便遊客隨時處理數碼照片。
「志願者之家」成立於2008年12月28
日，今年69歲的「老烏鎮人」沈憲清是發
起人之一。「我們本身都有退休工資，生
活規律穩定，但大家都熱衷奉獻，覺得能
為烏鎮做一點力所能及的事就很開心。遊
客也很樂意與我們這些『老烏鎮人』交
流，總是聊得很歡。」
八年裡，在此提供無償服務的志願者數

量也從最初的20餘人，發展到300餘人。
這些退休的「老烏鎮人」根據每周7天志
願服務時間，分多個時段輪流值班。「志
願者之家」還根據每位志願者的個人特
長，細分成文藝組、寫作組和書法組等。
到了春節，書法寫得好的志願者，就會為
景區裡的民宿免費寫對聯。
在「志願者之家」的遊客留言本上，寫

滿了中外遊客的讚美。「美麗烏鎮，溫暖
烏鎮，享受了一次旅遊，愛上一座城
市」……這樣的100頁一本的留言本，至
今已集滿了60本。
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包括周莊、西塘、同里在內以「江南水
鄉」為賣點的六大古鎮中，烏鎮的保

護和開發起步最晚。然而，1999年，烏鎮
正式啟動古鎮保護和旅遊開發，短短十幾年
時間，先後打造出東柵景區和西柵景區，並
以其獨特的「烏鎮模式」為業界所認可，一
步步走出浙江、走向世界。烏鎮能做到後來
居上，既離不開掌門人陳向宏對「文化烏
鎮」的定位，也離不開政府主導下的資本運
作道路，旅遊開發、環境提升、文化注入、
智慧互聯的「烏鎮模式」可以成為中國古鎮
改造利用的樣本，供港人借鑒與思考。
現任烏鎮旅遊股份有限公司顧問的邵雲，

是土生土長的烏鎮人。他曾先後在多家媒體
任職，全程見證了烏鎮東柵、西柵景區的開
發改造過程。他回憶，由於烏鎮地處蘇滬杭
中間，京杭大運河穿鎮而過，在水運尚佔優
勢的年代，每天都有一班輪船從上海開來，
帶來南來北往的消息和貨物。然而，隨着公
路網絡的興建，年輕人紛紛到鎮外生活，烏
鎮迅速沒落。「好多年，只見鎮裡的姑娘嫁
出去，不見別鎮的姑娘嫁進來。」

臭水溝成新官「見面禮」
1999年，桐鄉市委召開了十屆二十次常

委會議，決定舉全市之力，對古鎮進行保護
與旅遊開發。隨後，「烏鎮古鎮保護與旅遊

開發管理委員會」與「烏鎮旅遊
開發有限公司」先後成立，時任
桐鄉市長助理的陳向宏被任命為
管委會主任與旅遊公司董事長。

拿着由13個政府部門集資的1,300萬元
（人民幣，下同），陳向宏許下「一年起
步，二年成形，三年初見成效」的軍令狀，
3月即走馬上任。
邵雲記得，陳向宏第一天到烏鎮時，天上

下着濛濛細雨，他跳上一條東柵河上的小
船，讓船夫沿河行船一周。彼時的東柵河裡
垃圾遍佈，周邊的電鍍廠、鐵器廠白天還往
河裡排污水，惡臭熏天。「當時我也在那艘
船上，撐船的竿子收上來，帶起一串暗紅色
的水泡，令人作嘔。」邵雲說，當時他觀察
了陳向宏的臉，只見他眉頭緊鎖，表情嚴
肅。「這大概就是烏鎮給這位新官的第一份
『見面禮』吧。」

收購污染企業變花園
在修復東柵的兩年時間裡，陳向宏總共花

掉了1億餘元，包括拆遷新房、修復舊房、
整理水系，疏通河道、修大型停車場和遊客

服務中心。
為了改造整個東柵，陳向宏還出資445萬

元買下了7家瀕臨破產的污染企業。其中一
家電鍍廠當時已破產停工，每天還排放污
水，收購後改造成現在的藍印布坊；還有一
間打鐵舖，收購後建成現在的木心花園。

接待遊客五年增百倍
2000年，東柵景區正式對外開放。2004

年，東柵景區接待遊客量從最初的3萬人次
增加到逾400萬人次，稅後利潤3,550萬
元，改造工程所借貸款全部還清。
隨着東柵景區的順利建成，2003年，陳

向宏遷出西柵內所有原住居民，進行封閉改
造。2007年，烏鎮西柵建成開放，耗資10
億，成為一個觀光型的休閒度假景區。如
今，在烏鎮的東郊，投資100億元的養老地
產項目——烏鎮國際健康生態休閒產業園已
正式啟動，北郊的主題樂園和夢幻酒店也在
積極推動中。
烏鎮起步於東柵，成名於西柵，現在又

將東郊、北郊都利用起來，成為中國古鎮
全域開發的最佳實踐領地。去年12月16日
至18日，第二屆世界互聯網大會的舉行，
讓這座千年古鎮透出更多未來的氣息，免
費WiFi、掃一掃「碼上」付款、微信溝通
政務、遠程醫療，互聯網正在改變這個千
年古鎮的面貌，也在改善着當地百姓的工
作與生活方式。在烏鎮，可以看到一個互
聯網融入中國江南村鎮智慧社會轉型發展
的方方面面。

■2015年12月7日，內地首家互聯網醫
院落戶烏鎮。 資料圖片

烏鎮烏鎮1313號民宿的號民宿的「「房東房東」」

謝月華是地地道道的烏鎮謝月華是地地道道的烏鎮

人人，，早些年他也像其他年輕早些年他也像其他年輕

人那樣人那樣，，在周邊城鎮做銷售在周邊城鎮做銷售

員賺錢養家員賺錢養家。。20072007年年，，西柵景區改造完成後西柵景區改造完成後，，

他作為首批烏鎮原住民參加了重返烏鎮景區參觀他作為首批烏鎮原住民參加了重返烏鎮景區參觀

遊覽的活動遊覽的活動。「。「跟原來大不一樣了跟原來大不一樣了，，改造過的房改造過的房

子不僅有帶抽水馬桶子不僅有帶抽水馬桶、、淋浴或浴缸的獨立標準衛淋浴或浴缸的獨立標準衛

生間生間，，還裝有衛星電視還裝有衛星電視、、空調空調、、高速寬帶等現代高速寬帶等現代

化設施化設施。。最主要的是最主要的是，，空氣中都是泥土和花草的空氣中都是泥土和花草的

清香清香，，河水也是清澈見底河水也是清澈見底，，美極了美極了。」。」

參觀完第二天參觀完第二天，，謝月華就向原單位提交了辭職謝月華就向原單位提交了辭職

信信，，申請報名烏鎮景區民宿項目申請報名烏鎮景區民宿項目，，還幸運地被分還幸運地被分

配到他家的老房子裡當配到他家的老房子裡當「「房東房東」。」。按照烏鎮旅遊按照烏鎮旅遊

公司的規劃公司的規劃，，住宿房客由遊客中心統一分配住宿房客由遊客中心統一分配，，住住

宿費歸烏鎮旅遊公司所有宿費歸烏鎮旅遊公司所有，，民宿內兩張桌子的餐民宿內兩張桌子的餐

飲收入則全部歸飲收入則全部歸「「房東房東」」所有所有。。

創新菜譜重中之重

「「民宿裡的所有洗漱用品由公司統一提供民宿裡的所有洗漱用品由公司統一提供，，房房

間的修繕也歸公司間的修繕也歸公司，，我們很輕鬆的我們很輕鬆的。」。」謝月華謝月華

說說，，如何將遊客吸引到家裡吃飯如何將遊客吸引到家裡吃飯，，才是他們的重才是他們的重

中之重中之重。「。「烏鎮每年舉行一次烏鎮每年舉行一次『『房東房東』』的廚藝大的廚藝大

賽賽，，大家都卯足了勁想創新菜大家都卯足了勁想創新菜，，我去年也拿了二我去年也拿了二

等獎呢等獎呢。」。」謝月華說謝月華說，，景區裡的民宿常常是供不景區裡的民宿常常是供不

應求應求。「。「我家我家77間房間房，，365365日天天都是滿房狀日天天都是滿房狀

態態。。我們心態都很好我們心態都很好，，不愁沒生意做不愁沒生意做。」。」

幾年民宿做下來幾年民宿做下來，，謝月華攢下不少錢謝月華攢下不少錢，，在桐鄉在桐鄉

市區又買了兩套新房子市區又買了兩套新房子，，出租給外來打工者住出租給外來打工者住，，

當上了真正的房東當上了真正的房東。。

辭職回鎮做「房東」日日賺錢心情好

作為浙江桐鄉最後一個通公路的鄉鎮作為浙江桐鄉最後一個通公路的鄉鎮，，烏鎮在烏鎮在19991999年以前仍鋪着石子路年以前仍鋪着石子路，，一下雨就泥濘一下雨就泥濘

不堪不堪，，汽車開着開着就能蹦起來汽車開着開着就能蹦起來。。然而然而，，十七年過去了十七年過去了，，如今的烏鎮有着如今的烏鎮有着「「世界互聯網大世界互聯網大

會永久會址會永久會址」」的光環的光環，，每年接待遊客近每年接待遊客近800800萬人次萬人次。。就連近日訪港的中共中央政治局常就連近日訪港的中共中央政治局常

委委、、全國人大常委會委員長張德江全國人大常委會委員長張德江，，也向特首梁振英推薦烏鎮也向特首梁振英推薦烏鎮，「，「因全世界的電子因全世界的電子

信息互聯網大會也在那裡舉行信息互聯網大會也在那裡舉行，，主席習近平都前往了解江南水鄉的改造主席習近平都前往了解江南水鄉的改造，，

香港也可作借鑒香港也可作借鑒」。」。 ■■香港文匯報記者香港文匯報記者 俞晝俞晝、、茅建興茅建興 浙江報道浙江報道

打打「「茅盾茅盾」」文化牌文化牌
恢復老街原貌恢復老街原貌

■■「「房東房東」」謝月華與謝月華與
妻子妻子。。本報浙江傳真本報浙江傳真

■烏鎮進入WiFi全覆蓋時代，遊
客們可以隨時上網。 網上圖片
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