
人潮如春運
港客誤車程

今年恰逢清明節、復活節雙節重疊，深圳
各交通人多擁擠，港人過境、高鐵取票、換
乘旅遊大巴、打的等均遭遇出行難。港人孫
先生一家的小長假首日就因此慘被「犧

牲」。孫先生說：「原以為搭乘跨境直達深圳北站的巴士
會比轉乘地鐵更方便，哪知算錯數，在口岸過關堵，在深
圳市內遭遇到上班高峰期更堵，好似體驗了一番內地春運
人潮，自己也因此誤車，最後只能改簽到晚上的車票，假
期白白浪費了一天。」

通關取票耗4個鐘
孫先生告訴記者，自己早上8時半便已搭乘跨境巴抵達

口岸，但依舊沒有躲過入境人潮，過關時間較平日增加半
小時，等待整車乘客全部到齊發車時，已較計劃時間晚點
1.5小時。輾轉到了深圳北站，怎知取票窗口大排長龍，耗
時是平日近三倍，遠超預期，「去湖南的高鐵是中午開
行，哪知道提前了4個小時都還是沒有趕上，想改簽下午
的票都沒有位置了，最後還是找工作人員幫忙勉強改簽了
晚上的高鐵票。」

據了解，高鐵自助取票機與和諧號的稍有不同，目前不
能識別新版回鄉證，「第一次是托內地朋友網上訂票，但
不知要窗口排隊取票，也不知在香港的代售點花50元取票
費可以提前取票。「走到哪裡都要排隊」，孫先生說。

記者從深圳火車站了解到，受港人入境客流大增影響，
首日取票大廳共接待近6萬人次排隊取票，火車站近百個
人工和自動售票窗口全部開啟仍難滿足高峰期旅客取票需
求。深圳火車站負責人表示，排隊取票的長龍中一半以上
是香港人，「本來過關排隊入境就已經很久了，排隊取票
又要耗時20至30分鐘，有不少乘客因此誤了火車，只能改
簽到後面的車次。」

提前在港取票 免排隊耗時
該負責人稱，3日到6日期間，廣深線城際列車車票只限

乘當日當次車，建議香港人可提前在香港本地取票，減少
排隊時間。 ■記者 郭若溪 深圳報道
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數十萬港人北上掃墓遊玩
口岸昨現人龍 高峰持續逾三小時
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香港文匯報訊（記者 胡若璋 廣州報道）今年清
明節撞上復活節，港人蜂擁北上內地祭祖及旅遊。
不少攜帶孩子、老人的家庭都會選擇在廣州稍作逗
留，其中部分廣州遊的遊客鍾意選擇長隆景區作為
遊玩的首戰。

商家辦微信抽獎招徠
為了招攬遊客，廣州不少大酒店和食肆在小長假

期間，特別推出系列趣味多彩的主題活動或雙節優
惠套餐。如肥嬸廚房推出購買乳豬返店免費斬件、
提供醬料店內食用的優惠、南海漁村精美點心物午
市五折優惠等。此外，不少商家還通過舉辦微信抽
獎以優惠券贈送等方式作招徠。
記者致電詢問番禺南海漁村，據相關負責人楊女

士透露，得益於乳豬等清明特色菜的拉動，清明訂
座的情況比較樂觀。楊女士續指，從開年以後，大
眾餐飲的行情持續見漲，加上今年乳豬等應節食品
價格微降，市民的消費意慾也有所增強。

餐飲業訂位情況理想
廣州酒家集團方面則回應，小長假期間該集團餐

飲門店的訂位情況比較火爆，大廳預訂量約五成，
房間還剩下少量。據廣州酒家王姓工作人員透露，
有近10位在粵的港澳熟客，托他預購廣州酒家的清
明乳豬，或是預定廣州酒家的清明祭祖家宴。
此外，據蓮香樓、陶陶居等店面的前台服務員介

紹，今年的預訂大致與往年持平，現時房間預訂仍
有空位，預計清明當日房間客滿。而位於北京路幸
運樓的前台人員表示，正清當日基本預訂一空，從
昨日下午來看，清明小長假預訂基本過半，大廳還
有一些餘座。

假期赴港澳 粵遊客大減

據深圳交警口岸大隊副大隊長幸向兵介紹，首日都是返內地
旅遊的港人，其中大部分是去珠三角各大旅遊休閒景區，

4日則是旅客出入境雙向高峰。「從早上7時開始，口岸就已開
始大排長龍，客流湧入深圳後，聚集在口岸附近的路邊等候上
車，導致工作日上下班高峰大堵車，客流持續達3.5小時，接客
大巴逾500輛，交警大隊共出動60多名警力增援周邊交通。預
計復活節、清明節期間，經皇崗、福田、羅湖等口岸出入境旅
客將達到160萬人次，11萬輛次旅遊大巴在口岸附近接載旅
客。

珠三角短線遊受捧
記者在皇崗、羅湖口岸採訪時看到，來自香港赴珠三角和內
地旅遊的港人如潮水般洶湧擠滿口岸大廳及周邊道路，大部分
是一家老小齊齊出遊。前往珠三角如廣州、惠州和東莞等城市
的旅遊大巴在口岸附近的路邊排成車龍，導致周邊十字路口嚴
重塞車，多輛警車在周邊疏導人流車流。在廣深鐵路售票廳，
排隊取票港人亦擠滿了候車大廳，他們大多去廣州和東莞等地
遊玩。
胡女士在復活節首日就帶着父母兒女一家5口來到深圳。她
告訴記者，她在香港從事金融行業，以往節假日都非常忙，難
得今年復活節請到年假，拜山之餘，亦打算到河源巴伐利亞莊
園等地遊玩3天。
胡女士表示，她身邊的朋友越來越多選擇到珠三角度假，經
常去的景點有溫泉、園林等，比如她這次選擇的河源巴伐利亞
莊園就是新開的旅遊景點，老少皆宜，歐洲風情濃郁。
港人周女士則稱，以前的假期經常去東南亞一帶旅遊，現在
東南亞幾乎遊遍了，又不夠時間去歐洲等作長線遊，所以選擇
來珠三角，「珠三角的旅遊產品很豐富，最緊要又近香港，花
費又少。帶着老人不方便遠遊，所以主要是吃喝遊玩。」

「高鐵團」報團人數升三倍
據廣鐵集團介紹，今年假期選擇湖南、武漢、廈門、潮汕等

地作為短途自助出行的港人明顯增多，而「高鐵團」的報團人
數也較去年同期升幅達3倍。

香港文匯報訊（記者 郭若溪 深圳報道）一連5

天的復活節和清明假期昨天正式開始，預計將有數

十萬港人返鄉「拜山」兼遊玩，過境人潮昨晨7時

許便已蜂擁至深圳各口岸，廣深和諧號、廈深鐵路

等熱門出行線路均迎來客流高峰。預計是次小長假

期間，皇崗、福田、羅湖等口岸將有逾百萬人次出

入境，11萬輛次旅遊大巴在口岸附近接載旅客，港

人出遊不僅排隊耗時，在途中亦難避擁堵。

香港文匯報訊 從廣東旅遊市場獲悉，今年清明假
期，廣東赴港澳遊客數量有所下滑，廣州老牌旅行
社「廣之旅」準備今天（4日）出發的港澳遊人數僅
1,200人次，較去年同期下跌20%。

港星級酒店紛亮「降價牌」
據中新社報道，廣東旅遊業界人士指出，按照往
年規律，港澳遊憑藉毗鄰廣東、交通便捷、玩法靈
活等優勢，是廣東民眾清明假期短途出遊的熱門選
擇。但今年以來，廣東赴港澳團隊遊客大幅減少，

下滑趨勢「蔓延」至清明假期。
廣之旅方面表示，從目前清明假期港澳遊報名情況

看，近六成遊客選擇行程一至兩天的港澳市區經典遊
線路及「直通巴/火車+酒店」旅遊套票等產品，以往
較為火爆的親子樂園遊報名則較為平淡。
從廣東多家旅行社了解到，在港澳個人遊方

面，為打破目前旅遊市場遇冷局面，不少港澳地
區星級酒店紛紛亮出「降價牌」，試圖提升客房
入住率。
旅行社反映，今年清明假期，香港酒店價格基本

維持平日價，基本無出現漲幅，如三星標準的CASA
酒店，清明假期房價為480元人民幣；五星標準的如
心海景酒店，價格僅為600元人民幣。

香港遊熱度大幅減退
此外，廣東省省情調查研究中心昨日發布的

「2015廣東網民出境遊意向調查」報告顯示，韓
國、東南亞、台灣依次位列受訪者選擇出境遊目的
地前三甲；香港遊熱度大幅減退，只有15.95%受訪
者明確表示未來一年會去香港旅遊。

香港文匯報訊（記者 敖敏輝 廣州報道）由
於清明節是旅遊和掃墓高峰，再加上與香港復
活節重疊，導致客流激增。廣鐵集團介紹，清
明假期廣鐵預計發送旅客500萬人次左右，創
歷史新高。為應對巨大的客流，廣鐵計劃加開
81對列車（其中高鐵動車組40對、普速列車
41 對）。

短途掃墓踏青客流為主
廣州各大火車站昨日提前迎來出行高峰，其

中，廣州火車站出行旅客大增，而東站和南站
的出發客和抵達客均井噴。廣州是不少港人祭
祖的目的地，在廣州東站，不少港人已經提前
出發。東站工作人員介紹，昨日抵達廣州的旅
客，相當一部分是香港人。
港人張伯便是北上掃墓大軍中的一位，他一

手拉着行李箱，一手提着包裹好的烤乳豬，快
步出閘。張伯說：「我父親在天河的銀河墓
園，我每年清明節都會過來。從香港帶乳豬過
來可能更顯誠意，這是我太太的主意。」張伯
表示，祭祖完之後，他會和佛山的親戚結伴出
去遊玩，放鬆心情。

內地鐵路估4天送客4千萬
和張伯一樣，掃墓兼旅遊的旅客不在少數。

廣鐵介紹，清明假期客流以短途掃墓、踏青客
流為主，前期客流以廣州、深圳、長沙等大城
市為中心向周邊城鎮輻射，後期以返程客流為

主。
另據中新社報道，為期4天的2015年鐵路清
明假期旅客運輸於4月3日正式啟動。從中國
鐵路總公司獲悉，今年鐵路清明假期運輸從4
月3日起至4月6日止。全國鐵路預計發送旅客
3,930萬人次，同比增長13.8%。
中國鐵路總公司預計，4月4日將是清明小長

假客流最高峰，預計發送旅客1,060萬人次，
比去年最高峰日增加122萬人次，同比增加
13%。
全國鐵路預計昨日發送旅客920萬人次，預

計加開旅客列車253列，其中跨鐵路局中長途
旅客列車41列，鐵路局管內旅客列車212列。

■廣州東站，旅客排隊進站。 記者敖敏輝 攝

■香港旅客在口岸附近等候上車。 記者郭若溪 攝

■■數萬人流導致口岸附近道路擁堵數萬人流導致口岸附近道路擁堵。。記者郭若溪記者郭若溪攝攝

■■胡女士稱珠三角短線遊胡女士稱珠三角短線遊景點景點
選擇豐富選擇豐富。。 記者郭若溪記者郭若溪 攝攝

■■周女士稱遊珠三角重在吃周女士稱遊珠三角重在吃
喝遊玩喝遊玩。。 記者郭若溪記者郭若溪 攝攝

■■福田口岸附近旅遊大巴在路福田口岸附近旅遊大巴在路
邊等待上客邊等待上客。。 記者郭若溪記者郭若溪 攝攝


