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香港文匯報訊 上海市政府聯合
調查組昨日公布「12．31」外灘擁
擠踩踏事件的調查報告，指出這是
一宗公共安全責任事件，建議處分

黃浦區11名黨政官員。人民網昨日
刊文《五問外灘陳毅廣場擁擠踩踏
事件聯合調查組：踩踏悲劇誰之
過》，指更高級別領導不在問責名
單上，質疑「問責是否到位？」
人民網提出五個疑問包括：事

隔21天才公布調查結果並問責，
是否太遲？問責以上海黃浦區領
導為主，更高級別的領導沒有出
現在問責名單上，問責是否到

位？「12．31」外灘踩踏為何定
性為「事件」而不是「事故」？
對群眾自發聚集性活動而非政府
組織的公眾活動，政府是否負有
同樣的責任？踩踏事件後上海取
消或暫停了部分人流密集的公共
活動，是否有因噎廢食之嫌？
對於更高級別的官員沒有被問

責，上海市政府法制辦副主任劉平
表示，根據《中華人民共和國突發

事件應對法》第63條：「地方各級
人民政府和縣級以上人民政府有關
部門違反本法規定，不履行法定職
責的，由其上級行政機關或監察機
關責令改正；有下列情形之一的，
根據情節對直接負責的主管人員和
其他直接責任人員依法給予處
分……」劉平解釋說，依據這個法
規，突發事件要處分的，就是「直
接負責」的責任人。

人民網質疑：為何沒問責更高級官員

■記者在新聞發布會現場提問。
新華社

上海上海1111官員被處分情況官員被處分情況
■■黃浦區區委書記周偉被撤銷黨內職務黃浦區區委書記周偉被撤銷黨內職務。。

■■黃浦區區委副書記黃浦區區委副書記、、區長彭崧被撤銷黨內職務區長彭崧被撤銷黨內職務、、行政撤職行政撤職。。

■■黃浦區副區長黃浦區副區長、、黃浦公安分局黨委書記黃浦公安分局黨委書記、、局長周正被撤銷黨內職務局長周正被撤銷黨內職務、、行政撤職行政撤職。。

■■黃浦區區委常委黃浦區區委常委、、分管旅遊工作的副區長吳成被黨內嚴重警告分管旅遊工作的副區長吳成被黨內嚴重警告、、行政降級行政降級。。

■■黃浦公安分局副局長陳琪被撤銷黨內職務黃浦公安分局副局長陳琪被撤銷黨內職務、、行政撤職行政撤職。。

■■黃浦公安分局黨委委員黃浦公安分局黨委委員、、局長助理兼指揮處處長陳榮霖被行政記過局長助理兼指揮處處長陳榮霖被行政記過。。

■■黃浦區市政管理黨工委副書記黃浦區市政管理黨工委副書記、、市政管理委員會主任市政管理委員會主任、、區城管行政執法局局長徐文虎被區城管行政執法局局長徐文虎被

行政記過行政記過。。

■■黃浦區旅遊局黨組副書記黃浦區旅遊局黨組副書記、、局長孫忠明被行政記過局長孫忠明被行政記過。。

■■黃浦區市政管理工作委員會調研員黃浦區市政管理工作委員會調研員、、外灘風景區管理辦公室負責人周順國被行政記過外灘風景區管理辦公室負責人周順國被行政記過。。

■■上海市公安局指揮部副主任上海市公安局指揮部副主任、、分管上海市公安局指揮中心的陳昌俊被行政記大過分管上海市公安局指揮中心的陳昌俊被行政記大過。。

■■上海市公安局指揮中心主任余志豪被行政記大過上海市公安局指揮中心主任余志豪被行政記大過。。

香港文匯報訊（記者 章蘿蘭 上海報道）外灘踩踏慘劇，被定性為
公共安全責任事件。在公共安全專家看來，提升公共安全意識已成為
當務之急。另外，此番上海亦吸取教訓，未雨綢繆對春節、元宵期間
的29項活動進行重新評估，並取消了其中的5項。
上海政法學院社會管理學院院長章友德認為，上至政府，下至國
民，提高公共安全意識已成為當務之急。章友德直言，過去幾年，上
海重特大事故、事件時有發生，每次慘劇發生，相關部門及責任人都
會受到行政或刑事處罰，但是申城政府部門並未從一起起事故中，真
正吸取教訓。他指，作為中國具有示範性、標誌性的城市，上海仍面
臨許多問題，並暴露出政府、社會、公眾均缺乏公共安全意識，缺少
應對公共安全風險的能力，同時此次踩踏事件也暴露出中國高校在公
共安全教育方面的嚴重缺失。
中國人民公安大學安全管理資深專家張弘亦表示，發生外灘踩踏的
根本原因是政府麻痺大意，「心防」懈怠。

滬取消五項春節元宵活動
不過，外灘踩踏慘劇發生後，安全問題已被此間政府列入首要考量。
上海市副市長周波昨日表示，今年春節和元宵節上海原計劃舉辦29項活
動，出於安全考慮，通過風險評估，24項活動仍將舉辦。這意味着其中
的5項活動，已經被取消。周波強調，各級政府部門要恪盡職守，認真做
好相應安全措施和風險評估，確保安全進行。
如今，大型活動辦或不辦，也令上海市政府陷入兩
難。據悉，此前上海多個傳統燈會將停辦的消息，曾引
發上海市民不滿，指責政府不該「因噎廢食」。

香港文匯報訊（記者 章蘿蘭
上海報道）上海昨日舉行黨政負
責幹部會議，通報「12．31」外
灘擁擠踩踏事件調查報告和黃浦
區部分領導幹部違反中央八項規
定的調查結果，宣布嚴肅問責處
理決定。市委書記韓正表示，外
灘踩踏是血的教訓，「我們無比
痛心、內疚、自責」。他並強
調，人民的生命安全高於一切，
各種安全責任問題都必須認真查
處，中央八項規定是鐵律，有違
必究。

安全措施若到位慘劇可避免
韓正說，「12．31」外灘擁擠踩踏事件，是一起造成重大
傷亡和嚴重後果的公共安全責任事件。這起事件，發生在群眾
高高興興迎接新年之際，發生在上海的重要地標外灘，36名
年輕人失去了寶貴的生命，這是血的教訓，極其慘痛，我們無
比痛心、內疚、自責。如果各級領導幹部安全意識更強些，如
果各項安全防範措施落實更到位，這起事件完全可以避免。
韓正並直言，必須吸取教訓，比如從嚴管黨治黨做得不
夠，治權治吏不夠嚴、管幹部帶隊伍不夠嚴。他指出，講認真
必須嚴字當頭，從嚴管黨治黨，安全管理要嚴，作風建設要
嚴，各級黨委（黨組）一把手，要嚴格落實黨風廉政建設責任
制，要緊緊盯住作風領域出現的新變化新問題，拓展監督渠
道、創新監督方式，堅決糾正和查處違反八項規定的行為。

滬研大型群眾活動安管辦法
此外，外灘踩踏事件聯合調查組成員、上海市應急辦主任
熊新光昨日指出，此次事件教訓極其深刻，也暴露出特大型城
市上海在公共安全管理中仍存在盲點。
熊新光透露，未來上海要研究出台大型群眾活動安全管理

辦法，填補無組織群眾活動管理空白，做到無組織活動也要有
預案，同時修訂應急聯動管理辦法，提升應急聯動效率。同時
在6月底前，上海還將完成對旅遊景點、學校、地鐵等人員密
集點安全檢查，梳理風險清單，完善應急導向標示。

2014年12月31日23時35分，上海市黃浦區外灘陳毅廣場發生擁擠踩踏，
共造成36人死亡，49人受傷。昨日公布的調查
報告還原了事發過程，報告指出，當晚大量市
民、遊客湧向外灘觀景平台，20時至21時約有
12萬人聚集於外灘風景區，至23時至事件發生
時已飆升至31萬人。23時23分至33分，上下人
流不斷對衝後在階梯中間形成僵持，繼而形成
「浪湧」。23時35分，僵持人流向下的壓力陡
增，造成階梯底部有人失衡跌倒，繼而引發多人
摔倒、疊壓，致使擁擠踩踏事件發生。

警力嚴重不足 應對處置不當
事發當晚，現場部署警力則嚴重不足。據調
查，黃浦公安分局原本僅在外灘、南京路沿線配
備約350名民警以維持秩序，當日視人流暴增又
對警力部署進行調整。截至當晚23時30分，黃
浦公安分局在外灘風景區、南京路沿線共布置警
力 510 名，其中陳毅廣場 80 名（階梯處 13
名），南京路沿線150名，與遊客數量相比簡直
是杯水車薪。而待其他分局增援警力趕到現場

時，已是23時30分。
調查組認為，對事發當晚外灘風景區特別是陳

毅廣場人員聚集的情況，黃浦區政府和相關部門
領導思想麻痺，嚴重缺乏公共安全風險防範意
識，對重點公共場所可能存在的大量人員聚集風
險未作評估，預防和應對準備嚴重缺失，事發當
晚預警不力、應對措施不當，是這起擁擠踩踏事
件發生的主要原因。調查報告明確指出，這是一
起對群眾性活動預防準備不足、現場管理不力、
應對處置不當而引發的擁擠踩踏並造成重大傷亡
和嚴重後果的公共安全責任事件。

遇難者家屬撫慰金確定80萬
同日，經上海市委常委會、市政府常務會議討論

通過，決定給予包括黃浦區區委書記周偉和區長彭
崧等在內的11名官員黨紀、政紀處分，其中，撤
職四人，行政降級一人，行政記過四人，行政記大
過兩人。給予黃浦區區委書記周偉撤銷黨內職務處
分；給予黃浦區區長彭崧撤銷黨內職務、行政撤職
處分。（11名官員處分情況見附表）
外灘踩踏事件公布處分結果後，黃浦區亦發生

人事變動。原閘北區委書記翁祖亮將接任黃浦區
委書記，原上海市城鄉建設和管理委員會主任湯
志平任黃浦區委副書記、代區長。
此外，昨日晚間，黃浦區政府官方微博「上海黃

浦」公布了外灘踩踏事件救助撫慰標準，對此次事
件遇難人員家屬的救助撫慰金確定為80萬元人民
幣，其中，50萬元為政府救助撫慰金，30萬元為
社會幫扶金。傷殘人員的救助撫慰金額，則將根據
傷員救治、傷情和傷殘鑒定等具體情況另行確定。

部分官員事發時高檔餐廳夜宵
此前曾有媒體爆料，事發當晚，黃浦區部分官

員在「外灘源附近一家高檔餐廳用餐」。根據上
海紀委昨日發布的調查結果，12月31日23時，在
參加完外灘源文化廣場新年倒計時活動後，黃浦
區區委書記周偉、黃浦區區長彭崧等人確實曾經
前往已結束營業的空蟬餐廳吃夜宵，相關人員還
讓位於空蟬餐廳對面的壹藏餐廳提供了壽司、麵
條、湯圓以及飲料、清酒，共消費2,700餘元人民
幣，卻並未付費。用餐期間，獲知外灘發生擁擠
踩踏事件後，周偉等人離開空蟬餐廳趕去現場。

上海踩踏慘劇調查結果公布 11官員受處分

香港文匯報訊 上海昨日發布「12
．31」外灘擁擠踩踏事件調查報
告，新華社當天發表題為《且論外
灘踩踏的「糾錯」與「整改」》的
評論文章表示，中國內地不少大城
市硬件建設雖已達到國際先進水
平，但在城市軟件管理水平上還差
距很大；香港、紐約等城市先進的
人流管理措施，值得包括上海在內
所有內地城市的借鑒。

調查報告缺整改具體措施
文章指出，此次上海外灘擁擠踩

踏事件的調查報告，從落實安全責
任制、安全管理、監測預警、應急
聯動和宣教培訓等五個方面提出整
改建議。但總體來看，整改缺乏明
確具體的措施，「可操作性」和
「可推廣性」仍有待加強。
文章提到，上海外灘擁擠踩踏事

件發生之後，香港蘭桂坊的例子屢
屢被人提起。1993年元旦零時10
分，在酒吧密集的蘭桂坊，人潮失
控，踩踏死亡20多人。為了避免慘
劇重演，香港政府接納調查報告建
議，形成一套成熟的應對機制，包

括利用傳媒提早公布封路措施、採
取單向人流、要求公共交通工具配
合疏導、安排醫療隊候命以及加強
安全宣傳等。此後，香港再未發生
類似慘劇。

內地不少大城市管理落後
文章表示，與網友拍攝的上海外

灘人群密如螞蟻、聚成「一鍋粥」
形成鮮明對比的是，在新年到來之
際，大洋彼岸的美國紐約時代廣
場，街道每隔一段就豎起隔離欄和
防護帶，並對人流流向實施明確規

定。
文章指出，對中國內地不少大城

市而言，硬件建設已經達到了國際
先進水平，但在城市軟件管理水平
上還差距很大。香港、紐約等城市
先進的人流管理措施，值得包括上
海在內所有內地城市的借鑒。吸取
先進經驗同時，結合自身實際進行
全面、深入的整改，堵住每一個可
能出現問題的地方，用更加科學的
舉措和負責的態度面對每一場活
動，北京密雲踩踏、上海外灘踩踏
這樣的悲劇才會真正絕跡。

新華社促借鑒香港人流管理經驗

香港文匯報訊（記者 章蘿蘭 上海報道）事發21天後，上海官方昨日正式公布上海外灘迎新踩踏事件調查結果，認定發生於

去年12月31日晚的慘劇，是一起公共安全責任事件。共有11名上海官員因此受到處分，其中黃浦區區委書記周偉和區長彭崧

均被撤職。據悉，事發時，包括周、彭兩人在內的部分黃浦區官員正在一家高檔日料店用餐，消費數千元後卻並未付款。
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提升公共安全意識成當務之急

13
�

上海外灘踩踏事件始末上海外灘踩踏事件始末
■■20142014年年1212月月3131日晚日晚2323時時，，大量的市民大量的市民、、遊客蜂擁至上海外灘陳遊客蜂擁至上海外灘陳
毅廣場觀景平台毅廣場觀景平台，，以期佔據絕佳位置以期佔據絕佳位置，，觀看外灘燈光秀觀看外灘燈光秀。。事實事實
上上，，外灘燈光秀早前已因安全考量被取消外灘燈光秀早前已因安全考量被取消，，但由於信息不暢但由於信息不暢，，諸諸
多市民多市民、、遊客並不知情遊客並不知情。。

■■2323時時3535分分，，階梯底部有人失衡跌倒階梯底部有人失衡跌倒，，繼而引發多人摔倒繼而引發多人摔倒、、疊壓疊壓，，
致使擁擠踩踏事件發生致使擁擠踩踏事件發生。。事件最終導致事件最終導致3636人死亡人死亡，，4949人受傷人受傷，，其其
中以年輕人居多中以年輕人居多。。

■■截至截至11月月2121日日，，累計有累計有4646名傷員經診治後出院名傷員經診治後出院，，但仍有重傷員但仍有重傷員22
名名，，其中其中11名生命體徵尚不平穩名生命體徵尚不平穩。。

■■記者記者章蘿蘭整理章蘿蘭整理

■■上海踩踏事件調查報告批評黃浦上海踩踏事件調查報告批評黃浦
區政府和相關部門領導思想麻痺區政府和相關部門領導思想麻痺，，
嚴重缺乏公共安全風險防範意識嚴重缺乏公共安全風險防範意識。。
圖為當晚事發時情況圖為當晚事發時情況。。 資料圖片資料圖片

■■黃黃浦 區浦 區
區長彭崧區長彭崧
被撤銷黨被撤銷黨
內職務內職務、、行行
政撤職政撤職。。

中新社中新社

■■上海市政府昨日召開新聞發佈會上海市政府昨日召開新聞發佈會，，通報去年通報去年1212月月3131日晚發生在外灘的擁擠踩踏事件調查結果日晚發生在外灘的擁擠踩踏事件調查結果。。新華社新華社

■韓正表示踩踏事件是血的
教訓。 資料圖片

黃浦區書記區長黃浦區書記區長雙雙撤職雙雙撤職
■黃浦區
區委書記
周偉被撤
銷黨內職
務。

中新社


