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除夕(2月18日)是春節假期的第一天，對於
多數乘坐普速列車（次日抵達）的乘客

而言，如果昨日還未買到票，就意味着他們
只能在大年初一甚至更晚才能返鄉與家人團
聚。對於有高鐵票選擇的旅客而言，最早也
只能在除夕當晚抵達。因此，大量仍沒有落
實春運車票的旅客早早等候在電腦及電話機
前，隨時加入搶票大軍行列。
記者登錄鐵路客服中心網站查詢，發現所
有從廣州、深圳出發前往江西、湖南、四川
等熱門省份的車票都已售完。同時，北京、
上海等地前往這些地區的車票也全部顯示無
票狀態。記者進一步查詢得知，除夕前5天
內，從北上廣等城市前往四川、重慶、河
南、湖南、江西、湖北、貴州等八省市的車
票已基本售完，僅有個別車次有零星的無座
票可售。

被迫買全程票 旅客多付一倍錢
在廣州工作、江西籍的楊先生，本打算2月
12日返鄉，但連續搶票5天仍一無所獲，
「如果沒有搶到，今年就不得不在廣州過年
了」。昨早11點，廣州開往南昌的車票正式
開售，和前一天一樣，所有車票開閘就顯示
「無票」。下午1點，從廣州開往南昌的高鐵
車票開售，所有車票同樣幾乎1秒內售完。楊
先生先後打開多個搶票軟件，不斷刷票，最
終還是失望而歸。
記者發現，雖然熱門返鄉票均已售完，但
北上廣等一線城市之間的直達車票卻有大量

餘票，而同一趟列車前往所有中途車站卻一
票難求。同在廣州工作的黃先生是江西新余
人，他連日來多次嘗試購買從廣深出發往新
余，或是廣深出發往長沙、南昌的高鐵票，
均以失敗告終。黃先生及後偶然查詢獲悉，
從廣州始發，途徑新余站前往上海的G1304
次高鐵仍有大量餘票。不過，除了上海站，
中途所有站點均無票可售。經過一番掙扎，
黃先生最終購買了從廣州到上海的直達票，
價格為793元。「我到時在新余站下車就行。
不過，坐高鐵到新余原本只需要400元，我花
了近一倍的價錢。」

廣鐵：票源按人流比例劃分
記者發現，和G1304次高鐵車一樣，北

京、上海、廣州、杭州等城市之間仍有大量
直達票可售，但中途票也同樣一票難求。和
黃先生一樣，不少目的地為中途站的網友
稱，最終不得不購買全價票。
網友投訴稱，北上廣是返鄉客的集中出發

城市，卻囤積大量的抵達車次車票，春運票
源存在嚴重的資源浪費。對此，廣鐵集團相
關負責人解釋，票源是按一定比例劃分給各
站的，北上廣等屬出發和抵達人流集中的大
站，分配的票源比例自然高。不過，網友表
示，春運期間北上廣是旅客出發集中地區，
車票應該多分配給返鄉客較集中的中途車
站。他們質疑，這種票源分配辦法與春運客
運實際情況完全相悖，鐵路部門的這種行為
屬強迫交易，或是藉機增收。

今年春運火車票預售期調整至60天，意味昨日可以買到2月18日（除夕）

的車票。記者發現，除夕出發的熱門車票幾乎「秒光」，雖然熱門返鄉票均

已售完，但北京、上海、廣州等一線城市之間的直達車票卻有大量餘票，而

同一趟列車前往所有中途車站卻一票難求。有旅客投訴稱，北上廣是返鄉客

的集中出發城市，卻囤積大量的抵達車次車票，春運票源存在嚴重的資源浪

費。 ■香港文匯報記者敖敏輝廣州報道

這幾年，對火車票預售方案特別是春運期間的購票辦法，鐵
路部門屢出新招。今年的最新措施是延長預售期。從12月6日
起，旅客可提前60天預購火車票，因此，導致出現了距離春節
還有兩個月，而春運節前車票售罄的現象。
另外一個現實情況是，為了買到火車票，有不少人便會選擇

在未確定回家時間的情況下盲目搶票，這不僅導致票源緊張，
也意味着最終火車票的退票和改簽量會有所增加。而從目前的
退票改簽方案來看，一旦休假時間不能按原計劃實施，春運車
票改簽難度非常大，越靠近除夕越改簽不上，很可能要被迫再
去搶高價機票。
「延長客票預售期，旅客也可以提早安排出行計劃。」鐵路

總公司相關負責人介紹，在發布這項新政策之前，鐵路部門進
行了深入的調查研究，認為隨着客運能力的不斷增加和鐵路客
票系統的升級完善，目前已具備延長客票預售期的條件，可以
為廣大旅客購票提供更為寬裕的時間選擇。

不過，有專家表示，鐵路部門這種做法是在沒有更好辦法
的情況下，出台的「一刀切」的措施。實際上，春運車票早早
售完，鐵路部門的任務似乎完成了，卻把大量的問題帶給其他
部門。「比如到時候拼車回家的人肯定增加，黑車營運問題也
應運而生，給路政和交警部門帶來不少執法麻煩。」這位專家
指出，這種提前預售期的做法，實際上是鐵路部門「甩包
袱」的做法。
記者也了解到，為乘客預留較長的火車票預售期，已經是不少
國家鐵路公司的做法。不過，這些火車票預售期較長的國家，很
少出現像中國春運期間的客流高峰。通常為期40天的鐵路春運
累計發送旅客都會超過2億人次，而英國鐵路一
年累計的客運量也只有12億人次。有專家建議，
預售期提前應該只是作為火車票售票改革的第一
步，還需要逐漸推出後續配套政策，以加大運力
投入來緩解一票難求的狀況。

中國民間機構明遞函日皇室 促還國寶

年關掃黃賭 粵拘3萬人

提前60天預售是鐵路部門「甩包袱」
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因為搶票人數過多，導致網絡擁堵，中國鐵路客戶服務中
心(12306)網站刷票十分緩慢。不少人都選擇求助搶票軟件來
搶票，遺憾的是，與往年相比，今年各類可搶票軟件並非完
美，記者先後嘗試用三種搶票軟件搶票，都以失敗告終。
據了解，每到春運購票高峰時期，為了防止「黃牛」囤

票，12306都會對訂票網站作出一些調整，修改驗證碼是常用
手段之一。近日，12306網站就調整了驗證碼，導致多個搶票
軟件失效。鐵路部門介紹，目前，沒有買到春運車票的旅
客，只能想辦法通過其他途徑返鄉，或者在接下來的兩個月
盯緊購票網站，尋找「撿漏」機會。
由於網上及電話訂票購買春運車票較難，不少旅客轉而前

往火車站及各個車票代售點買票。記者近日在廣州火車站售
票廳看到，每個窗口都排起了數十米的長龍，但由於今年售
票方案有變，火車站售票廳只發售18天內的車票，意味着前
來排隊的旅客並不能買到春運車票。不少人反覆向售票員諮
詢，最後不得不失望而歸。

網絡塞車 旅客擠滿售票廳

香港文匯報訊 據新華社報道，中國民間對日索賠聯合會
文物追討部部長王錦思等三位民間人士，近日到達日本東
京，並計劃在23日(明日)日本皇宮開放之時，當面再次遞交
要求歸還中國流失海外第一國寶——中華唐鴻臚井刻石的信
函。今年8月，中國民間對日索賠聯合會曾致信日本駐華大
使轉交日本天皇，要求歸還中華唐鴻臚井刻石。日本皇室4
個月以來只公開表示收到信件，一直未對該會予以答覆，仍
拒不歸還國寶。

中華唐鴻臚井刻石逢1300周年
據悉，中華唐鴻臚井刻石是日本從中國掠奪的最具分量的
文物之一，現藏日本皇宮。它見證了唐朝冊封管轄東北的過
程，目睹了日本遣唐使西去東歸學習盛唐的往事，記載了中

國統一的歷史進程，對中國東北史、民族史、文化史的研究
具有重要的價值。
中國民間對日索賠聯合會助理孟惠忠向新華社表示，選擇這

時候趕赴日本，一是因為今年恰好是誕生於唐朝的中華唐鴻臚
井刻石建立1,300周年；二是明仁天皇在12月23日慶祝81歲
誕辰，應該讓他知道他家裡還存放着從中國掠奪去的文物。
這次赴日，他們還將蒐集有關中華唐鴻臚井刻石等方面的

證據，將在日本皇宮宮牆外慶祝中華唐鴻臚井刻石1,300歲生
日，並特意從國內帶來十三樣「生日禮物」：中華唐鴻臚井
刻石曾放置的遼寧旅順的海水、岩石、楓葉、貝殼、魚乾，
以及具有中國特色的麵製壽桃、一副繪畫、四個橫幅。孟惠
忠表示：「這次前往日本，一定會遵守當地所在國法律，只
是合理合法向日本皇室遞交要求歸還中國文物的信函」。

香港文匯報訊 據澎湃新聞網及新華網報道，針對
近日媒體報道的「四川省南充市西充縣一名愛滋病感
染男童遭同村200人聯名驅離一事」，國家衛生計生
委和四川省衛計委表示非常重視。國家衛計委表示，
已責成四川省衛生計生委了解核實有關情況，並會同
有關部門，協調地方政府妥善做好該名愛滋病感染兒
童的醫療救治、生活救助和入學教育等工作。
當地政府提出五項工作措施，研究落實解決患兒家

庭的具體困難，包括縣衛生部門將繼續對患兒進行規
範化醫學管理和免費抗愛滋病病毒治療；縣教育部門
與患兒監護人進行密切溝通，做好學校、家長和學生
的思想工作，盡快讓該兒童就近就地入學；繼續加大
愛滋病防治知識宣傳教育和反歧視教育。據了解，縣
公安部門也正在抓緊調查核實媒體鼓動不明真相村民
寫聯名信情況。

香港文匯報訊（記者敖敏輝廣州報道）年關已至，往
往是色情和賭博活動活躍的時候。記者從廣東省公安廳
獲悉，廣東警方開展為期兩個月的「打黃賭．鏟源頭」
專項行動，成功破獲一批重大要案，剷除一批涉黃涉賭
違法犯罪團伙，截至12月15日共破獲涉黃涉賭刑事案件
2,317宗，抓獲違法犯罪嫌疑人30,820人，其中逮捕
3,014人，刑事拘留5,206人、行政拘留22,839人。
廣東省公安廳相關負責人表示，歲末將至，全省公

安機關將始終保持對涉黃涉賭問題的嚴打高壓態勢，
通過進一步加大明查暗訪力度，強化行業場所治安監
管工作，深化深挖打擊、場所整治、網上清查、倒查
追究責任等措施，堅決防止涉黃涉賭活動反彈回潮，
決不允許賣淫嫖娼、賭博活動等社會醜惡現象在廣東
滋生蔓延。

香港文匯報訊（記者李欣天津報道）天津市價格
主管部門日前依法對三家房地產中介企業同時調高中
介收費標準的價格壟斷行為，開出總計531萬元人民
幣的罰單。今年8月，天津「我愛我家」、「鏈家寶
業」和「中原物業顧問」三家房屋中介公司同時上調
中介收費標準，費用從總房款的2%提升到3%，上漲
幅度達50%。天津市物價部門經調查和審理，認定三
家公司的行為違反了《中華人民共和國反壟斷法》。
鑒於此違法行為持續時間較短，三家公司積極配合案
件調查和審理，並彌補對消費者造成的利益損害，市
物價局依法作出上述處罰。

除夕車票開售掀搶購 高鐵中途站一票難求

春運票源分不勻春運票源分不勻
旅客旅客：：車票都去哪兒了車票都去哪兒了？？

■除夕火車票開售，技術人員在維護和監控中國鐵路客票系統。
新華社

愛滋川童遭驅離
衛計委促就近就地入學

擅調高中介費
津三公司被控壟斷重罰

■由於無票可售，黃先生不得不花
雙倍價錢買全程票。 敖敏輝攝

■■大批旅客到廣州火車站購票大批旅客到廣州火車站購票，，卻被告卻被告
知預售期只有知預售期只有1818天天。。 敖敏輝敖敏輝攝攝

■■高鐵和普速列車一樣高鐵和普速列車一樣，，春運一春運一
票難求票難求。。 敖敏輝敖敏輝攝攝

■民間人士考察鴻臚井刻石遺址。 網上圖片

遼寧大連近日有千隻
被偷貓隻險被送進絞肉
機，幸被發現及制止。
一位志願者告訴媒體，
當地偷貓偷狗活動盛
行，因為出力少、來錢
快。每隻貓光肉的售價
就可賣到 10 元一斤。

網上圖片

千貓險送絞肉機


