
a. 參考資料及就你所知，試指出及解釋香港青少年沒禮貌行為的
三個原因。

b. 「家長的不適當管教方法是導致香港青少年形成一些不良習慣的主要原
因。」你在甚麼程度上同意這個說法？試加以解釋。

莊達成曾任通識教育科專業發展學會會長。曾任教高補通識教育科，
現任教高中和初中通識教育科。香港中文大學教育學院通識教育科課程發

展與教學文學碩士。編著《如何做好通識教育科獨立專題探究》一書。

作者簡介

有機構調查顯示，年輕一代在某些行為方面沒有禮貌，甚至家長本身

的言行也沒有禮貌。有人認為，家長缺乏身教是罪魁禍首，無形中也會

影響子女待人接物的表現；而且，子女會因無人指正，而不知自己的行為不當。如果家

長長期忽略了子女沒禮貌的情況嚴重，這將對子女的成長發展帶來很大影響。另外，現

時的資訊、消費年代，人們的生活方式、溝通方式等，都已有所不同了，其正反影響也

不能低估。例如：智能手機令人們的生活更為方便，每人一機已是很普遍的現象；然

而，過度依賴智能手機也可能會嚴重影響使用者的身心健康。所以，讓自己有適當的時

間、空間回歸現實，也是很重要的生活方式。

■莊達成 匯知中學通識教育科科主任、通識教育科專業發展學會會員

a. 參考資料及就你所知，分析香港青少年過度使用智能手機對情緒健康和生活
技能的影響。

b. 「為了促進中學生的人際關係和學習效能，家長應該為他們購買智能手機。」你在甚麼程
度上同意這個說法？試加以解釋。

a. 參考資料及就你所知，試指出
及解釋現今青年濫用信用卡可
能導致的3個後果。

b. 「時下的過度消費行為是香港青年欠下信用
卡債務的主要原因。」你是否同意這個說
法？試加以解釋。

■■年輕人常常在乘坐地鐵年輕人常常在乘坐地鐵
等公共交通工具時通過智等公共交通工具時通過智
能手機獲取信息能手機獲取信息。。

資料圖片資料圖片
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 人際關係（Interpersonal Relationships）：指
社會人群中因交往而構成的相互依存和相互聯
繫的社會關係，又稱為社交、人緣，屬於社會
學的範疇，也被稱為「人際交往」，包括朋友
關係、同學關係、師生關係、僱傭關係、戰友
關係、同事及領導與被領導關係等。人是社會

動物，每個個體均有其獨特之思想、背景、態度、個性、行為模
式及價值觀，然而人際關係對每個人的情緒、生活、工作都有很
大的影響，甚至對組織氣氛、組織溝通、組織運作、組織效率及
個人與組織之關係均有極大的影響。

■香港文匯報記者 李慧

1.《智能手機對青少年身心發展的影響》，
香港考試及評核局，http://www.hkeaa.
edu.hk/DocLibrary/SBA/HKDSE/LS/
IES/LS-2014Exemplars-02-C.pdf

2.《青少年理財無道？！》，廉政公署德育
資 源 網，http://www.me.icac.hk/

new/3429/page.html
3.《吸煙低齡化 PUP 法助解困？》，香港文匯報，
2011-09-19， http://paper.wenweipo.com/2011/09/
19/ED1109190027.htm

■香港文匯報記者 李慧
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青少年透過智能手機通訊程式與人溝通時，有較大自由度；然而，過分依賴智能手機來溝

通，會漸漸與現實生活脫節，有可能不懂得與人面對面溝通、管理情緒和處理困難，甚至

失去自理能力，需要接受心理輔導。此外，時下年輕人的理財觀念薄弱，誤以為依賴信用

卡最低還款可令每月還款更彈性，但事實上，信用卡利息以複息計算，很容易令卡數愈滾

愈大，還利息多於還本金，導致長期負債。針對這個情況，有關機構或許應該採取一些措

施紓緩這種現象，例如：金管局可訂立指引，規管銀行及其他發卡機構不可向收入低於某

個水平或沒有獨立還款能力的青年簽發信用卡，並應限制其信用額上限。當然，家庭、學

校和青年，都有責任培養、建立正確的金錢觀和理財之道，避免過度消費和借貸消費。
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結語

個人成長與人際關係+今日香港

年輕缺教年輕缺教欠禮貌欠禮貌

1 不向提供幫忙的長輩或家傭說聲「謝謝」。
2 經常第一時間衝入車廂霸佔位置。
3 收到家人的禮物時，甚少主動道謝。
4 不向父母說「早安」或「晚安」。
5 駁斥或責罵長輩。
6 不在進膳前叫「大家吃飯」。
7 經常打斷別人說話。
8 不以雙手接過老師所分派的功課。
9 在社交平台嘲笑或辱罵同學。
10 在公眾場所不排隊。

■資料來源：香港家庭教育學院
《香港學童禮貌表現》

香港家庭教育學院發表《香港學童禮貌表現》調
查結果，了解年輕一代的禮貌情況。調查結果也顯
示大部分受訪家長本身也沒禮貌，例如：家長也會
駁斥長輩、打斷別人說話、在公眾場所插隊不守秩
序。部分家長甚至認為只要子女學業成績理想，輕
微的「沒禮貌」也可以接受。■資料來源：香港家
庭教育學院：《香港學童禮貌表現》

■■本港煙草零售商違規販本港煙草零售商違規販
賣香煙予未成年青年的情賣香煙予未成年青年的情
況嚴重況嚴重。。 資料圖片資料圖片

個人成長與人際關係+今日香港

花大量時間回想或計劃如何使用智能手機；
認為自己要增加使用智能手機的次數，才能獲得滿足
感；
透過使用智能手機，逃避現實生活中的問題；
嘗試減少或停止使用智能手機，但不成功；
減少或停止使用智能手機後，感到坐立不安或心煩急
躁；
由於使用智能手機，身心健康、工作或人際關係出現問
題。 ■資料來源：綜合各大本地報刊

個人成長與人際關係+今日香港

香港大學民意研究計劃受財務公司委託，調查研究香港人
處理卡數結欠和理財態度，訪問了506名曾欠卡數的巿民。
結果發現，受訪者初次欠卡數的平均年齡為24歲，而最年輕
的僅18歲；平均曾擁有最多3.8張信用卡；47%表示因想保
留現金周轉，而未有找清卡數。
研究計劃總監表示，「80後」濫用信用卡的問題較年長人

士嚴重，還款佔平均收入36%，平均最長要26個月才還清卡
數，最高紀錄達121個月，即還款期高達10年以上，造成龐
大財政負擔。他寄語年輕人應該要有謹慎的理財計劃，以免
入不敷支、長期負債。

■資料來源：安信信貸、香港大學民意研究計劃

■■匯豐香港區人員與中學生分享個人經驗及看法匯豐香港區人員與中學生分享個人經驗及看法，，鼓勵年鼓勵年
輕人審慎理財輕人審慎理財。。 資料圖片資料圖片

1.細閱以下資料：

資料A：香港青少年十大沒禮貌行為 資料B：
《香港學童禮貌表現》調查結果概述

資料C：
香港中學生在節日中的一些習慣

2.細閱以下資料：

資料A：受訪者使用智能手機的情況* 資料B：青少年手機成癮的徵狀

3. 細閱以下資料：

資料A：
概述香港人處理卡數結欠和理財態度

資料B：
青年信用卡欠債問題*

項目 百分比
去洗手間時會用智能手機 56%
用智能手機會增加工作時間 40%
不能一天不用智能手機 40%
睡覺時會把智能手機放在身邊 36%
曾在不適當的時候用智能手機
而被上司、長輩、老師或其他人責怪 30%

*註：2014年3月受訪人數1,112人。
■資料來源：香港研究協會

機迷上癮機迷上癮難自拔難自拔

問題多多

■■有調查指青少年漠視新禁煙條例有調查指青少年漠視新禁煙條例，，在公在公
園園、、卡啦卡啦OKOK及學校等地方吸煙及學校等地方吸煙。。 資料圖片資料圖片

■■「「網絡欺凌網絡欺凌」」問題備受問題備受
關注關注。。圖為青少年上網情圖為青少年上網情
況況。。 資料圖片資料圖片

項目 節日裡吸煙 節日裡飲酒
的習慣 的習慣

不知道/難講 2.8% 2.0%
經常 2.6% 4.3%
間中 3.1% 15.2%
甚少 4.9% 20.4%
試過一次 5.7% 11.7%
從來沒有 80.9% 46.3%

■資料來源：香港青年協會
《聖誕鐘──危情在線》

項目 「80後」青年 整體市民
購買新的智能手機 41% 36%
在餐廳消費500元以上 39% 38%
出外旅遊 37% 32%
購買影音或電腦產品 32% 32%
購買1,000元以上衣服 24% 24%
購買名牌手袋 13% 11%
沒有進行上述消費行為 25% 29%
*註：受訪對象：506位18歲或以上曾欠下「卡數」的香
港巿民，其中268人為「80後」青年。

■資料來源：安信信貸、香港大學民意研究計劃


