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資料C：青協調查結果回應
香港青年協會青年研究中心主任陳瑞貞表示，多數青少年透過個人電

腦或智能手機網上消費，由此帶來省時方便的購物樂趣；但另一方面，
網上消費會增加個人的購買意慾，易令青少年沉迷。加上快捷方便的電
子支付服務，可能令初次接觸網購的青少年有「忍不住手」的情況出
現，網上理財教育有需要及早推行。另外，在整體受訪青年中，逾六成
（61.1%）表示不會考慮網上捐款，只有約一成（10.7%）表示已使用或
會考慮。 ■資料來源：香港青年協會

近半受訪港青曾上網掃貨
香港青年協會去年進行「青年網上消費」意見調

查，於10月12日至11月6日期間以隨機抽樣方
法，成功透過電話，訪問522名年齡介乎10歲至24
歲的本地青少年。結果發現，青少年的網購行為越

來越普遍，約四成半受訪者表示過去一年曾進行網上消費，每星期
平均花5小時作此行為。此外，他們每月平均網購2.75次，月均消費
金額為347港元。 ■資料來源：香港青年協會

1.青少年使用網上付款途徑的趨勢如下：
青少年網上付款途徑的趨勢是使用電子貨幣，其中以使用信用卡付款者佔
大多數，其好處是不用即時從銀行戶口過數，就算購物時銀行無足夠金
錢，亦可以信用卡代為支付，滿足購物慾。
2.網上購物越來越受青少年歡迎的原因如下：
付款方式簡易
．根據資料C，便捷的電子支付服務可能令初次接觸網購的青少年「忍不
住手」。網上電子支付服務如雨後春筍，不斷推陳出新，令青少年購物
越來越方便，如淘寶網已推出八達通付款服務，令網購更省時方便。

．根據資料A，大部分青少年愛以信用卡過數，可「先使未來錢」，即時
滿足購物慾。

擺脫時地限制
．網上商店大多沒有「打烊」時間，青少年可隨時隨地上網買心頭好，打
破時間限制。

．大部分青少年愛追隨潮流，網購打破地域限制，讓他們輕易於海外，如
日本、韓國、歐美等地訂購最新潮流服飾，緊貼潮流。

相關優惠較多
．網上商店為促銷會推出限時且商場店舖沒有的購物優惠。青少年的收入
來源有限，為節省金錢，都喜歡網購。

3.大部分青少年均表示不會考慮網上捐款的兩個可能原因如下：
．崇尚享樂主義：香港是購物天堂，鼓吹消費主義，令青少年沉醉於物質
享受，為滿足個人慾望而借貸或以信用卡透支，以致債台高築。面對推
陳出新的潮流玩意，青少年忙於透過金錢及精神來不斷追趕，較少理會
社會需要關懷的弱勢社群，故大部分不考慮網上捐款。

．大多未有收入：青少年的零用錢不多，未必有能力以「出錢」形式，幫
助弱勢社群。

．捐款負聞頻生：近年，傳媒經常揭發慈善團體所收取的行政費用過高，
或善款未能直接幫助有需要人士的情況，這些都會減低青少年的捐款意
慾。（可選二作答）

4.大部分同意以上說法：
．青少年出生後便長時間與家長生活，家長比任何人都更易辨識子女有沒
有沉迷網購的習慣，從而盡早作出適當教導，以免他們泥足深陷。

．家長是青少年的重要他人，大部分青少年都重視家長對自己的評價，較
易取得青少年信任。因此家長可更有效地向子女灌輸正確的網上理財觀
念。

大部分不同意以上說法：
．家長擔當較次要的教育角色，現時大部分家長皆為口奔馳，早出晚歸，
未必有時間向子女灌輸正確網上理財觀念。

．青少年愛挑戰權威，當家長向他們灌輸正確網上理財觀念時，雙方或會
意見分歧，隨而產生衝突，適得其反。

．學校擔當的教育角色更重要及有效。老師的專業形
象會使青少年更易接受教導。教師利用通識教育
科，除教授學生消費行為知識外，亦可藉機灌輸網
上理財的正確態度。

1. 根據資料A，指出及解釋青少年所使用
的網上付款途徑的趨勢。

2.參考以上資料並就你所知，試指出及解釋
網上購物越來越受青少年歡迎的原因。

3. 參考資料C，大部分青少年均表示不會
考慮網上捐款，試指出導致這個情況出
現的兩個可能原因。

4. 你是否同意「在培養青少年有正確網上
理財觀念上，家長的教育角色十分重
要。」這個看法？解釋你的答案。
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隨着經濟全球化及科技發展，青少年
網購行為越來越普遍。同學宜針對青少
年特徵，分析網購為何在他們之間興
起。另也可探討網購對青少年造成甚麼
影響。
相比父母一輩，現今青少年擁有較豐

富物質，亦處於資訊傳播高速的社會；加上勇於
接受新事物，好奇心大，仍處於自我探索的階
段，一方面透過消費品來建立自我形象，另一方
面網購能讓他們便捷地購買心頭好。因此，網購
在青少年越來越普遍。

增消費選擇 VS 先使未來錢
從正面影響而言，網購能大增青少年的消費選

擇，減省到處尋覓消費品的時間，帶來更佳的消
費體驗。青少年甚至能結識網上用家，互相交流
購物心得，發展非正規群體。
另從負面影響而言，若青少年沉溺網購，缺乏

良好時間管理，則會妨礙學業、人際關係和個人
發展。此外，網購多牽涉電子貨幣的付款方式，
例如信用卡，這亦易令青少年「先使未來錢」，
建立不良消費習慣。此外，網購風險高，青少年
稍一不慎，便可能買到次貨，造成財物損失。他
們亦應小心保障私人資料，切勿隨便在互聯網披
露個人資料。
網購有利有弊，同學宜全面分析，避免先有前

設或因循守舊，以傳統消費框架分析之。此外，
亦應留意青少年網購的態度和趨勢，只要適切合
理，其實網購並非不可。

■鄺嘉莉 文憑試通識科5** 狀元、
港大工商管理及法律系二年級生
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請先閱讀以下資料，然後回答問題：

資料A：青少年網購付款方式*

隨着網上購物的支付方式推陳出新隨着網上購物的支付方式推陳出新，，青青

少年網上消費行為越來越普遍少年網上消費行為越來越普遍。。青少年愛青少年愛

用信用卡付款用信用卡付款，，但背後存在隱憂但背後存在隱憂。。他們或他們或

會為滿足購物慾而會為滿足購物慾而「「先使未來錢先使未來錢」，」，甚至甚至

成為購物狂成為購物狂，，導致債台高築導致債台高築。。到底青少年的網購習慣如到底青少年的網購習慣如

何何？？為甚麼網購會越來越受青少年歡迎為甚麼網購會越來越受青少年歡迎？？對於網上理財教對於網上理財教

育育，，家長擔當一個甚麼角色家長擔當一個甚麼角色？？下文將作詳細探討下文將作詳細探討。。

■■謝嘉怡謝嘉怡 香港道教聯合會青松中學高中通識教育科教師香港道教聯合會青松中學高中通識教育科教師

消費慾強消費慾強

主題1：自我了解
探討問題：個人在青少年時期會面對哪些挑戰與機遇？
．有哪些流行而顯著的趨勢會對時下香港青少年構成挑戰和機遇？他們如何
回應這些趨勢？

．傳媒所傳遞的信息和價值觀，對青少年有甚麼影響？
．對於青少年把握機遇和應付挑戰，如逆境或重大轉變，各項生活技能為何重要？為甚麼有
些青少年易於掌握生活技能，但有些卻感困難？

．不同生活技能對青少年成長的重要性，如時間和財政管理─達到獨立自主、理性和自律。

購物狂購物狂
（（ShopaholicShopaholic））
指完全不加思索地指完全不加思索地

購買各種生活必需品購買各種生活必需品
外的東西外的東西，，如衣物如衣物、、
小裝飾品等小裝飾品等。。近年近年，，世界各地鼓吹消世界各地鼓吹消
費費，，加上社會壓力越來越大加上社會壓力越來越大，，引致部分引致部分
人嘗試以大量購物減壓人嘗試以大量購物減壓，，形成購物狂現形成購物狂現
象象。。購物狂逐漸被認為是一種心理病購物狂逐漸被認為是一種心理病，，
有心理學家以藥物控制其購物習慣有心理學家以藥物控制其購物習慣。。在在
香港香港，，有購物狂以信用卡大量簽賬有購物狂以信用卡大量簽賬，，成成
為為「「卡奴卡奴」，」，被迫輟學被迫輟學、、破產破產，，甚至盜甚至盜
取他人信用卡簽賬等犯罪行為取他人信用卡簽賬等犯罪行為。。

■■香港文匯報記者香港文匯報記者 吳欣欣吳欣欣
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個人成長與人際關係（按教育局課程指引）

個人成長與人際關係＋今日香港＋全球化

資料B：青少年網購類型*

付款方式 百分比
信用卡/附屬卡付款 60.4%
透過銀行過數/入數 42.6%
借用別人的信用卡/附屬卡付款 15.3%
*註：可選多於一項。 ■資料來源：香港青年協會

購物類型 百分比
衣服鞋襪 58.7%
消閒娛樂 44.3%
餐廳/飲食 27.4%
使用服務 百分比
網上訂購產品/服務 63.2%
網上訂座訂票 54.6%
*註：可選多於一項。 ■資料來源：香港青年協會

今日香港（按教育局課程指引）
主題1：生活素質
探討問題：香港維持或改善居民的生活素質的發展方向如何？
．哪些方面的生活素質被視為最重要？哪些被視為最急切的需要？

全球化（按教育局課程指引）

主題：全球化帶來的影響與回應
．世界各地的人怎樣回應全球化？為甚麼？
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■網購讓顧客不用親身到店舖便可買到心頭好。 資料圖片

■■時下青少年喜愛網時下青少年喜愛網
上購物上購物。。 資料圖片資料圖片


