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「在任何城市都會發生的小摩擦，當事人因為被貼上了內地人和香
港人的標籤，讓很多人喪失了就事論事的能力，是讓人痛心的事
情。」這是鳳凰衛視記者閭丘露薇今天在專欄文章中就「一泡童子
尿」的言論接受公眾批評意見時的感慨。

「邵兩點」引導兩地理性探討
而更為深刻的反省已經在兩地知識界與民間展開，國家旅遊局局長

邵琪偉在今年「兩會」的兩點看法，在過去一周中正成為主流共識。
邵琪偉向香港文匯報談到要「引導內地居民文明遊香港；而香港要完
善配套，從規劃上長遠解決接待遊客的能力」，他說，隨旅遊人次
增多，遇到一些問題是正常的，不要把它看得太重，應通過磋商機制
來處理。內地從政府層面會引導、教育民眾要文明旅遊，香港方面也
要總結問題和經驗。

2003年「非典」以後，內地赴港遊人數激增。內地居民赴港自由行
是中央政府在2003年「非典」後，為促進香港經濟復甦採取的重要措
施，內地居民去香港旅遊是好事情，對香港的經濟發展、解決就業方
面等帶來積極意義。而「邵兩點」則是對過往10年發展中存在的問
題、未來如何改善提出前瞻性的指引與思考。

一泡童子尿釀極端情緒湍流
在過往一周裡，一泡童子尿突然釀成種種極端情緒湍流，更令擾攘其

間的「媒體大V」都喪失了反省精神，其間的樞機與引爆點值得探究。
不可否認的，這些極端情緒湍流正是對「邵兩點」的悖離，而隨海峽
兩地媒體的深入報道，包括閭丘在內的「網絡大V們」的思考沉澱，事
實在釐清，理性在回歸，而兩地政府與民眾、微博中的反省聲音在不斷
增強。

從釐清事實真相來看，事情不清即發表過火評論是這次小事件引爆
的原點。新華社昨日採訪香港警務處還原了4月15日發生在旺角街頭
內地幼童小便事件真相。與之前包括閭丘等媒人傳播版本有所不同的
是，警方強調，第一，網上傳說的這名2歲幼童其實是個男孩；第二，
當事人之一打路人耳光的情節並不存在。其他細節問題，尚未出現顛
覆性逆轉。

媒體不確切說法獲澄清
隨今天媒體的進一步跟進，事件更為清晰，原來不是路人「隨手

拍」，而是香港某周刊記者街頭的職業行為。而警方所言，父母搶奪智能
手機記憶卡亦不確切，原來的確是父母看到記者用相機拍照而發生擾
攘。

從理性回歸來看，內地線上線下的民眾通過此事也認識到，香港法
律與內地在理解與執行方面有顯著的不同。「男童父親因搶奪別人
相機涉嫌盜竊、母親因用嬰兒車撞人涉嫌襲擊被警方帶走。調查後，
父親無條件獲釋，其妻子則獲保釋外出，但5月中需要再來港到警署報
到。」對於香港警方針對此事的執法處置行為，民眾有一個從驚訝到
認知、認同的過程。

上綱上線人身攻擊須警惕
但直到今天，內地民眾與微博上仍未止息的聲音仍然聚焦在部分媒

體與一小部分香港人「上綱上線」的做法上。甚至在微博上出現超出
爭辯範疇的非理性人身攻擊。所幸的是，隨媒體與微博上的廣泛報
道與討論，人們發見「上綱上線」的做法是一個社會中極少數現象，
不值得大驚小怪。而兩地文明、習慣異同的確是一個問題，正如閭丘
露薇在今天的文章中所言「對於這樣的行為，應該提醒，包括給予幫
助，如果對方不聽，就報警，畢竟這是違法行為，在網絡上的發洩，
改變不了這種行為，因為對方可能不了解相關法律，也有不同的生活
習慣，或者不知道廁所在哪裡」。

「不知道廁所在哪裡」引發換位思考
正如全國政協主席俞正聲所鼓勵包括政協委員在內的諫言者所言，

「小問題不小，要研究小問題。」——「不知道廁所在哪裡」，這是
兩地間最難得換位思考與行動的開始，而不是以小事引爆的極端情緒
為始，衝突升級為終。

身為全國政協常委的國家旅遊局局長邵琪瑋已經在聯動多個部門，
協同政府與社會上下來推動「引導、教育內地居民文明遊港」，而香
港方面正如邵琪瑋所言：「香港要完善配套，從規劃上長遠解決接待
遊客的能力。」

我們也欣喜的看到，香港政府與社會在「一泡童子尿」之前與之後
都沒有停止反省與行動。全國政協委員、民建聯副主席彭長緯有言，
不文明的內地遊客只是一小部分，並不代表所有內地人，正如拿手機
去拍小孩私處的也只是個別香港人，不能代表700萬香港市民，雙方
及媒體要以平常心看待這些事，避免小題大做，導致矛盾更加激化。

香港明愛屯門馬登基金中學署任校長袁國明則表示，特區政府應反
思在制度建設上的缺失。例如，增加公廁的數量，尤其是遊客常去的
地區，並做好相關的指示與指引。

從一樁小事引爆極端情緒湍流，到兩地政府與社會、媒
體三方不斷深入的事實發現、理性思考、反省到建設性的
坐言起行，這正是香港街頭一泡童子尿的真正價值所在。
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香港文匯報記者 凱雷

特首冀創科局早日成立
指港「網緒」指數躍升 做好「官產研學」利經濟發展

指數超韓台 港科技基礎佳
梁振英昨日在網誌以〈科技讓我們的經濟和生活更精彩〉為
題撰文指，世界經濟論壇剛發表的《全球資訊科技報告
2014》，為香港帶來好消息，在148個經濟體中，香港網絡就
緒指數（Networked Readiness Index，NRI）排名由去年第十四
位升至第八位，香港在亞洲排名第二，超越全球第十位的韓國
和第十四位的台灣。
梁振英表示，這個指數是對全球主要經濟體在使用資訊及通
訊科技，以推動經濟增長和改善民生方面成效進行評估及排
名，而在10個衡量指標中，香港在「技能」、「政治及規管環
境」、「政府應用」、「商業應用」、「經濟影響」、「社會
影響」、「基建及數碼內容」方面，表現較去年為佳。
梁振英強調，報告表明國際社會對香港運用資訊和通訊科技
以推動經濟發展的評價甚高，全球各個主要經濟體都十分重視
科技的作用，並視為核心競爭力之一，「香港有很好的科技基
礎，只要政府適度有為，做好『官產研學』的結合，定能讓我
們的經濟和生活更精彩」。

盼立會關注權威國際報告
不過，梁振英指出，雖然此份權威國際報告肯定了香港進
步，但香港在全球只是排第八位，而在全亞洲香港和去年一樣
仍然落後於全球排名第二、亞洲排名第一的新加坡，強調「在
為排名躍升感到高興之餘，也必須繼續努力」。
現時政府正在成立「創新及科技局」，負責制定政策及推廣
香港的創新科技及資訊科技。梁振英指出，有關建議正由立法
會審議中，他誠摯希望議員能關注這份權威國際報告，並早日
完成審議。

香港文匯報訊 (記者 鄭治祖) 特區政府早前提出成

立創新及科技局的建議。特首梁振英昨日在網誌撰

文，以世界經濟論壇剛發表的《全球資訊科技報告

2014》中，香港網絡就緒指數排名由去年第十四位

躍升至第八位的好消息為引子，強調香港有很好的

科技基礎，只要政府適度有為做好「官產研學」的

結合，定能讓香港經濟和生活更精彩，誠摯希望立

法會能關注報告，並早日完成成立創新及科技局的

審議。

蘇錦樑：包容體諒個人遊矛盾

港澳遊最低成本
深旅協：每位136元人幣
香港文匯報訊（記者 李望賢 深圳報道）深圳赴港澳遊「零負團費」屢見
不鮮，深圳市旅遊協會日前向社會公布港澳遊最低成本，每位從136元（人民
幣，下同）到1,199元不等，為業界定價和遊客擇團出行提供參考。
深圳毗鄰港澳，是全國最大的港澳遊集散地，每年全國80%的赴港澳旅遊
團隊通過深圳組團前往香港。此次公示，選擇市場上最常見的8條港澳遊路
線，包括香港一天遊、澳門一天遊、香港兩天遊、港澳三天遊、港澳四天遊
等路線，成本從每位136元到1,199元不等，公布的路線產品在酒店、交通、
用餐、購物、遊覽、陪同服務方面採取統一的服務水準。

正餐起碼40港元 遊迪園最少5小時
酒店方面，香港參考酒店不低於當地三星標準的酒店，正餐餐價不低於每位

40港元，早餐餐價不低於每位20港元。行程安排方面，若安排遊覽迪士尼，時
間不低於5小時，海洋公園不低於3小時。據介紹，港澳遊採取年度合約報價，
因此2014年全年港澳遊平日（非公眾假期或周末）成本一般不會有大的變動。
黃金周、暑假等旅遊旺季旅遊協會將根據市場供求情況的變化適時調整公示。
此次公示的成本按照港澳遊典型路線產品接待和服務的最低費用進行核算，市
面上港澳遊最終售價會高於此成本。

一泡童子尿 兩地當更多反省
香港文匯報訊（記者鄭治祖）針對個人遊衍生

的矛盾和問題，商務及經濟發展局局長蘇錦樑
（見圖）昨日出席一活動後表示，希望大家以包
容、體諒及以和為貴的態度處事，「禮之用，和
為貴」，認為倘將一些涉及兩地的事件發酵，或
作「情緒化」言論，對事件沒有幫助。

與中央協調
港旅遊發展有序

蘇錦樑表示，政府與旅遊業界均希望努力增
加旅遊資源，包括增加景點、酒店，以盡量分流旅客，同時在交通配套方面做
得更好，例如從多方面增加容量，使旅遊業持續及健康地發展。他強調，政府
當然不會「無極限」發展旅遊，行政長官梁振英早前已指，政府正從人數及調
控方面做工夫，並與中央溝通和協調，令旅遊界可持續及有序地發展。
旅遊業議會總幹事董耀中則指，港人應包容兩地文化差異，強調旅遊業為
香港帶來好處，本港應好好接待旅客，而國家旅遊局亦一直教育內地旅客，
提倡文明旅遊。
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香港文匯報訊 (記者 鄭治祖)本港近期發生多宗新
聞從業員遇襲事件，行政長官梁振英昨日強調，維護
新聞自由，不僅是一件正確的事情，同時，更是維護
香港的核心價值、憲制的責任。更重要是，新聞自由
是香港作為國際金融中心的重要基石，藉以確保本港
奉行開放型經濟體，得以繼續運作的方針，同時更令
港人可以按照現有的生活方式，得以保存下去。

基本法保障港人出版言論自由
梁振英昨日出席一個出版業論壇致辭時表示，明

白社會大眾相當關注明報前總編輯劉進圖早前遇襲
的案件，而警方亦已經迅速拘捕兇徒。梁振英強
調，根據基本法，特區政府會保障港人的出版及言
論自由，這不單是本港的核心價值，亦是憲制上的
責任，加上，香港作為國際城市的基石，確保本港
開放型經濟體，可以繼續運作，港人可按現有方式
繼續生活。
他更指出，有了新聞自由及開放的經濟體系，就

可維持香港的高競爭力，保持香港作為國際金融中
心的地位。■梁振英昨日在網誌撰文，強調香港有很好的科技基礎，冀早日完成成立創新及科技局的審議。

■梁振英表示，明白大眾關注明報前總編輯劉進圖
早前遇襲案件。圖為當日案件取證。 資料圖片


