
A8 重要新聞 ■責任編輯：朱韻詩 2014年4月25日（星期五）

17海事處人員疑行為不當
調查報告倡處罰13在職者 張炳良：涉刑事交警處理

南丫海難曾造成39人死亡，是本港40年來最嚴重
的海難，亦是回歸以來造成最多人命傷亡的意

外之一，在事故發生逾一年半後，運房局局長張炳良
昨晚向死難者家屬，交代由運房局主持的海事處內部
調查報告結果。
張炳良指出，調查現已完成，調查小組於3月31日

已向運房局提交調查報告，報告揭露海事處人員在過
往就「南丫四號」執行職務時，可能涉及的問題，當
中包括多項行政失當及失職。他續指，調查報告約有
430頁，共7章，包括「南丫四號」由1994年至2012
年的資料、對個別海事處人員在處理「南丫四號」時
的責任調查結果和分析、對海事處人員建議採取的紀
律行動、調查期間發現的其他事宜及海事處當時制度
和做法存在問題與不足之處。

調查52人 37位涉處理「四號」
張炳良指，報告的調查對象包括55名由1994年11
月起，在執行職務期間曾處理「南丫四號」事宜的大

部分海事處人員，其中兩人已去世。在其餘人員中，
有1人因嚴重健康問題未能協助調查，故最後接受調
查52名人員中，分別有38名為在職公務員，及14名
已退休公務員，當中包括11名首長級人員及41名非
首長級人員，並分為4個職系，包括32名屬驗船督察
職系，16名屬驗船主任職系，2名屬海事主任職系，
以及2名屬船舶安全主任職系。張又表示，52名人員
中有37人曾直接參與處理「南丫四號」。
張炳良又指，據報告指出，有17名海事處人員，

在過去執行有關失事船隻「南丫四號」的職責時，行
為不當。據小組建議，對13名在職人員，包括兩名
首長級人員，採取紀律行動，其中7人已展開正式紀
律程序，餘下6人給予警告。至於在發生撞船事故時
已退休的4名人員，報告指縱使有理由，亦無法對他
們採取紀律行動。對於當局向有關人士提出的紀律行
動，張指是針對較為嚴重的不當行為，輕則譴責，重
則革職；而根據公務員守則，政府無法對退休公務員
採取紀律行動。

免礙刑查 報告只披露重點
張炳良表示，調查過程中發現懷疑涉及刑事罪行

的問題，已轉介警方處理，但由於內容可能妨礙正
在進行的刑事調查，及可能進行的刑事和紀律程
序，故未有在報告中公開有關人員姓名，亦未有詳
述涉及刑事問題的事宜。他稱，當局已將整份調查
報告交予警方，警方現正進行刑事調查，公務員事
務局亦會確保所有採取的紀律行動，不會影響刑事
調查。
張炳良續指，當局已向律政司尋求意見，認為披露

整份調查報告，會嚴重影響就事故進行的刑事調查風
險，加上有關披露可能會令嫌疑人士預先得到警告，
關於證人可能會提出哪些對他們不利的陳述，從而給
予他們機會相應修改，甚至捏造其後可能向警方提供
的證據，當局曾考慮掩蓋報告部分內容再公開，但會
令報告沒有條理及失去連貫性，最終認為不可行，故
認為報告只披露重點較為可行。

香港文匯報訊（記者 文森）南丫海難事故造成39人死亡令港人蒙上陰影，港府針對海事處內部調查的報告昨日公布，力指海事處

就「南丫四號」執行職務時，涉及多項行政失當及失職。運輸及房屋局局長張炳良昨日指出，有17名海事處人員涉行為不當，調查小

組建議對13名在職人員，包括兩名首長級人員採紀律行動，輕則譴責，重則革職。張又指，調查中發現疑涉刑事問題已交警方處理，

公務員事務局確保所有紀律行動不會影響刑事調查。不過，有關人士身份及是否包括前海事處處長廖漢波，當局拒絕透露。

香港文匯報訊（記者 郭兆東）南丫海難內部調
查報告完成，揭露17名海事處人員過去執行南丫四
號職責時行為不當，惟當局拒絕透露有關人士身
份。運輸及房屋局局長張炳良昨日在記者會中，多
次被問及前海事處處長廖漢波是否包括在有關人士
內，但張卻以刑事程序為由，拒絕透露。張炳良又
指，作為局長對處理是次調查問心無愧，不公開報
告是「不得不作的取捨」，但體諒家屬的訴求。
至於如果刑事程序完成，日後是否有機會公開完

整報告，及家屬完全不知道海事處誰人負責，應如
何進行民事程序。張就指不評價家屬的民事程序，
而日後會否完全公開報告內容，需再考慮。
他續指，自己對海難感到難過，作為局長要查明真

相，過程中小組已按職權範圍調查，希望能得到實際
情況，強調調查是為針對有關人員的紀律，而非為事
故成因調查。

盼電子化增透明度
現任海事處處長黃偉綸亦指，是次調查與先前的
調查一脈相承，處方已在不同組別中取得溝通，現
在跨科已訂出時間改善，有機制釐清責任，而因應
目前大量工作，當局會將決策過程規劃化，包括將
獲批圖則再檢視，希望可透過電子化處理，令決策
更趨透明。

揭海事處失職 內部溝通不足
香港文匯報訊（記者 郭兆東）海事處在南

丫海難事故上一直被指行政失當及失職，港府
針對海事處的內部調查報告，昨日千呼萬喚始
出來，結果揭露海事處大量問題「根深蒂固，
由來已久」。報告指出，海事處內部溝通不
足，關鍵時間的上下級從屬關係亦混亂，同時
海事處不願以書面溝通或備存書面記錄，即使
口耳相傳亦容易發生誤傳、誤解及誤會，被批
評情況極不理想。不過，報告指要指出部門內
誰要為缺失負責並不可行，只提及部門需要改
革及檢討現有程序。
調查報告指出，在管理文化方面，海事處不

少時候都是上司等待下屬在問題出現時作出報
告，如上司沒有接獲報告，就會當作沒有問
題。報告又指，有關作風在海事處不同職級的
主管，以至最高層人員都普遍出現，員工之間
這種因循及舊有做法，難免導致海事處在執行
監管本地船隻制度上重重出錯，既有疏忽，亦
有不足之處。

口耳相傳易發生誤解
報告又提及，海事處內部溝通不足，「本地
船舶安全組」的管理層與員工及員工之間，未
能發揮效能，其中首長級人員通常不會親自參
與，或獲告知日常運作事宜。同時，管理層未
有適當地將期望及前線人員執行主要事務方面

重要性，傳達給前線人員，認為管理層與前線
人員有需要更積極有效地溝通。
另方面，在備存運作記錄及行政記錄上，

海事處出現嚴重不足，包括部分海事處記錄
無法找到，即使找到亦非完整。小組認為有
關問題的根源，似乎應是海事處人員不願以
書面溝通或備存書面記錄，而不單是記錄管
理欠佳。同時，在給予員工的指示上，大都
是口耳相傳，因此容易發生誤傳、誤解及誤
會。小組批評，有關情況極不理想，因為無
法追溯關於某些政策和做法的商議與決定過
程，亦無法得知與某些重要事項有關的例外
情況和酌情考慮因素。

船隻救生設備不符要求
此外，小組在調查期間亦發現的其他問題，

包括除南丫四號外，很多同類的第I類別船隻
驗船證明書顯示，船隻救生衣、漂浮救生索及
自亮燈配備，均不符合法例要求，加上第I類
別船隻沒有依據法例要求配備救生裝置，與是
次就南丫四號進行的調查有關，故小組已就此
展開另一調查。
不過，報告亦指出，現在要指出部門內誰要

為這些「日積月累的制度問題和缺失」負責，
並不可行，故部門需要改革，範圍包括檢討部
門的運作流程、操作程序、人力培訓等。

黎棟國：港府無逼人質家屬接受菲道歉
香港文匯報訊（記者 文森）馬尼拉人質事件告一段
落，保安局局長黎棟國在電台節目中表示，事情在他人
生經歷中極度深刻，今生今世都不會忘記，冀家屬及傷
者能重新出發。他又指，菲方內閣部長在與死難者家屬
會面時確有使用「SORRY」及「APOLOGIZE」等字
眼，但不評論對方其後否認有關說法。此外，黎棟國強
調港府沒有逼家屬接受菲方道歉，並指若再次談判不
成，港府已預備次階段制裁行動。協助家屬的立法會議
員涂謹申昨日亦指，行政長官梁振英在事件中有出力，
應該感謝他和中央政府。
馬尼拉人質事件日前正式告一段落，黎棟國昨日出
席電台節目時表示，人質事件已獲「段落性處理」，
家屬心中的壓力在過去3年8個月內極度沉重，而傷者
易小玲仍在康復階段，冀家屬及傷者能向前踏步重新
出發。
黎棟國指，事發時曾以副局長身份到菲律賓當地協助

受害者，對於當時自己感到的震驚，至今仍難以用言語
形容，在見到傷者情況後更感同身受，相信事情在人生
經歷中極度深刻，直言「今生今世都不會忘記」。
對於死難者家屬謝志堅昨日指菲方內閣部長在會面

時，曾使用「SORRY」及「APOLOGIZE」字眼，黎
棟國昨日證實有關說法，並形容內閣部長會面時的語氣
誠懇。但對於對方事後聲稱「不記得」曾說
「SORRY」，黎棟國指不便代為演繹對方講法，相信
大家可以理解。

特首與菲領導會面成轉捩點
他稱，去年行政長官梁振英與菲律賓領導人在峇里會

面是事情轉捩點，而港菲雙方同意以保密形式談判，並
非不想讓外界知道談判進展，而是不想令家屬心情出現
高低起伏。他續指，事件得以解決，有賴談判過程中家
屬給予港府的支持及意見，同時家屬的堅持忍耐亦成功

令雙方得出共識，容許政府按部署一步步處理。
另外，黎指港府與家屬亦有非常緊密的聯繫，強調港
府沒有逼家屬接受菲律賓提出的道歉方案，指今次若與
菲律賓方面談判不成，當局已預備了第二階段制裁行
動。但次階段制裁是否牽涉在港菲傭，黎棟國不願透
露，只稱中央政府一直都知道港府行動。

涂謹申：用Regret已表達歉意
此外，協助家屬的立法會議員涂謹申昨日亦指，菲方
所用的「Regret」已有懊悔及表達歉意的意思，認為事件
已拖延逾3年，家屬相當辛苦，故才會勉強接受菲方致歉
字眼，冀家屬可以重過正常生活。對於菲律賓內閣部長
事後指自己「不記得」，涂謹申認為，對方不否認已是
默認。涂謹申又表示，行政長官梁振英在事件中有出
力，應該感謝他和中央政府，而談判過程中，港府亦沒
有逼家屬接受菲方的道歉字眼。
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香港文匯報訊（記者 文森）馬
尼拉人質事件獲圓滿解決，外交部
發言人秦剛昨日在北京例行記者會
上表示，中央政府支持香港特區政
府就解決人質事件後續事宜，與菲
律賓方面達成共識，對有關問題最
終獲得妥善解決感到欣慰。
秦剛續指，人質事件發生後，在

解救過程及善後處理問題上，外交
部與有關部門及香港特區政府就此
保持了密切溝通，付出了重大努
力，多次敦促菲方認真對待和積極
回應特區政府方面及人質親屬提出
的正當合理訴求。
秦剛指出，外交部將繼續堅持

「以人為本，外交為民」的宗
旨，全力維護包括香港同胞在內
的中國公民在海外的安全與合法
權益。

無交代細節 家屬感失望
香港文匯報訊（記者 文森）南丫海

難死者家屬昨晚與運輸及房屋局局長張
炳良，就南丫海難內部調查報告進行會
面。對於港府拒絕透露17名失職人員身
份，死者家屬在會後表示對報告無交代
細節感失望。
協助家屬的立法會議員涂謹申質疑港

府未有盡力為家屬及公眾提供最多資料
及真相。
曾於會前表示希望報告能交代海難事故

責任誰屬的死難者家屬古太，指當局「左
瞞右瞞」，感到極之失望，又認為自己只
是小市民無權無勢，批評政府不作出交
代。
在家屬昨晚與張炳良就內部調查報告

進行會面後，涂謹申質疑港府不公開調
查報告內容的目的，又批評政府用似是
而非的原因去解釋。
他認為，警方就海難作刑事調查已逾

1 年，早已聯絡涉及刑事職員錄取口
供，故相關海事處人員不會因報告公開
改口供，同時7名涉事人員應該至少先
停職。

海事處工會：報告詳盡非搵「替死鬼」
海事處職工聯盟分會主席陳耀國就

指，報告指摘17名人員行為不當，當中
包括首長級人員及退休人員，認為報告
內容詳盡及深入，相信不是找數個「替
死鬼」交差，而是嚴肅查辦。陳相信，

是次事件對員工士氣會有一定打擊，至
於涉及對南丫四號失職失責人員的紀律
處分，應不會影響部門正常運作，因受
查期間有關人士並未有停職。

■張炳良(左)指，作為局長對處理是次調查問心無愧，不
公開報告是「不得不作的取捨」。 黃偉邦 攝

■南丫海難死者家屬昨晚與張炳良進行會面後，狠批報告無交代細節，感極度失望。
黃偉邦 攝

■南丫海難造成39人死亡，是本港40年來最嚴重的海難。 資料圖片
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