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陳志光：缺人手難一網打盡 冀增員縮招聘過程
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入境處吸140新血 獲選者需受訓

香港文匯報訊（記者 郭兆東）加
入紀律部隊是不少年輕人的夢想，除
了能一展所長，維護正義外，能享有
醫療及住宿福利，亦是吸引他們投身
的重要誘因之一。最新一份《施政報

告》提出，當局將加快興建6個紀律部隊
的部門宿舍項目，目標在2020年或之前提
供逾2,200個單位。海關人員總會主席陳志
光表示，目前關員及督察宿位分別缺少
40%及20%，情況相當嚴重，幸好魷魚灣
項目最快明年中落成，全賴地區友好人士
協助。
特區政府為「維持專業和盡忠職守的公
務員隊伍」日常運作，行政長官梁振英在
《2014年施政報告》中提出，港府會籌備
一間新的公務員診所，為公務員加強專科
牙科服務之餘，亦會同時由保安局籌劃，
加快興建6個紀律部隊的8個部門宿舍項
目，目標是在2020年或之前提供逾2,200
個單位。陳志光認為，施政報告的有關安
排將為同僚的住宿問題帶來曙光。

沒10年年資難輪宿位
對於現時一名海關人員要等多久才可
「上樓」，陳志光指，一般而言，沒有10
年年資亦難以輪得宿位，「其實關員都是
市民一分子，都會有住屋需要」。他直言
不少市民投身紀律部隊，除希望回饋社
會，亦有受住屋及晉升等福利吸引，認為
「有得住已很好及感到開心」。

工聯民記「幫忙」魷魚灣料明年落成
陳志光透露，現時海關手持兩幅位於將
軍澳魷魚灣及茅湖仔的興建宿位用地，部
門一直有就建宿舍與地區人士及區議會溝
通，其中工聯會及民建聯亦有協助聯絡
「地區友好人士」，希望當局年內能批出
款項建屋，料魷魚灣項目最快明年中落
成，「已經過2年時間商討，現在終於傾
得掂」。
不過，海關關員工會主席陳明指出，港
府於2020年或之前提供逾2,200個單位並
非新鮮事，部門已就增加宿位爭取多年，
目前前線關員仍有700人在輪候宿位。對

於港府2020年的建成承諾，他指工會對此信心不大，
因未來仍有多個大型口岸落成，海關人員數目必然增
加，對宿位的需求亦會相應提升，即使港府在建宿舍
時放寬地積比，亦要重新通過區議會及地規會，所需
時間將更長，「分分鐘要等10年才起好」。他希望港
府能加快與區議會溝通，盡快建好宿位。
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■海關人員總會指出，沒有10年年資難以輪得宿位，
認為當局若能於今年內能批出款項建屋，料魷魚灣項
目最快明年中落成。 團體供圖

商品例難取證檢控少
據海關早前2013年工作概況回顧顯

示，因應新修訂《商品說明條例》去年
7月生效，雖然海關共接獲2,360宗相關
投訴，按年大升3倍，但投訴大增的情
況下，整體檢控數目偏少。海關關長張
雲正當時承認，執法上出現困難，除不
少涉嫌違規案件涉集團操控，一旦進行
「放蛇」偵查，隨時打草驚蛇影響搜證，
另外不少投訴涉及服務，難以取得實質
證據在法庭提出檢控。
就海關執法困難問題，陳志光坦

言，除了需要長時間調查外，亦因
不少投訴涉及「服務」，十分受市
民主觀影響，難以取得實質證據，
證明店戶以不良營銷手法行事。新
例的宣傳確實十分有效，提升了市
民對不良營銷手法的認知，但亦因
此增加市民投訴，即使部分投訴並
不成立。

不良營銷多海味店「斤代両」

他續說，新例下有關不良營銷手法
的執法行動，由海關貿易管制處的同
事執行，故海關已調派額外人手，支
援執法行動。
陳志光透露，有部分會員曾談及，

指接獲有關不良營銷手法的投訴中，
多數涉及海味店「以斤代両」等慣常
手法，貿管處人員已設有專責小組負
責巡查，加強保障消費者。

翻聘退休工 應付水客衝擊
同時，海關指「限奶令」生效後，

各出入境口岸偵破4,300宗運送過量
奶粉案，當中截獲3.3萬公斤奶粉，
逾90%在羅湖及落馬洲支線截獲。陳
志光認為，雖然「限奶令」是匆忙中
成立的，但目前尚未見有撤銷的需
求，故預料出入境關口將持續需要增
加人手，以加強截查工作。
不過，他指目前部門人手不足，加

上正面臨退休潮，幸好部門已翻聘約
百名已退休的海關人員作支援，才能
應付水貨客的衝擊，希望政府能增聘
人手，並縮短招聘過程所需時間，務
求令新血盡快投入崗位工作。
他補充，工會認為部門願意增聘人

員協助是好事，亦相信部門會不時檢
討政策，歡迎當局繼續與消委會等各
方團體保持溝通與合作。

香港文匯報訊（記者 郭兆東）隨新修訂《商品說明條

例》和限奶令的實施，海關執法人員的工作壓力與日俱增。

香港海關人員總會主席陳志光認為，不良營銷手法難以執

法，不但取證困難，亦需長時間部署執法，在目前人手短缺

的情況下，即使海關已調派額外人手支援，仍難以將不法分子一

網打盡。同時，該會預視匆忙生效的「限奶令」短時間內未見有

撤銷需要，出入境關口將持續需要人手以加強截查工作，冀當局

能增加人手，並縮短招聘過程所需時間。
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■陳志光透露，有部分關員曾談及，在接獲有關不良營銷手法的投訴中，多數涉及海味店「以斤代両」等慣常手法，但
貿管處人員已有專責小組負責巡查。 梁祖彝攝

■陳志光指，目前海關人手不足，冀港府能增加人手並縮短招聘時間，務求令
新血盡快投入崗位工作。 團體供圖

香港文匯報訊（記者 郭兆東）入境處於2014/
2015年度將計劃聘請60名入境事務主任及80名入
境事務助理員，成功應徵者需分別接受25周及14
周入職訓練。課程中包括步操、戰術訓練、體能
訓練、游泳及急救等訓練，另因應政府服務提

升，入境事務學院近年增設民事及行政法律課堂，介紹
《基本法》、《人權法》、《個人資料(私隱)條例》、
平等機會法例等知識，增加學員對相關法例的了解。
投身紀律部隊往往是應屆畢業生的志願，除了受多
項福利吸引外，最大原因都是希望可以回饋社會。不
過，要成為入境處的一員，除了具備基本的體能外，
亦要接受為期14周至25周的訓練。

主任受訓25周 助理14周

據入境處資料顯示，為填補每年約2%人手流失，處
方將於今年首季聘請40名入境事務主任及30名入境事
務助理，另外2014/2015年度會再聘請60名主任及80
名助理，以填補人手空缺。學員進入訓練學院後，主
要接受入職訓練及在職訓練。其中入職訓練旨在培訓
新聘人員有關執行職務時所需的知識與技能，入境事
務主任的入職訓練課程為期25周，入境事務助理員的
入職訓練課程則為期14周。

重培養紀律 育為民服務
入境處指，學院的訓練課程理論與實踐並重，課題涵
蓋法律、出入境政策與程序、職能及組織架構等。入職
訓練則着重培養學員嚴守紀律，及為市民提供優質服務

的熱忱。另外，課程亦包括步操、戰術訓練、體能訓練、
游泳及急救等訓練。入境事務主任的入職訓練，更會透
過管理工作坊、督導練習及領袖訓練營等不同類型的訓
練項目，加強學員的管理技巧和領導才能。

設民事行政課 習法律司法
處方續指，隨着政府服務提升，入境事務學院近年

為受訓學員增設了民事及行政法律的課堂，以提升學
員於這方面的認知，讓受訓學員會學習基本的民事法
律知識及香港司法程序。同時，學院亦會介紹《基本
法》、《人權法》、《個人資料(私隱)條例》、平等機
會法例等的知識，增加學員對相關法例的了解。
入境處指，兩個職位競爭激烈，上次招聘中各接獲逾

1.8萬份入職申請，提醒申請者需具備良好應對技巧，同
時表現出紀律性及獨立思考，並需要了解入境處的工作。
隨着多個新出入境口岸陸續投入服務，入境處前線工作
將與日俱增，為填補每年平均2%人手流失，處方今年首
季將聘請40名入境事務主任及30名入境事務助理員。入
境事務學院校長何家榮表示，去年聘請的153名主任及
187名助理，已分別有66人及135人投入工作。
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為避免市民在本周三《財政預算案》發表日前，趕到各運輸署牌照
事務處，為即將期滿及已期滿的車輛牌照與駕駛執照辦理續期手續，
當局今年將繼續實施特別安排，包括之前合資格換領的車輛牌照，即
6月25日或之前將告期滿，或已期滿但車輛仍有登記牌照，可在6月
25日或之前按現行收費為牌照續期4個月或12個月。至於合資格換領
的香港正式駕駛執照及駕駛教師執照，則可按現行收費換領執照。現
時市民可透過互聯網、郵遞，及設於運輸署4間牌照事務處的投遞
箱，提交換領車輛牌照及駕駛執照申請。
運輸署發言人表示，有關特別安排只適用於符合條件的車輛牌照、
正式駕駛執照及駕駛教師執照續期，但不適用於任何其他牌照服務；
所有合資格執照持有人，毋須因揣測即將公布的《財政預算案》有可
能提高費用，而趕往運輸署各牌照事務處換領車輛牌照或駕駛執照。

純處理人龍 無關預算案
發言人強調，因有關安排往年發揮顯著成效，各牌照事務處在《財
政預算案》發表前數天所需處理的牌照或駕駛執照續期申請，均維持
在大致正常水平，並無出現不正常的人龍，故有關安排純粹為處理可
能出現的人龍而實施，重申與《財政預算案》內容無關，運輸署亦不
知悉任何《財政預算案》內容。

■香港文匯報記者 郭兆東

2014/2015年度中小企業「營商友導」計劃於本月18
日開始接受申請。計劃提供一個難得機會，讓新進中小
企業東主，以一對一形式，向經驗豐富的企業家、高級
行政人員和專業人士免費請教營商技巧。

學員獲導師跟進指導
中小企業「營商友導」計劃由工業貿易署中小企業支

援與諮詢中心（簡稱SUCCESS）主辦，並獲68家工商
機構及專業團體協辦。成功參與計劃的中小企業東主可
透過計劃學習營商技巧、提升競爭力、擴闊視野和人脈
網絡。每位成功申請學員，將獲配對一位導師，開展為
期12個月的友導。導師會聆聽和了解學員的看法及營商
上遇到的難題，與學員分享其見解及經驗，並提出意
見。SUCCESS亦會為學員舉辦多項活動，包括經驗分享
會、研討會及工作坊等，以協助學員增進營商知識，擴
闊業務網絡。
申請成為學員須符合以下資格：已在香港辦理商業登

記企業的東主，並為有關企業的主要營運者，有關企業
成立少於5年及在香港聘用少於20名僱員。申請表格及
計劃詳情可於SUCCESS、各協辦機構及各區民政事務處
索取，亦可從SUCCESS網頁（www.success.tid.gov.hk）
下載。截止申請日期為3月18日。

■香港文匯報記者 郭兆東
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喜愛欣賞潮劇的市民請留意，今年4月康文署將請來廣東
饒平潮劇團與香港新韓江潮劇團，為「嶺南樂風系列」獻上
多齣戲寶，劇目主要來自宋、元南戲及雜劇，語言通俗生
動，唱詞雅俗共賞。康文署指出，是次精選的長劇及折子戲
演出，主要演員計有王國俊、余御雲、黃喜德、楊榮玉、李
雪茵、黃成忠、李木明、郭莉、陳潔芸等，相信入場觀劇的
市民能享受到不一樣的潮州風味。
有關劇目將於4月2日、3日及4日，分別在上環文娛中心

劇院及荃灣大會堂演奏廳演出，各場演出均於晚上7時30分
公演，門票由120元至200元不等，現於各城市電腦售票
處、網上及信用卡電話購票熱線發售，設有60歲或以上高
齡人士、殘疾人士及看護人、全日制學生及綜合社會保障援
助受惠人士半價優惠（全日制學生及綜援受惠人士優惠票先
到先得，額滿即止）。另備有套票優惠及集體購票優惠，詳
情請參閱個別節目單張。

另辦潮樂演奏會講座
康文署補充，嶺南樂風系列節目另有香港潮樂演奏團「潮
州鑼鼓樂專場」及「潮州弦詩樂專場」、「清音重聞」音樂
會以及陳安華潮州箏演奏會，免費節目則有潮州音樂導賞講
座、陳安華潮州箏示範講座、「粵韻樹下音樂廳—潮州音
樂」及「粵韻樹下音樂廳—廣東音樂」，各節目詳情請參
閱節目單張或瀏覽網頁。 ■香港文匯報記者 郭兆東
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