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每年農曆新年、五一勞動節及十
一國慶期間，都會吸引大量內

地旅客訪港，過去當中逾80%訪港團
行程都涉及定點購物，雖然為本地零
售業帶來莫大經濟收益，但同時亦衍
生不少旅客被逼購物的投訴，影響本
港聲譽。

成團數目暴跌三成

而隨 內地於今年10月1日實施
《旅遊法》後，內地旅行團成團時，
就必須列明所有行程細節與相關費
用，令今年國慶訪港旅行團的數目，
因團費「三級跳」上升而下跌逾
30%，以旅客消費回佣補貼團費的
「零團費購物團」亦近乎絕跡，為指
定購物店的生意撥下冷水。

乾脆「落閘」省開支

本報記者日前到以往每逢長假例必
擠滿大量內地購物團的紅磡區，視察
指定購物商店在新例實施前後的營業
情況。新例生效前，仍有一團團旅客
進出店舖；生效後，連接載旅客前往
購物點的旅遊巴亦絕少駛過，開舖的
商店不多。沒有顧客，員工只能把玩
手機打發時間。多間專攻購物團生意
的珠寶店及食品店，更因生意慘淡乾
脆「落閘」，並貼出「國慶假期提早
關門」的告示，減省開支。
小型商店無旅客光顧，連鎖指定購

物店的情況亦同樣惡劣。其中位於土
瓜灣的「洲際免稅集團香港站」，本
來以接待內地購物團為主，透過「一
條龍」的銷售模式，向旅客出售高價
電子產品、化妝品及名牌手袋等旅客
熱門商品，但生意額隨購物團數量大
減而暴跌。

員工憂前景謀後路

有前台員工向記者透露，新例生

效前，平日不但生意興旺得「做到
無停手」，連有多少部旅遊巴抵達亦
無暇計算；新例實施後，情況大不
如前，現在「人影都無多個」，更笑
言全日冷清到「連烏蠅都無得拍」。
該名員工又指，現時公司前路未
明，擔心情況如持續惡化，自己
「有朝一日亦會飯碗不保」，應該是
時候謀定後路。

國慶翌日竟無發市

對於生意大受打擊，該店經理葉先
生表示，過往每天平均有近50團購物
團到訪，但國慶當日就只有兩三團
客，至翌日更未曾發市，生意慘淡。
他又指，該舖位每月租金需付逾數十
萬元，惟國慶期間每日連數萬元生意
亦難以達到，認為《旅遊法》直接令
生意大減。
「零售業界永遠都處於被動位置，

被政府政策左右，商戶只能轉型配
合。」他稱，為保生意，正考慮由售
賣奢侈品轉型，改賣藥油、奶粉及日
用品等廉價品，希望可以吸引更多即
日來回的個人遊旅客到訪，並同時開
拓本地客市場。他期望，內地市場可
在一兩個月內消化新法，推出更多香
港旅遊選擇，令訪港購物團數字有所
回升。

香港文匯報訊（記者　郭兆東、王

維寶）內地實施《旅遊法》後首個十

一黃金周假期，本港消費市場亦起了變化，昔日一團團不停轉、專

做內地旅客生意的指定購物店，現在卻冷清清「十室九空」，有些更

乾脆「拉閘」休市以節省開支。有連鎖指定購物店員工大嘆以往日接

50團，國慶日只餘兩三團，翌日更是零團，新法下公司前景未明，擔心

一旦情況持續，可能「飯碗不保」。有店舖經理表示，為生存只能考慮

轉型，兼售奶粉及日用品，改攻個人遊及本地客市場。
香港文匯報訊（記者　郭

兆東）有旅遊網站研究指
出，內地旅客外遊人數持續
上升，消費金額冠絕全球，
帶動亞洲區內旅遊需求。研
究又發現，內地外遊人數增
長與內地放寬出境旅遊限
制，及高收入中產階層持續
增長有關，不過因內地經濟
發展放緩，區內酒店不惜降
低價格吸客，故儘管內地旅
客佔訪港旅客最多的一群，
平均每晚只支付1,293港元
酒店費，全球排名第二十七
位。
旅遊網站Hotels.com昨日

公布最新酒店價格指數，顯
示今年上半年內地旅客外遊
人數持續上升，消費金額冠
絕全球，原因是內地放寬出
境旅遊限制，及內地高收入
中產階層的持續增長，加上
越來越多的內地遊客有意到
國外探索，並享受與別不同
的旅遊體驗。同時，由於近
年廉價航空公司崛起及新航
線積極拓展，帶動亞洲區內
旅遊需求，繼續影響整個亞
洲區的酒店房價，其中25個
酒店房價最低的城市之中，
亞洲區佔20個。

首爾浮羅交怡
房租跌兩成

同時，今年上半年歐元區
酒店房價，均錄得輕微增
長，反而亞洲區酒店房價卻
錄得跌幅。其中在港人外遊
支付的全球酒店價格之中，

馬來西亞浮羅交怡跌幅最大，平均房
價下跌22%至每晚1,119港元，至於熱
門旅遊熱點首爾，酒店房價則下跌
19%至每晚957港元。
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商場自組團
低價吸粵客
香港文匯報訊（記者　王維寶）內地旅客來港旅遊觀光之餘，近

年亦多會選擇參加商場舉辦的購物團，即日來回，由於消費額可
觀，吸引越來越多大型商場分一杯羹。觀塘apm在十一黃金周舉辦
近25團「國慶潮買購物團」，合計吸引近千名旅客前往消費。有旅
客表示，參加該類購物團的費用較低，每人僅約需100元，而當中
的貨品無論質量和價格也較有保證，消費時亦自由，故較一般旅遊
購物團吸引。
內地實施《旅遊法》取締靠旅客消費回佣補貼團費的廉價購物

團，不過對於部分已經有明確購物清單的內地旅客來說，購物團仍
有一定吸引力。觀塘apm為針對這些客戶，於十一黃金周期間舉辦
近25團「國慶潮買購物團」，提供直通巴士服務及消費優惠，吸引
約1,000名來自廣州、深圳、佛山及東莞一帶的內地旅客參加。

增生意額約500萬元

新地租務總經理馮秀炎表示，這些購物團的旅客人均消費由5,000
元至9,000元不等，能夠為商場額外帶來港幣400萬元至500萬元生意
額，較去年升20%，主要購買潮流首飾、新款智能手機、數碼相
機、護膚及生活護理產品。她又預計10月1日至7日國慶黃金周期
間，商場總人流可達235萬人次，較去年升近15%，商場生意額可達
8,300萬元，升近20%。

不強迫購物痛快買

來自廣州的黎小姐表示，這次來港主要打算購買電子產品，預計
會花費10,000元購物。她又指，這些商場購物團能夠直接在自己小
區上車出發，非常方便。苗小姐則表示，之前已經多次來港購買日
用品，這次購物團每人只需支付95元便可參加，到達商場後也是自
由活動，不會被強迫購物，加上商場內眾多商店，可以一次過買齊
心頭好，所以比一般內地旅行社的購物團更吸引。
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空購物團店十室九
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■為節省開支，有店舖於國慶旺季關
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