
說起最初落戶宜昌，是巧合的成分居
多。吳天延介紹，上世紀90年代

末，柏斯琴行有往內地開拓市場的意願，恰
巧宜昌當時有一個佔地90多畝的鋼琴廠，從1996年起已經處於半停產狀
態，宜昌在鄂港經貿洽談活動上將改造鋼琴廠項目帶到香港，雙方一拍
即合，柏斯進駐宜昌，成為湖北赴香港招商引資成功案例。此後柏斯將
小鋼琴廠改制，在宜昌站穩腳跟，迅速發展下去。

為質量穩定 選擇宜昌

相比交通便利並且對鋼琴需求量較大的沿海城市，宜昌的條件並不算
優越，既要千里迢迢運進各種原材料，絕大部分造好的鋼琴也得遠銷其
他省市乃至海外，但柏斯堅定地選擇宜昌。吳天延坦言，留住他的是跟
隨鋼琴廠一天天成長起來的老員工。

吳天延介紹，鋼琴製造屬於傳統行業，非常看重技工的手藝，大城市
往往使用較大比例的外地員工，人員流動非常頻繁，每年都會有20%至
30%員工流失，導致生產管理非常困難，所以沿海生產的一些鋼琴質量
存在不穩定的現象。

柏斯的宜昌基地使用當地員工，人員變動相對小了很多，除可省去大
量人員培訓時間和精力外，更為重要的是積累了一大批經驗豐富的熟練
員工，使得鋼琴的質量更加穩定可靠。吳天延感歎，公司最大的財富就
是幾千名員工，在十幾年間不斷努力探索出的無數技術成果。

鋼琴王國 日產逾500台

談及一手打造的鋼琴王國，吳天延滿是驕傲，「把所有的生產線打
開，柏斯在宜昌一天可以生產500多台鋼琴。在滿負荷狀態下，我們一
分鐘就可以生產一台鋼琴」，柏斯的鋼琴目前遠銷德、奧、英、美、
日、韓、東南亞、香港等27個國家和地區，2011年底榮居全球樂器與音
響供應商225強第十六位，全球樂器銷售商第十強，宜昌已經成為世界
最大的鋼琴生產基地。到「十二五」期末，柏斯在宜昌的鋼琴產量將達
8萬台，佔全球鋼琴產量的五分之一。

吳天延的公司最初是為國外鋼琴品牌做貼牌生產，後來做合資企業，
到現在打響自己的國產品牌，最難的就是要自己生產所有的部件。吳天
延透露，一旦把部件的生產採購交給中間商，鋼琴的質量監控就非常困
難，比如木材放多一個月放少一個月，根本看不出也很難測量出差別，
可是這個細微的差別卻決定㠥鋼琴在日後使用中是否會開裂。

為保品質 配件全自製

為了保證鋼琴的品質，長江鋼琴盡可能自己生產鋼琴所需的部件，整
個產業鏈都參與其中：柏斯自己擁有鑄造鋼板的鋼板廠；有為鋼琴上漆
的油漆廠；連鋼琴所需的木材，都是從阿拉斯加原始森林進口的原木。
長江鋼琴除螺絲等五金部件需要購買外，其餘部件全部自己製作。宜昌
鋼琴生產基地擁有總裝廠、共鳴盤廠、擊弦機廠、外殼廠、鋼琴鐵板
廠、油漆噴塗廠、電子鋼琴廠、鋼琴自動演奏系統工廠，牽涉了大量的
行業才能製造出一架鋼琴。

一架鋼琴有九千多個部件，如何將這些部件組合在一起，表面上是一
種傳統技藝，其實卻非常有技術含量。鋼琴製造是高科技行業，吳天延
告訴記者，長江鋼琴擁有很多專利，使用了許多新型技術，它是一個集
物理、化學、皮具、膠水、木材、鋼鐵、油漆、傢具、金屬等多種行業
技術於一身的綜合體。

視做世界級鋼琴為己任

2009年，柏斯正式開始研製民族品牌長江鋼琴，現在長江鋼琴已正式投
產和銷售，經過專家們的幫助、指導、鑒定以後，他們都非常肯定長江鋼

琴的聲音和手感，認為已經達到了世界一流水平。2012年
柏斯舉辦的亞洲青少年音樂比賽中，首次使用中國民族品
牌—長江鋼琴用於頒獎音樂會演奏，對此吳天延表示，很
多年來，中國文藝舞台上一直都使用外國品牌鋼琴，中國
人有志氣做出世界頂級的鋼琴來，這是一種責任。

吳天延如今有了新目標，就是要讓長江鋼琴進入中國國家
大劇院。他表示，這需要通過柏斯對品質的不斷提升，並得

到專家組的認可。對此他非
常有信心，「兩至三年內，
這一目標就會達成」。

深圳文
錦渡海關
日前在文

錦渡口岸旅檢臨時通道，查獲旅客
攜帶及人身綁藏走私手機110部入
境案。海關再次提醒旅客，旅客攜
帶總值逾5,000元的物品入境須依
法向海關申報，否則將被追究法律
責任。

據悉，案發當日，一輛共接載6名
旅客的入境大巴抵達文錦渡海關，

旅客按規定下車過關，在接受海關
檢查時，前5名旅客通過檢查均無異
常，第六名旅客葉某的行李過機時
圖像顯示異常，並且經過安全門時
警報響起。當關員要求葉某配合檢
查時，葉竟以「急㠥趕去上班」為
借口，請求免予檢查。葉某的舉動
引起了關員的懷疑，在關員堅持檢
查下發現，葉某隨身攜帶的行李包
裝 有 未 向 海 關 申 報 的 全 新 三 星
Galaxy Note2手機50部、全新HTC

Z715E手機2部 、全新三星Galaxy S3
手機10部，腰腹部還捆綁全新HTC
Z715E手機48部，共計攜帶全新手
機110部，均為目前市面上熱銷的智
能手機。

海關提醒，入境居民旅客攜帶在
境外獲取的個人自用入境物品，總
值在5,000元人民幣以內(含5,000元)
的，海關予以免稅放行。入出境時
攜有超出法律法規許可範圍的物
品的，應依法向海關申報，並接
受海關監管，否則將會被追究法律
責任。 ■香港文匯報

記者　李薇、張瀛戈　深圳報道
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以 案 說 法

港商五味舖

吳天延不僅僅滿足於做一個鋼琴生
產和銷售商，同時也將在中國內地推
廣鋼琴音樂、培養音樂人口作為自己
義不容辭的責任。而他本人從小到大
一直都是個音樂愛好者，音樂貫穿㠥
他的整個生活。

音樂人口非常重要，柏斯音樂每年都會
在宜昌舉辦鋼琴比賽，從小朋友到成年
人，從專業到業餘，覆蓋面非常廣，這些
比賽提供一個平台，讓人們有機會參與其
中，讓更多人接觸音樂。吳天延堅持認
為，對於音樂來說，到電視台賣廣告可能
並不是適合的推廣方式，它的傳播是一個
潛移默化的過程，可能進展得非常緩慢，

或者40年、50年才有所成效。

自幼愛音樂　中學起接觸鋼琴

至於自己如何與音樂結緣，吳天延說，
自己從小學就開始學笛子，整個中學階段
都在學校樂隊吹笛子，之後還學了雙排鍵
電子琴，甚至考到雙排鍵的教師資格證，
中學還學了幾年作曲，也開始接觸鋼琴。

雖然沒有參加鋼琴考級，做了幾十年音
樂的吳天延對音樂有自己獨特的體悟。他
說，鋼琴級別是一個評判標準，但彈出自
己的音樂才是最重要的。同鋼琴的默契是
要通過長期的接觸積累起來，吳天延聽到
一架鋼琴的聲音，就能判斷它是不是自己

工廠生產的鋼琴。
熱愛鋼琴的吳天延表示，現在工作忙

碌，並沒有太多時間去特意練琴，可是整
個鋼琴廠都是他的琴室，有無數的鋼琴等
㠥他去彈奏，他親自做實驗，參與新鋼琴
的開發，廠裡生產出了新鋼琴都要親手去
彈一彈，檢驗一下每台鋼琴的音色。

談到挑選鋼琴　盡顯專家本色

內地的鋼琴生產商，老闆真正懂音樂的
卻不多。一談到挑選鋼琴，吳天延娓娓道
來，盡顯專家本色，「普通市民挑選鋼
琴，容易走入選單純選品牌、看外觀的誤
區，其實選購鋼琴最需要關注的是聲音和
手感」。吳天延說，一台表現力強的好鋼
琴，輕彈的時候聲音應該很柔和，稍微
用力彈的時候聲音會慢慢出來，而大力
彈的時候聲音會很響亮，富有層次感，
表現慢節奏的歌曲時，感覺每個音符會
很和諧，彈奏一個大作品的時候，能發出
洪亮的聲音。

鍵盤回彈的速度也是容易被忽略的細
節。好的鍵盤在壓下去的時候會一直貼㠥
手指，如果跟不上手指，聲音會表現得綿
軟，缺乏力量。每個按鍵回升的時候感覺
應該保持一致，如果不一致，手感會忽輕
忽重，影響彈奏效果。

每年辦琴賽 培養音樂人口

談到在內地的創業發展中遇到的困
難，吳天延直指冒出頭來的二手琴
行。他表示，內地的鋼琴銷售市場在
這兩年裡常常受到二手琴的衝擊，一
些人覺得鋼琴越老越好，認為以前的
鋼琴木材更好、做工更細，其實這完

全是個誤區。
所謂二手琴，其實是經過翻修的海外

「垃圾琴」，這些舊鋼琴被淘汰後，在專門
做翻修的工廠整理外殼，重新噴漆，外觀
上被修整一新，可是內裡許多關鍵部件已
經老化，只好東拼西湊換成國產部件，部
件之間並不配套，對鋼琴的音質、穩定性
有很大影響。

鋼琴也有壽命，不是放得越久越值錢，
幾十年的鋼琴可能琴弦已發黑，必須換新

的部件，可是這些新部件遠遠達不到原裝
的質量，也不符合原裝的設計要求。吳天
延還打了個比方，這就好比一輛寶馬配上
一款二流發動機，不過買來一個華麗的外
殼，完全不是一回事。

吳天延談到二手琴，頗有些不滿，一些
三四十年的鋼琴被淘汰，卻被撿回來在中
國賣，還打㠥進口名琴的招牌，以高價出
售，在他看來這完全是對顧客的欺騙，一
架兩萬餘元人民幣的二手琴，可能遠遠比
不上一萬多元的普通新鋼琴。

目
標
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登
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家
大
劇
院

老琴非更佳 二手音質差

當內地沿海城市還是投資熱門地的時候，香港柏斯琴行總裁吳天延已將目光投向中部

的湖北。而當在湖北投資的港商大多匯集武漢時，他卻另闢蹊徑，將鋼琴基地建在三峽

工程的坐落地——宜昌。從2000年正式落戶宜昌，十幾年間名不見經傳的小廠已成為擁

有員工4,100多人，銷售收入超10億元人民幣的鋼琴王國。宜昌的城市名片上除了「三

峽工程」外，又增添了「柏斯音樂」和「長江鋼琴」這兩個詞。吳天

延行進的每一步都以音樂為註腳，他相信，在中國內陸也能製造出能

夠代表中國水平、具有世界一流鋼琴製造技術的中國民族品牌

鋼琴。 ■實習記者　梁珊珊，記者　肖晶、俞鯤　湖北報道
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■一名香港男子將手

機捆綁在腰間，企圖

闖關被捕。
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■音樂會專用的

CJ-275型長江三

角鋼琴。

■著名指揮家、鋼琴

家石叔誠在長江鋼琴

音樂節現場點評鋼琴

學子。


