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1996年，澳門生產力暨科技轉移中心
（簡稱CPTTM）正式成立。這是一

個由政府和民間合辦的非牟利組織，目的是為
了協助澳門本地企業提升生產力及競爭力，優
化本地人力資源質素。

生產力暨科技轉移中心的誕生，與澳門社會
產業結構的轉變息息相關。上世紀八、九十年
代，工業是澳門經濟支柱產業，但隨㠥行業的
競爭和社會的轉型，澳門社會產業結構開始發
生變化，傳統工業逐漸沒落，與旅遊相關的現
代服務業漸漸成為澳門的主要產業。與此同
時，越來越多的科技元素滲透到了社會各個層
面。正如CPTTM的標識所詮釋的，代表了早期
工業的齒輪，與代表了知識及科技的光盤，在
政府、僱主、僱員三者之間，通過知識與科技
的應用，不斷的轉化與融合，最終透過生產力
轉移，不斷提高生產力，提升企業競爭力。

生產力暨科技轉移中心理事長孫家雄說，
CPTTM成立的目標之一，就是協助扶持當時澳
門的工業，特別是製衣行業的發展。然而，隨
㠥工業生產模逐漸式微，在摸索發展過程中，
中心亦因應澳門特區政府的施政路向，重點扶
持、發展澳門文化創意產業。

生產力暨科技轉移中心高級經理關治平，主
要負責成衣技術匯點的工作，十多年來，她看
到了中心在扶持成衣製造加工業過程中的變化
和取得的成就。

1996年澳門以工業製衣為主，當時CPTTM針

對製衣業並不是要改造，而是扶持，
希望這項傳統工業能夠得到延續。但
是隨㠥社會的發展和轉型，逐漸意識
到，中心已不能簡單地以扶持作為主
要目標和工作了。於是，為了迎合新
的社會變化和機遇，CPTTM舉辦了很
多培訓、講座，在幫助廠家轉型的同
時，也致力於培養澳門年輕人對時裝
設計感興趣。「十幾年後，我們澳門
誕生了很多時裝設計師，也有很多獨
立設計師品牌。」關治平語氣裡滿是自豪。

當年輕人的興趣被培養了起來後，最擔心的
莫過於，缺乏經驗的他們在社會的競爭中遭遇
挫折，從而失去信心，動搖堅持下去的信念。
於是，為了給學生更多的實踐機會，讓他們積
累更為豐富的行業經驗，CPTTM為學員們打造
了一個新的平台，創立了自己的設計品牌
MACONCEF（即Macau Concept，澳門概念），
並在經濟局進行了註冊。每年，CPTTM都有服
裝設計相關的不同課程，課程結束後舉行一場
設計比賽，最後得獎的學員有機會參加為期半
年的孵化計劃。參加孵化計劃的學員可以得到
CPTTM給予的資金支持，自行操作完成一件成
衣從設計到銷售的全過程。

「參加孵化計劃的學員，前期要自己選布
料、找工人、找裁縫，後期的作品攝影、市場
推廣、宣傳冊的設計製作和印刷，甚至於做一
場成衣的Fashion Show，都需要學員獨立完
成。」關治平表示，經過詳細周密的培訓，學
員熟悉了解整個製衣過程，如此一來，這些年
輕人就不會輕易動搖他們的職業信心和理想，
對自己的前途也就更加肯定。

近年來，除了提升成年人、在職人士的職業
能力及專業水平外，青少年也是CPTTM的培訓
對象。為了盡早發掘年輕人的創作潛能，中心
在培訓課程之外，帶領學員參加世界各地的比
賽。自2002年起，CPTTM的學員們就開始在各

行業的國際賽事中頻頻獲獎，嶄露頭角。2011
年世界青年職業技能大賽上，來自全世界近50
個國家和地區的21歲以下青年選手參與了近40
個項目的比賽。CPTTM只有16歲的小學員洪嘉
儀最終奪得流行時裝技術項目的銀獎。

2012年9月在美國舉辦的「2012 Microsoft
Office 技能全球大賽」上，200多個國家和地區
的參賽者同場競技，最終代表澳門參賽的19歲
學員王嘉暉勇奪Excel項目亞軍。

近二十年的發展中，CPTTM不斷與時並進。
如今，除了推動科技提升生產力，中心也不斷
透過提升管理體系，與國際接軌、培訓人力資
源、為企業及產品注入創新創意元素等方法不
斷提升生產力，同時也為企業提供管理及發展
的輔導。

談起CPTTM未來的規劃，孫家雄說，優化人
力資源素質、促使人員向上流動；推動企業現
代化管理、紓緩人資供求的緊張；提升本地企
業競爭力、推動企業考取資格認證；協助澳門
製造特色產品、在澳門發展零售業務，將是未
來的發展目標。他坦言，在澳門特區政府「建
設世界旅遊休閒中心」和「經濟適度多元化」
發展方向指導下，CPTTM的成衣技術匯點將來
會逐步向時尚創意匯點轉移，除了時裝設計
外，增加如廣告設計、櫥窗設計等相關行業培
訓。此外，將繼續加強在資訊科技上的培訓力
度，不斷推動資訊科技發展。

1996年成立時，CPTTM就得到了澳門特區政府及社會各界的支
持，當時包括澳門中華總商會、澳門廠商聯合會等在內的71個政府
及公共部門、基金會及商會、企業和個人以社員身份紛紛加入。生
產力暨科技轉移中心副理事長莫苑梨說，正是由於商會、協會的加

入 ， 作 為 服 務 方 的
CPTTM，無形中隨㠥
協會和商會組織的擴
大也日益壯大，與此
同時，不僅要為71個
社員服務，也要為他
們的社團成員服務。

隨㠥服務內容的與
時並進，日漸豐富，
CPTTM的工作人員常

拜訪各地行業組織，增進交流與合作，也常走訪社員企業，希望了
解他們的需求。孫家雄說，CPTTM本身只是政府與民間合作的部
門，提升社會和企業的生產力是CPTTM的工作。孫家雄表示：

「澳門各種專業的社團組織、中小企業，都是我們需要加強合作的
目標。」他認為，拜訪活動是為了加強交流，通過拜訪，可以讓對
方知道CPTTM的服務內容，同時了解企業的需求，以便㜎定
CPTTM是否能給予協助。在交流溝通中往往碰撞出火花，拜訪結
束後時常會舉辦各行業相關研討會或是講座。

孫家雄介紹說，近期通過拜訪了解到，現在外國投資者都希望工
程建築承包商擁有ISO認證，但是澳門考取ISO認證的建築商並不
多。於是，CPTTM決定舉辦講座，向工程建築行業的從業者普及
ISO的認證知識，例如海外ISO如何考取，都有哪些注意事項。當
澳門工程建築承包商拿到海外ISO證書後，就更有信心參與投標，
爭取到更多的機會。

如果說CPTTM的成立是迎合了澳門社會產業結構轉型，
那麼這近二十年的發展過程則是不斷與國際接軌，與時並
進的過程。

關治平介紹說，1996年澳門以工業製衣為主，當時成立
CPTTM的目的，並不是要改造這個行業，而只是要扶持這
項傳統工業，維持它繼續生存。但是隨㠥社會的發展和轉
型，簡單地以扶持為目標，培訓車衣、加工技術已遠遠不
夠，與時並進是發展所趨。如何迎合新的社會變化和機遇，CPTTM也面臨了轉型帶來的新課題。於是，中心連
續舉辦培訓、講座，幫助澳門的製衣廠轉型，使用現代化成衣製造技術，生產高附加值的產品。與此同時，推
動澳門年輕設計師的培養。正是把握了轉型機遇，CPTTM跟隨國際時裝發展方向，㠥力開展年輕設計師培訓計
劃，十多年後的今天，澳門有一批獨具創意的時裝設計師都是從CPTTM鍛煉出來的。
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終身學習，自我增值，提升
生產力。

溫家寶總理曾於2010年來澳
時蒞臨生產力暨科技轉移中心

（簡稱CPTTM）參觀，並對機
構的貢獻給予了肯定。

學員在2011年世界職業技能
競賽、2012年世界微軟軟件技
能大賽等各項國內外賽事中屢
獲殊榮。

■CPTTM標識

在CPTTM的標識中，左面
的齒輪，代表了早期的工業，
右邊的光盤，代表了知識與科
技。兩者透過中間的轉化和融
合過程，寓意藉知識及科技的
運用，以及勞、資、政府三方
的合作轉移，不斷提高生產
力。

■學員洪嘉儀在2011年倫
敦舉行的「第四十一屆世
界職業技能競賽」中獲流
行時裝技術項目第二名

■溫家寶總理參觀生產力暨科技
轉移中心屬下成衣技術匯點
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■通過數碼印布機，
設計的圖案得以在布
料上呈現。

增強合作 促進交流
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高級經理關治平。
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