
服務對外開放、服務經濟發

展，是記者在紅河州工商行政管理局

採訪最明顯的感受。紅河州經濟快速發

展、對外開放水平不斷提升，時時可見工商

的身影。 ■文/香港文匯報記者丁樹勇、吳燕飛

■圖/紅河州工商行政管理局
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五華區民營經濟活力凸顯
香港文匯報訊 記者從五華區第十五屆人民

代表大會第一次會議獲悉，該區民營經濟發
展迅速，活力凸顯。
目前，五華區註冊資本金上億元的民營企

業達74戶，非公經濟實現增加值預計佔該區
生產總值比重達45.01%。8家企業被評為雲南

省百戶創新型企業，2家企業被評為雲南省優強民營企
業，43家企業獲雲南省著名商標，43家企業獲市級知
名商標，10家企業產品獲雲南省名牌稱號，12家企業
產品獲昆明市名牌稱號。民營企業從業人員佔全區就
業人員的90%以上。

西山區三次產業蓬勃發展
香港文匯報訊 過去五年，西山區堅持轉方式、調結

構，農業特色日漸突出，二三產業持續壯大，三次產
業結構由2007年的1.6：30.7：67.7調整為0.9：26.3：72.8。
2012年，西山區都市農業特色凸顯，預計完成農業

增加值3.4億元。蔬菜種植面積達12萬畝，建成3.5萬畝
食用玫瑰、水果、藥材等農作物種植基地，團結蘋
果、好寶有機蔬菜、寶地牧業無公害豬肉等一批知名
農產品享譽雲南省內外；工業經濟快速發展，預計完
成規模以上工業增加值和工業固定資產投資40.5億元和
34.9億元。海口工業園區累計引進項目54個，累計完成
投資113億元，預計實現規模以上工業增加值29.8億
元；現代服務業生機盎然，一批中央商務區建成營
運，一批精品商貿、酒店相繼營業，一批知名企業總
部落戶西山，金融產業園區等項目順利推進，服務業
結構優化升級，預計實現第三產業增加值257.7億元。

晉寧縣十件實事全部落實
香港文匯報訊 記者從晉寧縣第十五屆人民代表大會

第一次會議獲悉，去年該縣承諾為民辦理的10件實事
全部落實。
完成晉城龍潭片區道路建設，昆陽大街南北延長線

開工；晉寧一中項目全面開工；完成1346套廉租房建
設，2076套公租房開工；完成昆陽農貿市場改造；4所
公辦幼兒園全面開工；完成36個行政村「綠色光亮工
程」；解決了10040人飲水安全問題；完成滇池治理
「四退三還一護」安置點一、三標段主體工程建設；完
成兩所中心衛生院附屬設施改擴建項目；城市主幹道3
所公廁建成投用。
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紅河工商

走進紅河州工商行政管理局的辦事大廳，牆上的展板上
張張圖表、幀幀圖片訴說的故事，無不在詮釋㠥「服

務」二字。因為立足工商職能，盡心盡力服務市場主體，紅
河州工商創下了多項榮譽：被中組部表彰為「全國創先爭優
先進基層黨組織」， 獲2010-2011全國消協組織消費維權先進
集體，並在「全國工商系統貫徹全國創先爭優表彰大會精
神、建立健全長效機制視頻會議」上作交流發言。

信息平台溝通服務渠道
走進紅河州工商局辦證大廳，鮮見前來辦事的群眾，櫃㟜

後的工作人員卻在電腦上緊張地操作㠥；大廳內設置的便民
服務台上，客戶需提交的資料樣本齊全，專門設置的電腦方
便客戶現場辦理業務，紅河工商的辦證、年檢等業務，已悄
然變為網上進行。該局研發的「紅河州工商行政管理局業務
協同信息平台」，設置個體驗照、網上年檢等窗口，企業及
個體工商戶只需登陸「紅河州紅盾信息網」，進入網上登記
系統，按提示操作，即可完成網上登記。在工作人員的指導
下，記者虛擬商戶登記，在完成資料提交後，很快便完成登
記申報和審核。
「只要客戶資料齊全，一般情況下3分鐘之內便可完成審

核。」工作人員告訴記者，網上登記、審核、年檢，有效避免
了客戶辦理業務多次往返，大大縮短了時間，節省了成本。

消費維權建立跨境通道
紅河州與越南接壤，河口口岸是中越邊境最具活力的陸路

口岸之一，商賈雲集、邊貿活躍，跨境旅遊日益升溫。2012
年12月10日，紅河州工商局與越南老街省工貿廳就切實推進
跨境消費維權通道建立，有效調解跨境消費糾紛舉行會談並
達成一致意見，建立消費維權信息共享機制，相關信息以半
年為期，進行交流共享；搭建學習交流平台，根據工作需
要，不定期組織相關人員交流學習；建立會晤機制，雙方輪
流舉行會晤，每年不少於一次，遇突發事件及時會晤解決；

建立信息聯絡機制，確定聯絡員，就跨境消費維權相關事宜
專線聯絡。
「其目的是讓國際消費糾紛在小範圍內盡快得到解決。」

紅河州工商局相關人士說。作為落實雲南「橋頭堡」戰略，
促進邊貿經濟發展邁出的重要一步，紅河工商此舉的標誌意
義尤其可貴。

近身服務扶持企業發展
連年來，紅河州經濟發展指標獲得新突破，其中不乏工商

部門的身影。紅河州工商局綜合運用信息諮詢服務等工商職
能，主動搭建行政指導平台，推行「近身即時指導」和「專
項精準指導」工作方式，宣傳國家法律法規，輔導企業網上
登記、年檢，指導企業轉型改制，現場為企業解決實際問
題；並在「信息平台」上為重點企業建立了「數據庫」，作
為聯繫點，「手把手」、「一對一」上門服務；組織銀行、
信用社和發改、工信、財政、國資、國稅、地稅以及民營企
業，開通動產抵押、股權出質出資登記服務「直通車」， 幫
助企業解決融資難題、緩解資金緊缺矛盾，拓寬融資渠道。
截止2012年5月，辦理股權出質登記95件，幫助企業融資12.5
億元，辦理動產抵押110件，融資51.2億元。

2012年12月13日，第
一屆中國國際地理標誌
產品博覽會在上海開
幕，建水紫陶作為雲南
地理標誌證明商標代表
之一參會，參展的產品
在開幕伊始便被搶售一
空，並頻頻接到訂單。
建水紫陶始於清光緒

年間，是中國四大名陶
之一。2010年前，建水
製陶業有近30家家庭作
坊式生產，產品均以各
自廠名和人名為代號銷
售，看似熱鬧的銷售方
式，卻難以讓消費者認
知建水紫陶這一獨特產
品；更不利生產規模的
擴大，不利產業化培
育。2011年6月，工商
部門醞釀準備了近一年
的「建水紫陶」成功註
冊了地理標誌證明商
標。有了身份的「建水

紫陶」，規範的使用管理規則，讓
經營者看到了統一使用標示、統
一產品標準、統一宣傳所帶來的
市場前景，到2012年，生產經營
戶增加了44家、從業人員增加了
400多人，產值也實現了翻番，產
品也身價倍增。
推進商標戰略發展，是工商部

門服務和推動地方經濟最直接、
最有效的途徑。紅河工商結合紅
河工業、農業、旅遊服務業等行
業實際，全面實施商標戰略，打
造一個商標、做強一個企業、帶
動一個產業、富裕一方百姓。
「商標已從單純的保護，轉變為培
育與保護並進。」紅河州工商局
上述人士介紹，短短三年時間，
紅河州商標品牌發展異軍突起，
已擁有國內有效註冊商標2635
件，其中，馳名商標5件、著名商
標97件、知名商標120件。其商標
數量增長幅度之大、增長速度之
快令人驚歎！

「高原特色農業紅盾助推行動」是雲南工商的一項措施，紅
河工商積極作為、主動作為、有效作為，查處農資案件，受理
農資糾紛投訴，為農民挽回經濟損失。而地理標誌證明商標戰
略的推進，是紅河工商助推高原特色農業的成功舉措。
紅河生物資源豐富，散落㠥諸多質優、類全、量大的天然

特色農產品。紅河工商針對高原特色農業和優勢產業，發展
地理標誌證明商標，利用「公司+商標+農戶+基地」的運作
模式，指導名優土特產協會或農民專業合作社等組織，成功
申請地理標誌證明商標14件，位居雲南第一，涵蓋高原特色
農業中的糧、糖、酒、茶、豆製品、水果、畜牧業等。商標
使用輻射所有名優土特產的生產經營者及種植農戶，不僅使
種植土特產的農民收入大幅提升，更促進了當地特色農業及

土特產品行業發展的規模化、集約化、科學化，品牌效益也
增強了名優土特產品抗擊市場風險的能力。
憑借地理標誌證明商標這張名片，哈尼人家的梯田紅米走

出了大山，過橋米線的傳說傾倒了越來越多的遊客，高原水
果飄香海內外。
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■工商工作人員深入石榴種植基地為農戶現場服務

■啟動「紅盾護

農」行動
紅盾助推高原特色農業
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