
不僅蘭考「愛心媽媽」袁厲害的收養孤
兒行為被認定為「非法」，早前在山東壽
光，以救助聾啞或父母雙亡的失學兒童為

目標的義工組織，先是義演籌款被壽光民政局協同
城管等多部門中止，隨後未經註冊的這個組織又被
依法解散；兩年前，重慶森森孤學院，也因「未經
審批不合法」而無奈解散，導致該院收養的孤兒流
浪街頭。

門檻高 民間力量難進入

實際上在發達國家，基本建有完善的兒童社工體
系和社區保護機制。社區裡發現了棄嬰，或者哪家
撿到了棄嬰，會有專業的社工介入，提供幫助和政
策諮詢。而現在內地面臨的尷尬局面是，官方的兒
童福利機構體系不足，民間力量的進入卻面臨高門
檻。根據1992《社會福利機構管理暫行辦法》，社會
組織和個人興辦以孤兒、棄嬰為服務對象的社會福

利機構，必須與當地縣級以上人民政府民政部門共
同舉辦。
中民慈善捐助信心中心副主任劉佑平11日接受

本報訪問時表示，中國內地實行的孤兒救助制度
一直是政府唱主角，幾乎包辦整個流程，但實際
上不可能確保每位孤兒都能獲得救助的陽光，近
年政府雖也有意開放社會組織進入孤兒救助領
域，但基本都只停留在中央高層領導的一些講話
上，未形成制度，尤其是下到地方滯後性就更為
明顯。

予合法地位 勿動輒封殺

劉佑平認為，無論山東壽光義工組織、重慶森森
孤學院，或是此次蘭考火災事件第一責任人袁厲
害，他們「非法」收養孤兒是事實，但在這些組織
或個人非法收養過程中，如果政府部門給予一定的
幫助和培育，使之「合法」並不難，可遺憾的是，

這些服務相關部門都沒有做。
業內人士認為，政府應該要做的，是給予民間組

織以合法地位，了解他們的實際困難，通過購買服
務、公建民營、提供培訓等方式幫助民間孤兒院改
善條件，並實施監督、評估。
劉佑平認為，政府應從政策上對兒童福利事業支

持體系進行整合，放手讓社會組織參與進來，給公
眾參與一個法制化的途徑，而不應社會力量當成
「冤家對頭」，動輒就以「非法」予以封殺。

他還建議提出三項建議。首先，政府盡快出台
《孤兒救助保障法》，進一步明確各個社會團體、
組織及個人參與的合法主體地位，對各個主體參
與的程序作出明確規定。其次，強化對孤兒救助
工作的監管，對社會募集的慈善資金的來源及用
途，進行有效監督，確保「愛心資金」切實合理的
使用到孤兒救助上。第三，通過行政等手段，保證
政府各個部門對社會性慈善組織的工作提供相互協
作、互相配合，切實幫助孤兒助養機構落地生根，
從孤兒入學與就業等方面給予政策性優惠，促使
這些機構實現管理規範透明化和隊伍職業化。

蘭考愛心媽媽袁厲害身家並不富裕，卻20多年來收留了100多名棄嬰，
在內地，還有不少「袁厲害們」，面對生命，不顧自身條件，收養 流落
在街頭的孤兒棄嬰，比如散落在內地各地的「太陽村」，相當一部分仍是
「非法」身份。

體制設施財力均欠缺

對於中國的兒童福利制度，北京師範大學公益研究院院長、曾任民政
部社會福利和慈善事業促進司司長的王振耀11日接受本報訪問時評價

稱「處於三無狀態」。第一是無兒童福利法，第二是無兒童福利
行政指導體系，第三是無基層的兒童福利設施。

政府之所以難以承擔起兒童福利工作的責任，王振耀說，
內地體制內管理兒童工作的工作人員人數僅1萬餘人，還不
及美國紐約一個市從事兒童的工作人員數量。內地省級民
政部門未設專門管理兒童福利工作的部門，很多地方將兒
童福利工作穿插在別的業務領域裡，在沒有足夠財力、人
力支撐的情況下，很多有關兒童福利的工作無法開展。
兒童福利工作的經費更是捉襟見肘。王振耀透露，2009

年以前中央財政對孤兒收養是沒有任何補助經費的，地方
也少有預算，當時全國福利院就幾百個，很多孤兒不得不
送到敬老院、養老院。從2009年開始中央財政每年下撥25
億元作為孤兒養育金，但總體救助水平仍很低。

業界倡設兒童發展局

王振耀表示，正是過去政府在體制、人力、財力上的欠缺，
類似袁厲害這樣的愛心人士收養行為就是一個非常有力的補
充。但光靠愛心人士是不夠的，必須從國家層面對兒童福利工作
作出部署，出台保障兒童福利的專門法律，明確責任建立相應機

制，從財力人力上給予支撐。
還有業內人士建議，在國務院主管社會福利

的部委中，成立副部級兒童發展局，主管全國
性的兒童福利工作，負責兒童福利的發展構
架、政策制定執行監管、法律倡導，及部分直
接服務。

資金問題須首先解決

王振耀還指出，首先解決資金問題，盡快建
立棄嬰、孤兒養育的基本管理標準。另外，目
前對孤兒的界定過嚴，不利於棄嬰獲取補貼及
資助。如果能把棄嬰納入孤兒補助體系中，就
可把資金渠道打通。
對於目前像袁厲害這樣不符合收養條件的個

人和組織，王振耀建議，在愛心人士養育兒童
的地方，民政部門應與之建立聯繫，並與福利
院建立工作聯繫，對其進行指導和培訓等。如
有條件能把孩子轉移到福利院或更好的地方當
然更好。
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蘭考「愛心媽媽」袁厲害因自身經濟條
件、能力有限，她能給孩子們創造的生活條
件也十分有限。由於袁厲害對孩子們的收留

行為存於當前的收養制度框架之外，事發後，蘭考民
政部門曾表態，稱「袁不具備收養資格」是「非法收
養」，後改口為「私自收養」。是袁厲害「違法」，還
是法律本身存有漏洞？

盡快出台兒童福利法

業內人士指出，中國在兒童福利方面的法律可以說
是「整體缺位」，目前還沒有針對兒童福利保障的專
門法律；一些棄兒因為孤兒認定程序繁瑣，無法獲得
法律意義上「孤兒」的認定，也就未能獲得附屬在
「孤兒」身份上的救濟資金；地方性政府對龐大散居
在民間的孤兒提供的多是臨時性救助，對需要長期性
救助的孤兒來說可謂杯水車薪。而現在出台《兒童福
利法》已成當務之急，讓兒童獲得法律更好的保護。
現在中國對於兒童福利的規劃和制度設置幾乎是一

片空白，而英國、瑞典、挪威等國家以及台灣、香港
地區早在上世紀就出台了兒童福利專門法案，並成立
了兒童福利局等專門機構。民政部近日也承認，近年
內地雖建立了孤兒保障制度，對孤兒的養育、教育、
醫療、康復和成年後的就業、住房作了制度安排，並

從2011年起每月向
孤兒發放基本生活
費。但目前兒童救
助保護體系還不盡
完善：有些法規需
要修訂，如公民收
養條件過高；相關
法規宣傳普及不
夠；孤兒、棄嬰的
發現、報案、移送
的網絡體系不夠健
全；多數縣(市、
區)沒有專門的兒童社會福利機構等。

設多部委共同參與網絡

北京師範大學公益研究院院長王振耀提出，保障兒
童福利工作牽涉部門眾多，遠非民政部門一家單獨可以
解決，必須加快立法，只有通過立法才能明確各部門責
任，落實相關財力、人力，各部門也不會再推諉。
王振耀呼籲，國家有關部門要拿出搞經濟建設的勁

頭，盡快出台兒童福利法以明確責任，最後建立由多
部委共同參與的專業化工作網絡，主動做好兒童福利
工作，而非被動等孩子扔到跟前才去解決。

蘭考火災發生至今，包括蘭考縣民政局局長
在內的當地6名官員已被停職，政府官員雖在
社會輿論壓力下開口道歉，但事件處理過程
推卸責任之辭頻現。長期從事國內孤兒收養

工作的權威專家將問題歸結為現行的官員考核機制。
在目前考核機制下，不鼓勵官員積極主動的謀事，出了
問題後更讓官員逃避責任，因為主動擔責就意味 「下
課」。

建鼓勵積極謀事考核機制

北京師範大學公益研究院院長王振耀指出，現有的官
員考核機制，決定了官員害怕做錯事害怕擔責，未來要

建立一種鼓勵幹部為民眾積極謀事，不怕做錯事，做錯
事勇於擔責改正的一套考核機制，做到有過必究，有錯
必罰，這才是促進社會進步的動力之源。
王振耀認為，只有各項制度完善了，用制度管理社

會，官德也就更能發揮實質效應。現行社會管理體制急
需改革創新，國家必須在此捨得投入。以社會福利工作
為例，政府層面要改變過去那種動員型、由群團組織管
理的模式，要形成專業化機構，如果政府部門不能適
應，那就要積極轉型，將大門向社會團體組織敞開，做
好相關服務工作。

發展兒童服務民間機構

業內人士指出，一項成熟的社會福利服務體系，離不
開政府和社會的協作。兒童作為家庭的重要組成部分，
家庭必然應該在兒童福利中發揮主要角色。故此，應該
建立政府、社會和家庭三方組成的兒童福利體系組織構
架。只有政府、社會和家庭三方的共同努力，才能確保
兒童在最好的環境中成長、發展和參與。此外，大力發
展兒童服務的社會團體和民間機構。要根據國家和地方
的有關政策，建立公立和民間的兒童社會服務機構，為
兒童，特別是特困兒童提供教育、醫療、特殊照顧、保
護、托育等直接服務。按照社區人口比例，設置一定的
兒童綜合服務中心。

袁
厲
害
之
痛

本報近日連續追蹤報道的愛心媽媽袁厲害收養棄兒事件，雖然發

生在河南蘭考，卻撼動了整個中國社會的神經，成為對中國棄兒救助

體系改革乃至整個社會管理水平提升產生重大影響的標誌性事件。連日

來，袁厲害經受了政府調查、民眾讚賞與質疑、媒體採訪，委屈、痛苦、

徬徨，她迷茫與疑惑的目光，亦向中國社會發出了「袁厲害之問」，拷問棄

嬰安置與兒童福利制度之殤。 ■香港文匯報記者軼瑋、海巖

社會組織緣何無施展空間？
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政府為何長期缺位失職？
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■重慶森森孤學

院因「未經審批

不合法」而無奈

解散。網上圖片

■被遺棄的孩子需要政府和社會

伸出援手。
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