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特首重視數字準確 統計處3招防造假
指失業率與經濟指標吻合 處長率專組徹查

對於近日有報道指，統計處有前線統計員
在抽查過程中涉嫌「吹數」造假，行政

長官梁振英昨日出席行會前會見傳媒表示，十
分重視統計處部分統計工作做得不夠認真及嚴
肅，港府亦非常重視社會各方面的統計數字完
整與準確性，故當局會在內部跟進及調查有關
報道。

邀統諮委獨立人士加入小組

歐陽方麗麗昨午會見傳媒時亦表示，處方對
統計員造假持「零容忍」態度，強調統計工作
需立足在專業及可靠的數據上，以維持公眾對
處方的信任及國際聲譽。她稱，已成立一個由
她親自領導的小組，就事件展開全面調查，並
邀請一位統計諮詢委員會的獨立人士加入，調
查報告完成後亦會呈交財經事務及庫務局局長
檢閱。

增溝通加強抽查即時跟進

同時，她稱，處方已推出3項相關措施防止

前線統計人員造假，包括與外勤人員工會開會
以加強溝通重申工作內容、並加強抽查審核統
計結果及進行突擊檢查，以便一旦發現有造假
出現，可即時報告予助理處長級人員作即時跟
進。
歐陽方麗麗表示，處方對「求真、求準」抱

有一份堅持，重申政府統計處是一個專業部
門，並會繼續履行專業責任，確保所編制數據
的準備性；另處方採用的數據覆核程序有參照
國際先進體系，同時亦有一組人員就相關數據
的可靠性作全面分析，當中有關失業率的數
據，亦與許多經濟指標吻合，包括職位空缺的
變動，及領取綜援的失業人數。
當被問及以往覆檢會否發現許多問題，及有

關的統計員工作評核是否與晉升機會掛 ，歐
陽方麗麗則表示，當中或會發現錯誤，但處方
已作出更正及再核實；又指工作紀錄表的制度
同樣存在於其他工種，當中有逾10個項目評估
員工表現，相信不會因此影響前線統計員的專
業水平，重申員工的效率及質素同樣重要。
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立會介入調查 議員有分歧香港文匯報訊（記者 文森）就政
府統計員被揭造假事件，再有前統計
處員工批評統計數據不可靠，指統計
員會自己虛構資料，提高調查成功率
以博升職，覆查問卷發現問題也不會
認真處理。

指九成員工「自問自答」

日前有統計處退休員工向媒體曝光
統計員造假，自己編造問卷答案，指
統計處九成員工都有造假行為，因每
月要完成一定數量的調查，效率不夠
高便難以升職。昨日再有前統計處員
工在電台節目中爆料，指部分同事長
期保持95%、97%成功率，正常情況

下沒可能做到，雖然統計處會覆查5%
的問卷，但過程草率，發現可疑問卷
亦不會認真處理。
有學者表示，統計處的數據是政策

制訂的基礎，影響重大。例如統計處
數據壓低失業率，會令政府不能準備
足夠的資源創造就業。
他認為防止統計數據造假的最好方

法是嚴格覆查。

香港文匯報訊（記者 聶曉輝）對
於統計處被指調查造假，理工大學社
會政策研究中心主任鍾劍華指出，如
以一般電話調查計算，回應率大約
50%至70%，視乎調查項目，「例如
與綜援有關等大眾比較關心的議題，
回應率會較高，否則低於50%亦不足

為奇；至於完成整個問卷調查的成功
率則更低，平均約30%」。

逾90%回應難評是否合理
不過，鍾劍華指出，上門調查的回

應率一般比較高，而今次事件涉及的
「每季綜合住戶調查」，由於統計處有

齊住戶的資料，回應率應該會更高，
很難評論逾90%是否屬於不合理的水
平。
他認為，今次事件反映統計處的管

理問題，應檢討現行晉升制度；另
外，造假的員工亦有責任，「如果僱
員不滿回應率與升遷掛 ，應透過工
會等途徑去表達不滿，而非放棄調查
員應有的操守而去造假」。

前員工再爆料：覆查過程草率

學者：應檢討晉升制度

香港文匯報訊（記者　王維寶）

對於懷疑有統計處前線員工在進
行問卷調查時造假，有立法會議
員要求立法會介入調查，亦有議
員不贊同立法會介入，指不可抹
煞統計處自行調查亦可查出漏
洞。

王國興：先開會討論才定奪
工聯會立法會議員王國興擔心

由統計處長自行成立調查小組，
可能會隱藏缺點或不足，令調查
不能開誠布公。王國興認為立法
會應先開會討論由統計處提交的
報告，然後才研究立法會應否介

入。
新民黨田北辰亦認為，立法會

未必有時間處理，應先讓統計處
的小組調查，不能事事都由立法
會介入，如日後報告有所不足，
才會支持由立法會調查。田北辰
說，不可抹煞統計處自行調查，
亦可能查出漏洞。
民主黨主席劉慧卿則指，當局

應嚴肅處理問題，不要令市民感
覺調查是「自己人查自己人」，
釋除公眾疑慮。政府應加入第三
方人士加入調查小組，例如審計
署及申訴專員公署等，增加調查
公信力。
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