
香港文匯報訊（記者 何凡、王添翼 北京報道）

北京市政府新聞發言人王惠24日在吹風會上表示，
為把災害損失降至最低，北京市已將工作重點由救
災轉向善後。經過56小時的搶險清淤，京港澳高速
已恢復雙方向通車；而全力以赴排查核實死亡人
數，嚴防疫情、危房等次生災害發生，是當前工作
重中之重。對於「7.21」暴雨導致的最新傷亡情
況，她表示，「我們不願看到有更多的遇難者，但
如果不幸有新的數字，我們也絕不會隱瞞。」

絕不隱瞞傷亡人數
經過武警部隊、北京市排水集團、公安消防總隊

等單位500餘人的奮戰搶險，京港澳高速出京方向
17.5公里處積水及淤泥已於24日10時清理完畢。至
11時50分，雙方向實現通車。由於最外側車道護坡
需要加固，目前出京方向最外側車道暫時封閉，但
其餘車道已正常通行。
關於救災善後事宜，王惠透露，北京部署了四項

重點工作，已展開全市總動員：一是公安機關和地
方政府要密切配合，做好因災死亡群眾的身份認定
工作；二是全力做好道路搶通與受災房屋的清理、
普查，確保受災房屋百分之百安全後轉移民眾返
回；三是摸清因災經濟損失情況，統籌做好物資援
助與補償工作；四是切實加強危險品管理，做好災

後的衛生應急防疫工作，徹底排除因此造成的次生
災害。
王惠表示，傷亡人員的排查核實工作艱難，但一

定要做到準確、細緻，屆時將公佈人員的來源地及
身份等信息。而善後事務則要先了解每家人的不同
需求，市委市政府對此非常重視，已作出有關部
署。

郭金龍：加強善後維穩
另外，市委書記、市長郭金龍強調，當前要把工

作重心轉到救災、善後和維穩上來。郭金龍指出，
首先要做好受災群眾的安置，確保生產生活正常，

各部門要
主動伸出
援手，確
保受災群
眾 住 得 安
全 、 吃 得 放
心。衛生防疫工
作要特別加強，確
保不出現疫病流行。二
要排查險情，仔細檢查城市道路
體系。三是杜絕次生災害發生，避免新的傷亡損
失。四要加強輿論引導。
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2012年7月21日22時，北京市廣渠門橋下已是
一片澤國。一名女性聲嘶力竭地叫喊㠥丈夫的
名字。她的丈夫—33歲的雜誌編輯部主任丁志
健，被困在新買的SUV車中，而車體已淹在深
達3米的積水中。隨後的場景被電視台直播，令
人感動不已，救援人員與市民們齊心合力，將
車從積水中拉出來，丁志健被送往醫院。
這並沒有改變丁志健的命運，他在水中被困

超過2個小時，因肺部積水過多而死亡。這場悲
劇令人唏噓、心酸：一個白領青年竟然在一場
暴雨中溺死在北京最核心的二環路上。太多疑
問困惑㠥人們：為何丁志健開車徑直進入內澇
區？為何撥打救援電話一直佔線？為何電話接
通後2小時才有人救援？

缺乏專業潛水員
本報記者採訪了參與丁志健救援的北京市東

城公安消防支隊副支隊長徐群。已是一天一夜
沒有合眼的徐群，回憶起當時的情況，將救援

所遇的困難總結為四方面：首先，當日大雨使
交通擁堵，令救援消防車困在路上，無法及時
趕到救援；第二，消防員雖受過專業訓練，但
訓練科目大多牽涉救火，沒有潛水專業人員；
第三，當日雨勢很急，消防官兵即使配有專業
防護眼鏡，看到前方景物依舊模糊，阻礙救援
進度；第四，消防隊員既要承擔排水任務，又
要負責救援群眾，雖然已將大部分警力傾斜到
救援工作，但是對這種撒網式救援而言，警力
依舊匱乏。
「在當時的情況下，就算犧牲自己也很難救

上人來」，徐群表示，報警滯後、救援遲緩以及
專業設備人員的缺乏，造成丁志健的悲劇。雖
然消防隊員在廣渠門橋下救出另一名被困女性
以及多台被淹車輛，但仍對丁志健的遇難十分
痛心。徐群等一線專業救援人士開始反思，
「大到如何科學地規劃城市，小到如何合理地佈
局和建設消防支隊，這些問題需要很好地解
決」。

「微博互動是北京暴雨應急救援中的新亮
點」，內地評論員易鵬說。新媒體在暴雨災情中
起到了傳遞信息和自發組織的功能，成為救災
的另一大戰場。在雨勢最大的階段，微博網友
「我愛流年」的妹妹臨產，羊水已破，所乘坐的
救護車堵在從百子灣去婦產醫院的路上，急忙
發出微博向網友求援，詢問沒有被淹的線路，
短短幾十分鐘內轉發次數近萬條。在網友的幫
助下，車輛選擇三環白家莊線路順利抵達醫院
就診，最後母子平安。房山少年軍校基地的350
名學生和40教職工被困在暴雨中，也是通過微
博傳遞出的消息。當時的救援電話長期占線，
部分受災民眾發佈微博，得到眾多網友的轉
發，從而更快的引發有關部門關注，為救災搶
得最佳時機。
北京民眾在天災下，更展現出令人感動的互

助精神。暴雨中，首都機場滯留旅客一度超過8

萬人。22日凌晨1點鐘左右，部分民眾在微博上
自發組織起一個「微博雙閃愛心車隊」，前來機
場當起志願者，義務接在機場航站樓滯留的旅
客進城。多名網友公開私宅住址，主動邀約附
近被困的民眾免費借宿。

微博傳愛心 齊心抗雨災
有評論指出，暴雨中，不同的人群守望相助在

一起，所展現出來的公民精神，是北京的一筆無
價財富。不同的人群用責任和熱情消除了人與人
之間的隔閡，加深了社會信任與合作的根基。
同時，這場暴雨提醒廣大民眾，防範意識、

減災意識、自救意識都應加強。針對丁志健事
件，作家鄭淵潔特地趕往出事地點，通過微博
告訴民眾，如何使用車中現有的物品打破車窗
逃生。怎樣應對各種不測天災，成為民眾傳播
的熱門話題。

民眾守望相助 自發參與救援

香港文匯報訊（記者 葛沖，實習記者 王微

妹、高麗丹 北京報道）北京暴雨時有內地車
主在廣渠門橋下被困死亡的消息，讓中國香
港商會原總幹事、《香港人生活在北京》作

者錢關月娥相當吃驚。她認為，內地
民眾和家庭普遍缺乏一般性的

自救知識，危機意識薄弱，
公眾安全教育明顯存在不
足。
錢關月娥建議，未來內

地應有意識地加強對普通

老百姓的公民教育，比如防災自救、愛護環
境、維護公共衛生、安全文明駕駛等等。她
說，香港電視中都有此類公益短片，日本的
防災和危機教育也比較充分。
在北京平谷從事納米產業和太陽能產業的

台灣同胞鄒偉君表示，北京亦可以參考和學
習台灣的一些經驗，進一步完善城市預警應
急救援體系。其中，最主要的是政府相關部
門，要在天災發生前及時發出預警，通過發
簡訊、播廣播等方式及時告知市民，讓市民
提前做好心理準備和防範措施。

港台同胞倡：加強危機意識 學會自救

雨災過後 北京緊急排查次生災害

北京水浸反思系列專題

預警應急篇

救
災

交通堵塞 消防車也受困

這場特大暴雨雷電肆虐京城整整20小時，全城進入應急防汛狀態，
交通、公安、消防、防汛、排水、急救等部門十萬人連續奮戰。

初步統計結果顯示，災難共造成37人死亡、約190萬人受災，經濟損失
近百億元。
清華大學公共安全研究院教授黃全義認為，應對城市公共安全，要

居安思危、思則有備，針對可能出現的不安全因素進行先期排查，並
做出不同情況的預測分析以及應對措施，將突發事件發生概率降到最
低點。與其做到亡羊補牢，不如先行未雨綢繆。

雨勢最猛時 大活動仍進行
在這次北京暴雨中，城市管理者的確發出預警信息，以防患於未

然，但這並未完全到位。雖然政府管理部門發出特大暴雨預警，但相
關部門當天並沒有停止重大公共活動。就在雨勢最猛烈的傍晚時分，
位於北京工人體育館的球賽、五棵松體育館的演唱會依然如火如荼。
在車輛行駛的主要路段，並沒有交通預警，提示車主哪些地段是內澇
路段，需要繞行。在已經出現嚴重積水的路段，交通管理部門沒有提
前採取果斷措施，以阻止汽車進入危險積水區。
「預警最重要，預案要精細」，內地知名評論員易鵬向記者表示，對

於北京這種特大城市，就算在排水系統投入再多資金，也很難保證能
完全應對如此級別的特大暴雨。所以，政府充分、到位的預警更顯得
重要。
此次暴雨襲來之際，不少受災民眾反映，撥打救援電話長期無法接

通，救援人手緊張，應急能力無法完全覆蓋到整個城市。黃全義認
為，中國應提升監測、預警、應對災害的能力。目前雖已形成預案體
系，但預案的可操作性差，培訓演練亦不夠。黃全義建議，應加快城
市應急平台體系建設，全面提升應急救援保障能力。

有效整合資源 借鑒國外經驗
黃全義指出，美國在卡特里娜

颶風之後總結經驗教訓，認為在
應急過程中需改進的地方：一是
要高度重視預測預警工作；二是
各機構的應急資源要進行有效地
整合與協調；三是要更重視和加
強城市應急平台的建設，以及借
助應急平台進行突發事件模擬和
仿真工作。「中國可以借鑒國外
應對突發事件的有益經驗」

專家：排水系統須改善 預案可操作性更重要
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■暴雨當日，蓮花橋積水斷路，

相關人員在排水搶險。 新華社
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■搶險人員在清運遇險的車輛。 新華社

■一小區入口處，物業設置簡易警告牌，提醒過

往行人車輛繞行。 中新社

■立水橋積水嚴重，行人嘗試淌水通過。新華社
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2012年7月21日那場特大

暴雨，讓北京付出慘痛的代

價：城市幾乎陷入癱瘓狀

態，至少37人因災死亡，多

名公職人員在救援現場殉

職，近百億元的經濟損失⋯

⋯誠然，罕見的暴雨天災無

法避免，欠賬太多的地下排

水系統難以馬上改良，但人

們在災難之後不禁反思：城

市的監測預警系統、政府的

應急救援能力、市民的防災

減災意識，如果進一步提高

和加強，或許能最大程度地

減少災難損失。

香港文匯報記者劉凝哲、

實習記者田一涵

■洪水圍困青龍湖少年軍校基地，被困學

生在救援人員幫助下撤離現場。 新華社
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■救援人員划㠥衝鋒舟在水上進行搜索。 新華社 ■消防人員營救被困巴

士裡的乘客。 新華社


