
將好水源水運至淨水廠進行處理並向用戶輸送的環節至關重
要。
如何保證磨盤山水的安全運輸？據張成總經理介紹，磨盤山

水庫向市區供水，主要依靠兩條全長176公里、管徑達2.2米的輸
水管線。管線穿越了2座山、5條鐵路、10條公路，並從3條河底
鑽過，才進入淨水廠。如此規模的管線，全國也無出其右。由
於運輸管線深埋地下，而且全封閉，保證了水源不與沿途其他
水源關聯，水質安全有保證。
2009年上半年，國家出台了新的水質檢測標準，檢測指標由

35項升為106項，這就是接近國際的標準，新標準難倒了許多地
方的供水部門，而哈爾濱供排水集團的淨水處理工藝完全達到
了這一標準。
儘管淨水廠的設備和工藝已位於東三省前列，但哈爾濱供排

水集團精益求精，聯合黑龍江省內大中院校和科研院所深入研
究優化水處理的工藝措施，以進一步提高水質。
由於這裡管護升級，實現了全監控，真正為哈爾濱人的生命

之源又加上了一道重重的安全碼！
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２０１２全國兩會專輯

■磨盤山水庫美景

6年前，因吉林石化雙苯廠爆炸引發的松花江「水污染」事件，致哈爾濱全城停水4天，在許多人的腦海中留下了一段灰色記

憶。而今，甘甜清冽的磨盤山水潤物無聲，正惠澤這裡每一個人的心田。近日，記者採訪了哈爾濱供排水集團總經理張成。

從松花江到磨盤山水，這是一次跨越，它展示 雲壤之變的光輝。許多人為此付出，尤其是哈爾濱供排水集團的建設

者們為了「呵護生命之源，確保飲水安全」這一壓力無處不在而又無比神聖的使命，奉獻了智慧、汗水和大量的

休息時間，為我們築起一道防範水風險的堅實「防火牆」。 ■鄧鳳濱、香港文匯報記者 楊同玉

撫今追昔。2009年11月13日，經過哈爾濱供排水集團廣大建設者二年零
五個月的艱苦奮戰，磨盤山水提前流入了哈爾濱市百姓家。工程實現

了百公里輸水管線與淨水廠一次聯動成功的建設奇跡。
為了提高飲用水質量，哈爾濱市啟動建設了磨盤山水庫供水工程。該工

程總投資57.2億元，是哈爾濱市投資最大的基礎設施建設項目，工程主要包
括新建總庫容5.23億立方米的大Ⅱ型水庫一座，鋪設直徑2.2米、176公里長
的輸水管線兩條，新建日供水能力90萬立方米的淨水廠一座，鋪設城區配水
管網140公里，無論哪一項，都堪稱內地供水工程的「巨無霸」。
而最終實現磨盤水安全可靠地流入哈爾濱百姓的生活，離不開哈爾濱供

排水集團人的執 、敬業與無悔的付出。

近年來，哈爾濱
供排水集團通過向
管理要效益，連年
超額完成利潤指
標。而且，通過加
強管理，集團的各
項工作都得到了很
大提升。公司通過
加大用戶拓展和水
費收繳力度，2011
年綜合水費回款率
比上年提高2個百分
點；推行營銷員績效考核和星級評比；強化內部管理，嚴肅查處個別工作人
員與用戶勾結營私舞弊等問題。
同時，哈爾濱供排水集團的服務工作也邁上了新台階。公司通過行風熱

線、市長電話等服務平台，為用戶答疑解難；實行巡檢日報制度，搶修應急
隊伍24小時待命，確保供排水管線暢通。開闢綠色通道，為重點工程做好審
批服務工作。
由於服務到位，在哈爾濱市2011年「關注民生、服務發展」群眾滿意單位

評議活動中，哈爾濱供排水集團再獲先進單位榮譽稱號。

2011年，在水務
一體化的理念指導
下，哈爾濱供排水
集團上下凝心聚
力，開拓創新，屢
獲殊榮。集團先後
榮獲全國「安康盃」
競賽優勝企業、全
國安全生產督導師
先進集體等榮譽稱
號，並在建設部的
歌詠比賽中獲得金
獎。
但是哈爾濱供排水集團的領導者們並沒有滿足企業現今的發展，他們未雨

綢繆，積極運籌企業的未來。張成總經理說，「沒有遠慮，必有近憂。企業
要興旺，必須謀劃好長遠發展思路。」為此，他為企業明確發展戰略：延長
產業鏈，拓寬發展空間。他們組建了哈爾濱供排水經營管理有限公司，接收
哈爾濱市周邊區域供排水的經營管理工作，拓展集團公司業務領域和經營範
圍。而利用磨盤山優質水資源，進軍瓶裝水市場，則是這位專家型的當家人
為企業謀劃的扛鼎之作，更是實現企業可持續發展的重要舉措！
對此，張成總經理信心滿滿。他說，對比內地眾多成熟瓶裝水企業的水

源，磨盤山天然水是常年優異的I類水體，具有較為明顯的優勢。而且集團公
司下屬的水質監測中心是國家級水質監測單位，可以有效保障瓶裝水的質
量，規避瓶裝水後期的生物風險，為瓶裝水企業健康發展保駕護航，磨盤山
優質水源具備打造北方的中華國水基礎！這也正是哈爾濱供排水集團的底氣
所在。
張成總經理對此雄心勃勃，意氣風發。我們有理由相信，以他們對供排水

事業的那份敬業、執 與精益求精，哈爾濱供排水集團的瓶裝水項目一定會
給飲用水市場帶來一場震撼的衝擊波，到那時，磨盤山水就不僅是哈爾濱
的，更是全國的！
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奇 美磨盤山 絕世好水源
■工作人員進行精確的水質檢測

夏季藍天碧水，綠樹掩映，冬季白雪皚皚，清新宜人。不到
磨盤山，體會不到它的美。
磨盤山水庫坐落於長白山脈的張廣才嶺。這裡屬中溫潤性氣

候，一年之中多變，一山之隔氣候相反，山頂山腳溫差懸殊。年
平均氣溫2-3攝氏度。冬季寒冷，降雪量可達2,000毫米；春季無
常，「三寒四暖」；夏季短而暑熱，雨量充沛；年平均降水量為
800毫米左右。因群山的呵護，這裡水土肥沃，氣候適宜，繁衍
滋養了豐富的自然資源。四季風光各顯情趣。春天百花爭艷，峰
青巒秀，樹木茂盛，翠谷鳥鳴，令人心曠神怡；夏日山風送涼，
氣候適宜，令人流連忘返；秋季涼風送爽，紅葉飛舞，呈現出五
花山的壯麗景色；隆冬千里冰封，萬里雪飄，一片銀白世界。磨
盤山水庫距哈爾濱200餘公里，匯水面積1,150平方公里沒有人
跡，在方圓7萬平方公里的範圍內，遠離大都市，沒有污染，渾
然天成。這裡水量充沛，水質極佳，年均經流量5.6億立方米，
是令人羨慕的水源地。尤其是冬季，雪量巨大，有專業人士指

出，以潔淨的天然雪為水源，更有益人的身心健康。
為保護哈爾濱的生命之源，哈爾濱供排水集團進行了嚴格監

測，他們在這裡設置了一個水質自動監測站，24小時不間斷地
對庫區水的COD（化學需氧量）、濁度、PH值（酸鹼度）等8項
指標進行在線監測，監測數據時時傳送，一旦水質出現異常，
工作人員將隨時做出反應。
為保護水庫周邊生態環境，確保磨盤山水庫的水質安全，哈

爾濱供排水集團在水庫周邊設定了三重警戒，用醒目的標語、
警示牌以及圍檔等，明確水庫保護界線，嚴禁外來人員進入。
同時，為加強水庫水源的安全，庫區重要部位都安裝了24小

時視頻監控系統及定時與不定時的人工巡邏，大壩上還安有報
警器，確保萬無一失。
對於飲用水來說，有好水源，才有優質的飲用水，如果沒有好

水源，一切都是奢望。因此，擁有磨盤山水是哈爾濱人之福，擁
有一批認真負責的水質保護監管者，更是哈爾濱人之幸！

近年，多地頻繁出現的水污染事件，引起了人們的極大關
注。能否讓百姓喝上放心水，實時監測尤為重要。
為了強化檢測手段，供排水集團在此沒有吝惜投入，幾年

來，先後投資近4,000萬元，用於水質檢測中心購買國外先進檢
測儀器和改善工作環境，有效地增強了水質監督檢測力度。
按規定，水質中心將對磨盤山水庫水、淨水廠原水、出廠

水、市區供水管網進行周檢、月檢、年檢和不定期的供水水質
抽查檢測。在此過程中，中心工作人員每個月還會對磨盤山水
庫水5處監測點11個斷面進行一次水質檢測；每日對磨盤山淨水
廠原水109項指標，出廠水106項指標全分析檢測一次。這些措
施對水質形成了多重保護，嚴密的程序和控制更保證了飲用水

在生產過程中各項指標不出絲毫問題。
除了對出廠水質進行監測外，檢測中心還對哈爾濱市市政供

水管網進行定期監測。該中心每個月都要對市區內市政供水管
網設立的152個水質監測點和10個自動檢測點，進行兩次7項指
標的檢測；對市政管網末梢水進行每月一次的42項指標檢測。
據了解，目前磨盤山水水質全年合格率達100%，超過國家水質
合格率96%的標準，這在全國城市供水品質中是高人一籌的。
儘管如此，水質中心的工作人員仍不敢有一絲懈怠，他們以

百姓喝上安全水為己任，全天候監測，全方位服務，堅決把好
生命之源的最後一關，只為讓百姓真正體會到磨盤山水之美，
磨盤山水之甜！

監測全天候 服務全方位

企業重管理 事業大提升

堅持可持續 拓展水產業

■管線施工現場

■集團為紀念建黨90周年舉行的合唱藝術歌會

■對水質進行現

場監測
管 護大升級 誓將嚴關把
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