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２０１２全國兩會專輯

自治區黨委決定，2012年將繼續實施「民生建設
年」，堅持惠民政策不變、支持力度不減，切實

把保障和改善民生擺在各項工作的首位。衛生領域民
生實事工程作為民生工程的重要內容之一，關係㠥廣
大人民群眾最關心、最直接、最現實的健康利益。
2011年，衛生系統共有3項11類民生實事工程列為自治
區「民生建設年」重點民生工程。在自治區黨委、人
民政府的高位推動下，衛生領域重點民生工程任務全
部完成，一是完成了25萬座無害化衛生廁所建設任
務，全區農村衛生廁所普及率提高至58.63%；二是新
農合各級政府財政補助標準提高200元；三是農牧區重
大疾病醫療保障試點工作全面展開，將農牧區居民「8
類40種重大疾病納入新農合支付範圍；四是中央和自
治區財政共計下達基本和重大公共衛生服務經費6.06
億元，各項基本和重大公共衛生服務項目穩步推進。
五是自治區財政投入3799萬元用於鄉村醫生補助，鄉
村醫生每月500-800元的財政補助政策得到落實。六是

國家基本藥物制度覆蓋全區所有政府辦基層醫療衛生
機構，基本藥物價格明顯下降，減輕了群眾醫藥費用
負擔。七是超額完成「春苗工程」—自治區兒童先天
性心臟病醫療救治項目，截至2011年12月31日，全區
已有1787名患兒治癒出院。貧困白血病救助項目順利
進行，為104例急性淋巴細胞和急性早幼粒細胞白血病
患兒實施了醫療救治。八是「百萬貧困白內障患者復
明工程」任務提前超額完成，實施白內障復明手術
5869例。九是大力實施農牧區婦女「兩癌」檢篩查，
2011年累計開展農村婦女宮頸癌檢查18.43萬人、乳腺
癌檢查1.3萬人，完成率分別達到131.65%和108.36%。
十是艾滋病防控和抗病毒治療工作持續跟進，感染者/
病人管理逐步加強，「四免一關懷」落實範圍不斷擴
大，全區已開設艾滋病自願諮詢檢測點483個，為6.7
萬人次提供了艾滋病檢測前諮詢，完成了6.5萬人次的
艾滋病自願檢測；有13個地州市、49個縣市區的54個
治療機構開展了抗病毒治療工作，累計對8041名艾滋

病病人開展了抗病毒治療，2011年新增治療3579人，
同比2010年增長224%。十一是進一步促進美沙酮藥物
維持治療工作，新增25個藥物維持治療門診延伸服藥
點，收治5502人，在治4064人，分別比2010年增加
22.7%和33%。
通過衛生領域民生實事項目的實施，廣大人民群眾

生產生活水平進一步提升，健康權益得到進一步保
障。2012年，新疆衛生系統將繼續秉持改善民生、保
障民生、推動民生的理念，緊密結合衛生工作實際，
抓住重點，選準突破口，繼續大力實施惠及民生的七
項實事工程：
一是繼續實施「春苗工程」—自治區兒童先天性心

臟病醫療救治項目，做好兒童先天性心臟病普查和救
治工作，力爭完成1500例先天性心臟病患兒的免費救
治任務。
二是開展農村貧困兒童白血病救助工程，對100名農

牧區貧困家庭患兒予以補助，逐步提高白血病救助水

平，減輕農牧區特困重大疾病患兒醫療費用負擔。
三是進一步提高新型農牧區合作醫療財政補助標

準，將新農合年人均籌資標準提高到290元，進一步完
善新農合補償方案，提升參合農牧民受益水平。
四是進一步加強重大疾病防控工作。免費為孕產婦

提供艾滋病與梅毒檢測，免費對感染艾滋病病毒的孕
產婦提供系列干預措施；全面推動艾滋病防治工作深
入開展，艾滋病病毒感染者/病人數量得到有效控制，
艾滋病病死率逐步下降。開展結核病綜合防治示範區
活動，全面推行醫療機構、基層衛生服務機構和結核
病專業防治機構三位一體防治模式，提高結核病人的
發現率、規範化治療率和治癒率，降低病死率。
五是進一步加強農村改廁項目，根據國家下達項目

數繼續實施農村無害化衛生廁所建設工作，進一步提
升全區衛生廁所普及率。
六是擴大國家基本藥物制度覆蓋面，將剩餘43%的村

衛生室全部納入國家基本藥物制度實施範圍，實現村

衛生室100%實施國家基本藥物制度，並鼓勵各地採取
購買服務等方式，逐步將非政府辦基層醫療衛生機構
納入實施範圍。
七是開展牧業醫院供電設施建設，安排專項資金用

於全區44所牧業醫院及其下設376個牧業醫療服務站太
陽能發電設備裝備，提高牧業醫院及其牧業醫療服務
站服務能力和醫療衛生服務可及性。
2012年2月2日至2月5日，根據自治區黨委關於開展

「主題周」活動的安排部署，自治區黨委常委爾肯江．
吐拉洪、自治區副主席鐵力瓦爾迪．阿不都熱西提分
別率領自治區衛生、文化、教育、廣電、體育、新聞
出版、食品藥品監督等部門主要領導赴塔城地區、喀
什地區開展民生促進周工作調研，梳理民生項目，查
找民生建設工作中存在的問題和困難，為今年繼續實
施好民生建設項目工作提供理論和實踐支持。2月10日
上午，自治區人民政府召開會議研究民生建設項目有
關事宜，2月11日自治區再次召開黨委常委會議專題研

究2012年民生建設項目，明確今年民生項目重點實施
內容。
2012年是新疆衛生系統進一步深化醫療衛生體制改

革，全面貫徹落實衛生事業 「十二五」發
展規劃的關鍵一年。新疆衛生系統將認真
貫徹張春賢書記、努爾．白克力主席重要
講話精神，不斷深化醫改，加強協調，各
相關部門按照「保基本、強基層、建機制」
的基本原則，堅持以現代文化為引領，科
技教育為支撐，深入推進衛生系統創先爭
優和三好一滿意活動，統籌安排、突出重
點，㠥力推進基本醫療衛生制度、基本藥
物制度、基本公共衛生服務和公立醫院改
革等五項重點任務，有效緩解群眾看病
難、看病貴，保障各族人民群眾健康權
益。相信隨㠥今年民生建設項目的實施，
全疆各族群眾將實實在在地感受到黨和政

府「順應民意，貼近民心，關注民情，保證民生」的
態度和決心。新疆衛生系統也將共同努力、堅定信
心、振作精神、統一思想、上下一致、形成合力，把

自治區黨委和人民政府確定的各項衛生領域惠民利民
工程辦好、辦實，讓廣大人民群眾共享改革發展成
果，讓人民群眾生活健康指標得到進一步改善。

新疆維吾爾自治區腫瘤醫院暨新疆醫科
大學附屬腫瘤醫院，成立於1989年12月，
是自治區唯一一所集醫療、教學、科研、
預防和繼續醫學教育為一體的三級甲等腫
瘤專科醫院。近年來，自治區腫瘤醫院以
守護新疆各族人民群眾健康為己任，以衛
生改革為契機，深入落實科學發展觀，以
熱情的服務、精湛的醫術、創新的思維，
帶領全院醫務工作者不斷創新、傾盡全心
為患者、踐行三好一滿意。

好服務 讓心與患者同行
腫瘤醫院門診樓，寬敞明亮的掛號大

廳、藥房，井然有序的掛號和繳費場
景，都讓前來就診的人們眼前一亮。為
了方便病人就醫，醫院提供了各種便民
服務，多種預約方式，一卡通服務，開
設了方便門診、免費諮詢、門診小手術

零預約等服務。
一心為患者服務，醫院各科室傾盡全

心，神經外科愛心捐款，真情救助貧困患
者趙秀梅；淋巴瘤、乳腺癌內科開展「淋
巴瘤患者關愛家園」患教課堂，全心全意
為淋巴瘤患者服務。
為讓護士更好為患者服務，醫院成立了

護理陪檢中心，這支隊伍的建設旨在「把
時間還給護士，把護士還給病人」。 2011
年9月醫院醫務志願服務工作啟動，一支
180餘人的志願者服務隊伍，為努力創建
「三好一滿意」醫院，深入開展「志願服
務在醫院」而用心用力。

好質量 為患者「保駕護航」
醫療質量是醫院生存和發展的生命線，

確保醫療安全是構建醫患和諧關係的重中
之重。醫院總結經驗，率先在肺內科開展

單病種多學科討論，建
立了單病種多學科診療
模式，並穩步推進婦科
腫瘤臨床路徑管理試點
工作，規範診療行為，
保障醫療安全，減輕患者經濟負擔，體現
「讓人民群眾得實惠」的要求。

腫瘤醫院全體醫護人員嚴格依法執業，
提升專業水平，創新醫療技術，規範診療
行為，加強管理，實施優質護理服務，確
保醫療質量和醫療安全。

好醫德 促醫德醫風新風尚
醫院從實際出發，培養醫護人員良好的

職業道德，牢固樹立「以病人為中心」的
服務理念。為進一步做好醫患溝通，醫院
還開展各種培訓及講座，醫護人員中，有
一位被稱為「神手」的倪多教授，無論是

下鄉義診，還是醫患交流會上，倪多教授
更多的是與患者親切的交流和溝通，不斷
地與患者產生共鳴，為患者解決實際問
題，患者們都誇讚倪教授醫術精湛、醫德
高尚。
像倪多教授這樣的好醫生，腫瘤醫院還

有很多，他們穿梭在每一個病房和每一位
患者身邊，他們是醫院無數好醫生中的代
表。

群眾滿意 贏患者好口碑
作為一家三級甲等醫院，新疆腫瘤醫院

從來沒有停止過前進的腳步，患者們也用

不同的方式對腫瘤醫院的醫護人員進行肯
定和認可。
「在腫瘤醫院的十一天期間，所見所聞

都給我們留下了很好的印象，一句話：態
度好、作風好、技術好！」這是一位患者
寫給頭頸放療科感謝信中的一句話。
每一年，醫院不斷接到許多類似的感謝

信、錦旗、電話表揚。患者手中感謝信，
凝聚多少醫患情。醫護人員至誠至真的服
務、優良的醫德醫風，患者放心的質量，
從小處㠥手，從細節做起，傾盡全心為患
者，使人民群眾健康權益得以保障，是腫
瘤醫院對各族患者的承諾。

新疆維吾爾自治區腫瘤醫院
傾盡全心為患者 踐行三好一滿意

保留生育功能的宮頸癌根治術填補了新疆空白 新疆腫瘤醫院陪檢人員與患者溝通

2011年自治區衛生工作會議就貫徹落實自治區黨委「民生建設年」衛生領域重大實事工程作出安排部署。

經過53年的歲月洗禮，坐落於新疆烏魯木齊市沙
依巴克區黃河路上的自治區中醫醫院，已成為新疆
唯一一所集醫療、教學、科研、預防保健和康復於
一體的大型現代化三級甲等中醫醫院。其規模在西
北地區三級甲等中醫醫院中首屈一指。
醫院以過硬的醫療技術為患者解除病痛的同時，時

刻關注患者的心靈，傾聽他們的訴說，排除他們的困
擾與疑慮。在提供更多便民利民措施、用精湛醫術捍
衛市民健康方面，醫院探索出了一條極具中醫特色的
親民之路。

挖掘經方驗方 力推中醫特色
醫院針灸科、兒科等學科開展的「三伏」、「三九」

貼敷治療慢支、哮喘在疆內颳起冬病夏治的旋風；皮
膚科用中藥治療皮膚病，在疆內外產生較大影響，打
破了「中醫外不治癬」的傳統理念；心血管科的中藥
治療冠心病，骨科的中藥熏蒸、貼敷治療骨性關節
炎，呼吸科的哮喘和慢性阻塞性肺病的中醫膏方治療
等中醫特色療法和方藥得到疆內外患者的廣泛好評。

醫院每年還舉辦多種群眾性中醫藥文化活動，開
展了養生體育活動，由醫務人員每天在醫院帶領患
者練習「八段錦」，普及中醫藥保健方法，使中醫療
法更深入人心。

積極履行社會責任
為緩解區內困難群眾看病難看病貴的問題，醫院

建立特困患者門診、急診、住院服務流程。在除幹
部病房外的所有臨床科室設立扶貧病床，免收床位
費、檢查費，診療費減半，大大減輕了貧困患者的
經濟負擔。對新農合患者實行「先救治、後付費」
的診療原則，為新農合患者優惠醫療總費用的5%，
並提供一站式的便捷服務，大大方便了農牧民患者
就醫。

讓患者省時省心
為最大限度給患者提供便利，醫院出台多項便民舉措：
首先，在就醫流程上提供便利。開展錯峰服務和分

時段預約診療，輔助檢查科室醫生提前1小時上班，

方便起床較早的老年患者；彩超、核磁、CT等檢查項
目實行住院患者分時段預約制；門診西藥房使用患者
藥品條碼電子識別系統，能縮短患者取藥等待時間。
其次，在醫療服務上方便患者。把專業技術能力強

的高年資醫生合理充實到門診第一線，中午還安排門
診醫師值班，延長門診時間，充實門診力量，受到了
患者的普遍好評。

想患者所想 供患者所需
自治區中醫醫院成立配送中心，每天免費接送行動

不便的住院患者去相關科室做檢查和治療；設專人免
費為住院患者理發、熨燙、縫補衣物、送飯；肛腸科
護士長根據患者特殊體位及需求，跑遍傢具市場和建

材市場，自己研究設計了易於清潔，不直接接觸皮膚
的坐浴架。
2011年，國家中醫藥管理局授予醫院「全國中醫藥

文化建設先進單位」榮譽稱號。同年，12月20日，全
國精神文明建設工作表彰大會在京召開，醫院第三次
獲得「全國文明單位」稱號，成為新疆唯一一家連續
三屆獲此稱號的單位。
2012年，機遇與挑戰並存。醫院將在醫療質量、醫

療安全高標準、嚴要求的基礎上，加大力度突出中醫
藥的特色優勢，提升醫院學科建設、人才培養、醫學
科研等「軟實力」，確保醫療、教學、科研、管理工
作全面協調發展，力爭在中醫醫院管理年、「三好一
滿意」活動和三級中醫醫院等級複審中再創佳績。

醫師帶領患者練習養

生功法「八段錦」

新疆維吾爾自治區人民醫院心外科的病房裡，每天
更迭上演㠥這樣的劇情：父母的擔憂——醫者的忙碌
——孩子的笑臉——無盡的感謝，「主角」是不斷更
替的各族兒童。這是一部名為「春苗工程」的「連續
劇」，這部「劇」真實的記錄了一個又一個新疆各族
先心病兒童的康復故事。
近期，「總導演」新疆維吾爾自治區黨委、人民政

府表示這部深入人心的「連載故事劇」，還將在今後
兩年持續精彩上演。
截至目前，新疆已有千餘名患有先心病的兒童通過

新疆維吾爾自治區人民醫院獲得了免費救治，並恢復
了健康。

為了生命的完美綻放
從今年4月自治區啟動「春苗工程」救治項目，自

治區人民醫院作為首批入選的6所醫院之一，積極響
應召開專門會議，部署實施方案。
自治區人民醫院本㠥惠民、利民原則，通過設立專

門的等待病房等各項便民措施，確保患者就診無障

礙、經濟費用無負擔，受到各族群眾讚譽。醫院成立
了專門的「春苗工程」辦公室，配備了專業的手術專
家隊伍和術後監護、護理隊伍；專門成立了「春苗工
程」愛心病房，除了常規床位外，專門設立一個病區
的40張床位為「春苗」專用，開通血液的「綠色通道」
優先保證「春苗工程」的患兒手術使用。
「春苗工程」開展以來，張總剛主任與專家組的醫

生們每天平均完成2—3台「春苗」患兒先心病手術，
加上普通的成人手術，最多時每天達8台手術。作為
一名醫生，張總剛心裡有㠥沉甸甸的責任感和使命
感。為了不漏一個患兒，醫院篩查組跑遍全疆所有的
縣市。

「春苗」重「心」發芽
去年12月2日，「2011年春苗工程——自治區兒童先

天性心臟病醫療救治項目領導小組會議」在自治區人
民醫院召開，自治區副主席鐵力瓦爾迪．阿不都熱西
提與自治區衛生廳、財政廳、民政廳等相關廳局負責
人、6家「春苗工程」項目定點醫院代表共聚總結

「春苗工程」取得的階段性成果。
自治區人民醫院院長王發省代表6家項目定點醫院

做了工作匯報。繼春苗工程實施以來，該院先後組織
10批100餘人次醫務人員篩查醫療隊奔赴全疆各地的
指定縣、市開展篩查工作，行程10萬多公里；醫院還
主動向衛生廳請纓前往烏魯木齊縣6個鄉、米東區、
新市區開展先心病患兒篩查工作，覆蓋廠礦、企業、
農場、社區和50餘所幼兒園、350所中小學校進行篩
查。截至目前，該院共累計篩查患兒11.6萬人次，共
計篩查陽性病例1170例，佔全疆該項目陽性病例的
44%；累計收住院1102例，成功實施手術1011例，佔
全疆該項目總受數量的52%，手術成功率達到99%以
上，救治先心病患兒規模之大、手術之多、疑難病例

之多都是新疆歷史上前所未有的，救治手術全部醫院
專家獨立完成，手術水平邁入全國先進行列。
自治區兒童先天性心臟病醫療救治項目，被列入

2011年自治區「民生建設年」22項重點民生實事工程
之一。2012年、2013年將繼續對自治區患有先心病的
兒童實施免費治療，同時建立兒童先心病等重大疾病
的醫療保障制度，重點是農村兒童，逐步擴展至城鎮
居民。
自治區人民醫院用心實施的「春苗工程」交給了各

族群眾一份關乎幸福的答卷，一份滿意的答卷，在自
治區人民醫院全體醫護人員的呵護下，一棵棵「春苗」
重「心」發芽。

自治區人民醫院心內科對先心病患兒實施封堵手

術，患兒術後效果很好。 2011年4月15日，自治區人民醫院專組即將奔赴南

疆地區進行先心病患兒篩查工作。

新疆維吾爾自治區人民醫院
潤物無聲護春苗 民生工程譜新篇

「春苗工程」是2011年自治區黨委、人民政府確定
的重點民生工程之一。接到任務後，新疆醫科大學第
一附屬醫院領導高度重視，立即在2011年4月2日召開
相關科室「春苗工程」啟動會，成立「春苗工程」專
項工作小組，確保此項民生工程每一項流程都暢通，
每一項服務工作都細緻到位，切實為各族患兒提供優
質服務。

醫院在宣傳欄、門診大廳中，均設置了「春苗工程」
宣傳板塊，就診流程圖，向篩查以及就診、諮詢的患
兒及家屬發放小兒先心病宣傳手冊，並配有維漢雙
語，以方便各族患兒及家屬了解春苗工程及小兒先心
病治療相關科普知識，並為來醫院救治的患兒開闢住
院綠色通道，使患兒能夠及時在醫院享受免費救治。
心外二科、心內科預約電話24小時暢通，確保患者家
屬隨時與相關科室工作人員聯繫諮詢。同時，醫院還
對住院患兒補助100元餐卡。
醫院派出醫療專家組到指定的地州進行免費篩查工

作，數次義診，讓老百姓充分了解先心病對嬰幼兒及
兒童的遠期危害性，鼓勵先心病患兒家長積極就醫接
受免費診治。醫務志願者先後10次去火車站接患兒，
累計接諮詢電話200餘次。醫院在篩查過程中，精心
設計先心病流行病學調查，制定了「先天性心臟病流
行病學調查個案表」。通過篩查，醫院獲得了完整、
準確的新疆地區0至14歲兒童先心病患病率及不同先
心病的疾病譜。調查表中設計了先心病患兒的高危因
素，尤其評估了患兒在母親孕期相關風險因子。

為給就醫患兒提供優質的醫療服務，患兒
入院後的治療過程嚴格按照臨床路徑進行，
並組織醫院最具實力及具有豐富治療先心病
經驗的專家教授進行治療，組織醫療專家組
對患兒進行醫療質量控制，為病情複雜患兒
治療方案討論；與此同時，派遣最具先心病
患兒圍術期護理經驗且技術熟練、業務過硬
的護理人員在診治過程中為患兒保駕護航。
一附院用介入治療共救治了41例南北疆患兒，成功

率100%，無併發症發生。截至2011年11月8日，醫院
累計篩選陽性病例578例，累計收住患兒340例；累計
手術294例（其中外科手術236例，內科介入58例），
出院328例。救治最小患兒僅29天，年齡最小的三尖
瓣置換術僅2歲1個月。其中9例手術屬新疆首例。
如：Ebstein畸形右室發育不良綜合症；鏡影右位心+
大動脈轉位+右室雙出口+單心房+肺動脈狹窄+動脈
導管未閉+雙房異構（7處畸形），全腔肺吻合術；主
動脈弓中斷+室間隔缺損，一期根治；右室雙出口+
完全性房室通道+單心房+肺動脈瓣狹窄+動脈導管未

閉+永存左上腔（6處畸形），非體外下雙側雙向
Glenn；完全性肺靜脈異位引流+完全性房室通道，一
期根治；罕見先心病Williams綜合症一期矯正等。
一附院領導在總結「春苗工程」時說：「春苗工

程的實施是一項重大的民生工程，給新疆各族群眾
帶來實實在在的好處。通過篩查工作獲得的新疆地
區先心病的流行病資料，對醫院積極進行一級預
防，防病於未然，提高新疆地區優生優育，減低先
心病出生比率，意義非常重大。哪怕僅僅減低千分
之一，就能少出生多少患兒。節省社會、家庭多少
負擔。這應該是我們追求的最高目標。」

■新疆醫科大學一附院醫生

正在塔什庫爾干縣篩查

發掘中醫特色優勢，冬病夏治針灸現場。

新疆維吾爾自治區醫科大學一附院
用心承諾 用愛奉獻

新疆維吾爾自治區中醫醫院
多舉措便民利民

民生問題是事關人民群眾生存發展的根本問題，也是構建

和諧社會必須關注和解決好的問題。2012年1月29日，新疆

維吾爾自治區黨委舉行黨委常委（擴大）會議，匯總民情民

意，就近期重點工作進行安排部署，要求各地、各部門收心

上班、振奮精神，立即投入各項工作，並就開展三個「主題

周」活動作出安排部署。這充分體現了自治區黨委迅速抓落

實，在春節過後的第一時間深入貫徹中央新疆工作座談會精

神，全面落實自治區第八次黨代會精神及自治區黨委經濟工

作會和自治區「兩會」確定的重點工作、目標任務，給全疆

各級黨委、政府和各級領導幹部起到了表率作用。

■2010年11

月，自治區黨
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調研新疆重

大傳染病防

治工作。

■自治區衛生廳廳長買買提．牙森（左二）親切看望「春苗

工程」——兒童先天性心臟病救助項目受惠患兒。

■自治區衛生廳黨組書記殷宇霖（右二）陪同自治區政協副

主席柯麗（左二）調研基層醫療衛生工作。

新疆醫科大學第一附屬醫院心臟外二科馬松峰主任

正在查房
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