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受葡萄牙人數百年的影響，澳門有㠥深厚的咖啡文化，而一手創立
「蓮花咖啡」品牌的澳門知名人士、超然國際集團董事總經理羅盛

宗，對咖啡有㠥一份由衷而獨特的情結。他多年來積極拓展貿易、地產等
多項業務，一次赴京洽談生意的機緣巧合下，使他萌發了進軍咖啡界的靈
感。
羅盛宗坦言投資咖啡生產是一個偶然，他回想2005年赴京洽商時，發現

內地的進口咖啡價格比澳門昂貴至少1倍，有鑒於此，他便游說內地的商
家朋友來澳門發展咖啡貿易生意，他憶述說：「以往內地的咖啡生豆進口
稅很高，原因是當時未取消農產品稅，加上當時內地不同於澳門是一個自
由港，於是便提議他們來澳門從事咖啡貿易的生意，可惜的是，當年內地
的投資氣氛不如現在般開放，要內地的朋友把資金調配出來亦不太容易，
加上對澳門的營商環境亦未見熟悉，因此他們當時對我的提議亦不大感興
趣。」
雖未能成功游說內地的商家朋友來澳門投資咖啡貿易生意，但卻沒有打

消羅盛宗對從事咖啡生產行業的興趣。澳門回歸祖國後，中央政府給予了
澳門大量優惠政策，特別是2004年《內地與澳門關於建立更緊密經貿關係
的安排》（簡稱CEPA）實施後，羅盛宗以他在商界多年累積的豐富經驗，
敏銳地感到可善加利用 CEPA的有利政策，依托內地經濟發展的勢頭和巨
大市場潛力，進行多領域的投資，由此也下決心進軍內地的咖啡業市場。
羅盛宗表示，受惠於CEPA貨物貿易零關稅的政策，加上從中南美國家把
咖啡生豆進口到澳門亦可享免稅優惠，在澳門把咖啡豆加工後，再通過
CEPA政策銷往內地便可享受兩次「零關稅」，在此等雙重優惠政策之下，

2006年超然國際集團便在澳門創立咖啡加工廠，「蓮花咖啡」這個澳門品
牌亦應運而生。他坦言說︰「因為有了CEPA，我們才會投資咖啡生產事
業。」
羅盛宗說他創立「蓮花咖啡」的另一原因，是深信澳門品牌在未來發展

的潛力和價值，他說︰「澳門很多生意人並不注重企業品牌，即使是百年
老店說結業便結業，可見品牌對他們來說一點也不重要。對此我絕不認
同。在我眼中，品牌在一個成熟的經濟社會中彌足重要，它是讓澳門能慢
慢走向國際化的必需品。」羅盛宗表示，隨㠥澳門近年國際形象之提升，
澳門品牌的地位亦得以大大提升，一直對「澳門製造」品牌充滿信心的他
說︰「以前澳門品牌的產品在內地毫無地位可言，但自從賭權開放後，澳
門旅遊業興旺，國際地位的確提升了，而澳門製造的產品在現今的內地顧
客眼中，已經可與香港及台灣的貨品看齊，而我們『蓮花咖啡』 亦乘坐順
風車，成功進軍內地市場。」

羅盛宗曾走訪內地多個省市作實地考察，深入
研究和調查內地的咖啡市場，他發現內地的咖啡
文化亦在逐步提升中，他認為內地的年輕一代，
比較容易接受外來的新事物，加上不少年輕人曾
出國留學，大多已形成了飲咖啡的習慣，對咖啡
的品質和味道都有較高的追求，因此他便把「蓮
花咖啡」的銷售市場鎖定在25至40歲的消費族
群。他說︰「這個年齡層族群的人士消費能力相
對較佳，加上他們對於咖啡有一定要求，以往內
地普及的三合一即沖咖啡已不再能滿足消費者對
咖啡品質的需求，因此我便想到把葡國的咖啡文
化引入內地，以葡國生產咖啡的加工方式，並配
合中國人的口味加以改良，生產出味道較為濃香
的咖啡，讓更多的消費者懂得欣賞即磨咖啡的美
味。」
在羅盛宗眼中，咖啡加工是一門本大利小的生

意，他說從咖啡豆原產地中南美洲及亞洲等10多
個不同國家進口生咖啡豆，最少一次也要23-25
噸的貨量，畢竟咖啡豆屬農產品，若銷售量不
佳、存放不妥，便很容易影響了咖啡成品的質
素，加上近年農產品的來貨價格日漸趨升，因此
亦導致生產成本與日俱增。他說︰「哥倫比亞的
咖啡豆品質最高、也是最貴的，可我們進口最多
的就是此地的咖啡豆，但我們品牌的咖啡售價卻
一點也不高，利潤非常少，一不小心便會虧
本。」

此外，由於屬於咖啡豆加工業，因此在咖啡豆
的烘焙加工上亦花了不少工夫與時間。為確保產
品質素，羅盛宗不惜花重金從意大利引進頂尖的
咖啡焙炒機，同時亦聘請有經驗的焙炒師，嚴格
監控咖啡豆的烘焙製作。他笑言，原以為只要採
用全電子化的焙炒機，整個炒咖啡豆過程便可輕
鬆操作，但當真正操作時才發現，原來焙炒也是
一門很花工夫的學問。他笑㠥說︰「炒咖啡豆一
點也不難，但要炒得好就一點都不容易，雖然我
們用的已經是全電子化的頂尖焙炒機，但它的原
理就等同炒菜用的鍋一般，愈燒便愈熱，如果師
傅控制火候不當，便很容易把咖啡豆炒焦，加上
各產地的咖啡豆特性都不同，而且很多外在的因

素都會影響生豆的特性，因此，在烘焙的過程中
亦需不斷摸索，絕不能一本通書看到老，必須花
很多時間去研究及嘗試。」
目前，「蓮花咖啡」提供10餘款咖啡產品，分

別以巴西、哥倫比亞、越南及印尼4地的咖啡豆
作為主要元素，而每款咖啡口味約以5至6種咖啡
豆混合而成，風味迥異、各有特色。此外，還會
依客戶的需求為他們特別訂製咖啡產品。據羅盛
宗介紹︰「我會因應客人的需要來為他們訂製咖
啡，如近年很多客人喜歡帶酸的咖啡味道，我們
便會增加哥倫比亞咖啡豆的份量，如果客人喜歡
味道香濃點的，我們便會加入某種咖啡豆去提升
香味。」此外，未來品牌亦會推出咖啡機、器皿
及各項咖啡用具，給予消費者更多選擇。
「蓮花咖啡」創辦至今，只用短短數年時間，

便成功打入了內地、菲律賓、日本及羅馬尼亞多
個國家和地區的市場，打造了品質兼優的澳門品
牌。羅盛宗形容「蓮花咖啡」仍方興未艾，屬起
步階段，他滿懷憧憬地說︰「我始終也是『半途
出家』加入此行業，因此亦需要繳交很多學費，
惟有在不斷學習的發展過程中，慢慢汲取寶貴經
驗，廣東省的某些接待機構現已全線採用『蓮花
咖啡』，同時我們亦已成功開拓了數個海外市
場，可見我們已踏出了成功的第一步，未來雖還
有很長遠的路途，但我相信會走得很開心的！」

「蓮花咖啡」致力生產南歐風味的咖啡，原料
來自盛產優質咖啡豆的哥倫比亞、巴西、印尼等
10多個中南美洲及亞洲國家，嚴格選用生產原
料。以嚴謹態度著稱的羅盛宗表示，「蓮花咖啡」
堅決不會挑選低劣的原料，以保證優質出品和良
好信譽。他說︰「我的宗旨就是即使不賺錢也
好，也必須要選用上等的咖啡豆原料，因為我認
為食物一定要食得安心，所以我們亦非常㠥重食
品安全，無論是從外國進口原料，還是把產品輸
出內地，亦都經過多重檢驗，以確保品質安
全。」

「蓮花咖啡」在澳門自設咖啡工廠進行咖啡生
豆加工、調製及包裝工序，另還設有冷氣倉庫以
確保咖啡生豆能在最佳狀態下貯存。為能生產出
符合「香、濃、純」三大風味的咖啡，在處理咖
啡豆的烘焙過程時尤其嚴謹認真，特別從意大利
引進兩部頂尖的咖啡焙炒機，每部價格約高達12
萬歐元，並聘請具有豐富經驗的技師負責焙炒，
配合全自動化包裝生產線，務求做到系統化和人
性化並存的質量控制方案。

「蓮花咖啡」成功地將中西文化交融的澳門咖

啡文化打造成澳門優質品牌，而以澳門市花—
蓮花命名，也突出表現了澳門這座魅力城市的品
牌形象和文化內涵。

生產出優質濃香的南歐風
味咖啡，把澳門追求「香、
濃、純」的咖啡文化傳遍海
內外，讓各地咖啡愛好者也
能品嚐到「澳門製造」的優
質咖啡。

超然咖啡美食有限公司由澳
門超然國際集團有限公司投資
成立。以「蓮花」為品牌專業
從事生產、銷售咖啡及咖啡用
品的生產及貿易型公司。近年
更引進目前歐洲最先進的焙炒
設備和技術，同時吸收內地咖
啡界專業的技術及管理人才。
為了回饋社會對超然國際集團
有限公司的支持和鼓勵，在發
展超然集團的業務以外，超然
國際集團有限公司董事總經理
羅盛宗同時投身國內外的公益
慈善事業，由1993年捐資興建
廣東省韶關市苗族區希望小學
開始，多年來一直以實際行動
回饋祖國。 並在2007年成立了
以國內扶貧助學為宗旨的非牟
利機構澳門樂善行，並擔任會
長一職，在各方的支持下得到
了社會的一份肯定；成立至今
一直以內地扶貧助學為己任，
援建各地山區學校，為培養未
來社會棟樑貢獻一份力量。羅
盛宗還擔任廣西壯族自治區政
協委員、澳門地產總商會副會
長等職務。

■羅盛宗創立「蓮花咖啡」品牌，把澳門製造的南歐香濃咖啡風味傳遍各地。

品牌的名字乃至商標圖案
皆以澳門市花「蓮花」作設
計主題，色澤以咖啡色和紅
色作為主色，配合葡萄牙設
計師設計的蓮花圖案，線條
秀美、簡潔，色彩明快、亮
麗。突出「澳門製造」的優
秀品牌形象。

■「蓮花咖啡」出品符合「香、
濃、純」三大咖啡要求。

■「蓮花咖啡」全線採用全
自動化包裝，以為確保產品
之衛生安全。

■價格高達12萬歐元的意大利進口咖啡豆焙炒
機。

■品牌選用的咖啡生豆，來自哥倫比亞、巴
西、印尼等十多個國家。

■品牌共生產逾10款口味的咖啡，每款各有特色，適合各人口味。


