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新苗超級市場創立於1991年，是當時澳門第
一家有規模的大型超級市場，由澳門福建

總商會創會會長、福建省政協委員許自勵及其太
太莊美容所創。生於福建的許自勵跟隨祖國改革
開放的春潮，於1980年攜同妻子來澳定居，當年
已屆40餘歲的他，身上只帶㠥約2000元人民幣的
退休金，在人地生疏、語言不通、囊中羞澀的情
況下，許自勵與太太唯有靠打點零雜工來維持一
家生計，及後更創辦起家庭式製衣廠，奠定其事
業基礎。
八十年代後期，隨㠥中國內地的改革開放深入

發展，澳門製衣業亦日漸飽和，許自勵有感90年
代初澳門並無大型超市，為滿足市民消費便捷、
產品豐富多元的迫切需求，具有遠見卓識的許自
勵遂把創辦製衣廠所賺得的第一桶金，用來創辦
首家「新苗超級市場」，從而打破了澳門零售商
品單一、式微的營商模式。
90年代後期，受國內宏觀調控及香港「九七金

融風暴」影響，澳門經濟亦相應下滑，在經濟不
景的情況下，澳門居民唯有北上珠海購物，市面
一片冷清、蕭條的景象。許自勵堅持「危機即是
商機」的判斷和信心，毅然決然的要趁此機會大
展拳腳，拓展更多的「新苗」分店，在零售業市
場上逆市搶灘，這種冒險的舉止在當時引起很多
人的不解和困惑。在經營上自有一套的許自勵，
率先打出新苗超級市場「平過拱北，薄利多銷」
的經營口號。由於當年「新苗」的商品主要從國
內廠商直接進貨，故可省卻批發商費用，從而使
零售成本大幅度降低，為消費者提供價廉物美的
商品。
自1998年開拓第一間新苗超級市場總店起，在

短短的幾年間，「新苗」分店已遍佈全澳門半島
及㛻仔離島，深受消費者的青睞。時至今日，新
苗於澳門已擁有14家分店，遺憾的是許自勵先生
在事業穩步發展之時，卻於2010年因病辭世，由
太太莊美容接任「新苗」董事長一職。目前，
「新苗」業務在不斷壯大、穩步發展的情況下，
漸漸交由子女打理，希望新一代的開放思想和先
進的管理模式能帶領「新苗」走進一個新的里程
碑。
莊美容回憶道：「當年我先生只帶㠥很少的退

休金來到澳門，但懂得洞悉先機、腦筋靈活的
他，卻洞察了人們的衣㠥潮流，因此便毅然把僅
有的退休金置入了縫紉機及布料，開始以山寨廠
的模式邊做邊學習加工西裝，其後更把工廠遷上
珠海辦起西裝加工廠，慢慢用心經營下，生意及
生活亦漸上軌道。」言語間仍帶㠥對丈夫深厚的
情感和思念。
在莊美容眼中，丈夫許自勵是一個很有眼光和

遠見之人，每每能想到別人還未能洞悉的問題，
她說︰「好像當年他說要在超市內加入雞蛋、蔬

果等鮮貨，由於檢疫（手續）煩瑣，加上保存困
難，起初連我也反對這樣做，但他卻說，雞蛋是
家家戶戶都要吃的食品，我們作為一家大型超
市，又豈能不供應呢？事實卻證明他是成功的，
我們在超市內出售禽蛋蔬果令顧客非常受落，可
說是開創了澳門超市售賣鮮貨的先河。」回想當
年，莊美容仍難忘創業時的艱辛和困苦，為了創
業，兩夫妻事事親力親為，從檢查貨品至考察店
舖地理位置等，大小事項均不假手於人，克服重
重困難才能有今天「新苗」的卓越成就。
女兒許麗娟亦陪同媽媽莊美容一起接受訪問，

被問及「新苗」往後的發展方向時，許麗娟表
示，她與哥哥和弟弟接棒後，除了繼續堅持秉承
「新苗」價廉物美的創辦宗旨外，亦會因應時代
變遷及消費者的需求進行大膽的革新與改良，她
說︰「為消費者提供一條龍配套服務是我們未來
的主要方針，另外，為配合內地旅客的需要，我
們目前除代理國內外多家著名廠商及企業的名優
產品外，同時亦積極開拓引進更多的新商品、新
品種，以吸引本地及旅客的購買意慾，因此我們
即將開設的新店面積都會較從前大得多，如明年
於台山區開業的分店面積便達五萬平方呎，希望
為顧客帶來更優質、更理想的購物空間。」

新苗超市自開業以來，一直秉承「價廉物美、
薄利多銷」的經營理念，在供貨管道上，不少貨
品均從內地生產廠商直接進口，從而省卻了批發
商的中間環節和額外費用，使成本得以大大降
低，故「新苗」所出售的很多貨品價格較市面其
他大型連鎖超市的便宜。另外，「新苗」在每月
均會推出數款優惠食品供會員選購，由於是直接
與廠商作合作推廣，因此售價更是幾近成本價出
售，藉此回饋廣大消費者。

產品多元化是超市必備的條件，新苗超市分店
亦配套經營冰鮮肉類、水產、蔬菜、水果、禽蛋
及麵包等副食品，此外㛻仔兩分店還設有美食飯
檔，加上是澳門唯一一家全屬自家經營，不作外
判的超市，以穩定食品的衛生安全，許麗娟介紹
說︰「我們非常㠥重食品衛生安全，由於人手包
裝始終有欠衛生，所以我們將會引進機械包裝，

新苗應是澳門目前首家採用機械包裝的超市，以
迎合顧客講究食品安全衛生的需求。」
此外，新苗近年積極從內地輸入冰鮮及急凍商

品，據許麗娟介紹，產品全來自內地具有相關部
門認證的生產基地，公司的主要高層也對基地進
行實地考察，再經內地及澳門兩地海關嚴格檢疫
才輸入澳門上架銷售，因此產品安全重重把關，
許麗娟說︰「我們更分別建立了兩家食品廠，一
家是麵包廠，另一家則為冰鮮冰凍產品加工食品
廠，由這兩家食品廠供應相應產品給各分店銷
售，充分保證產品質素和供應量。」

莊美容表示，從1991年創立起，「新苗」的發
展可謂是穩紮穩打、循序漸進，直至1998年才擴
充第一家分店，她說︰「做生意急不來的，新苗
有今日的成就是一點一滴累積，一步一步慢慢向
上走的，好像我們分店的舖位大部分都是先租後
買，並非一下子大量購入的，循序漸進、打穩根
基，往後才能穩步上揚。」
新一代管理人許麗娟則表示，「新苗」對於員

工的培訓和晉升亦非常㠥重，店內的晉升機制亦
規定「從低做起」，她說︰「我們的經理級以上
階層大多為內部晉升，原因是作為一個經理必須
要非常熟悉超市的內部及日常運作，而且我認為
應該要給予員工一個公平的晉升機會，才能讓他
們對公司產生歸屬感，所以我們定期都會給員工
自薦晉升機會，再經公司篩選出合適人選並提供
培訓，這樣員工才會對這份工作抱有熱誠。」

保證新鮮，保證品質；
用心服務，優質實惠。

創辦人許自勵是首批從福建
抵澳發展的成功商人之一，除
創辦「新苗超級市場有限公司」
外，亦曾任澳門大中南(集團)
有限公司董事長、澳門新苗貿
易行董事長等職位。另外，於
1999年創立「澳門閩台總商
會」，積極推動澳、閩、台經
貿活動，資訊交流，發揮兩岸
三地橋樑作用，對祖國和平統
一發揮了積極作用。熱心公益
的他，多年來亦積極創辦多個
社團，是澳門福建社團的主要
領導成員，並於2006年榮獲中
國公益事業促進會授予「公益
楷模」榮譽稱號。

新苗超級市場的商標圖案為
一棵生機勃勃的幼苗，配以新
苗中英文標識，管理者的設計
理念，是希望「新苗」這個澳
門品牌能如同一棵幼苗般，在
澳門扎根並茁壯成長。

■新苗超級市場連銷店內景

■「新苗」於澳門自設麵包工廠，鮮製麵包糕
餅直接運送至店內發售。

■以薄利多銷為經營原
則的「新苗」，價廉物
美的產品，吸引本地居
民乃至外籍人士光顧。

■熱愛祖國與家鄉的許自勵先生，熱心社會公共事務，是「澳門閩台總商會」的創會永遠會長。

■新苗於澳門創辦首家超市時，許自勵伉儷與
親友於店門外合照。

■超市出售的冰鮮肉類，來自內地相關部門認
證的生產基地，並經由兩地海關檢疫方可進
口，食品安全獲多重保證。
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