
小微企業是社會經濟發展的未來基石

目前，促進小微企業健康快速發展，已成為「十二五」時期的國家戰
略，國家將鼓勵小微企業探索創新提升到促進創新型國家建設的戰

略高度。小微企業，尤其是高科技領域的小微企業，是整個社會技術創
新最活躍的細胞。微軟、蘋果、惠普以及國內的海爾、聯想等世界知名
企業在創立之初無一不是典型的小企業或微型企業。據了解，截止2010
年，全國工商登記小微企業有1030萬家，加上尚未納入官方統計口徑的
超過3000萬的個體工商戶，共同構成了我國小微企業群體，這個群體解
決了75%以上的城鎮就業崗位。在北京，中小企業達30餘萬家，大部分
是規模較小的小微企業，主營業收入約佔北京市全部企業收入的64％，
從業人員佔全市企業的81％，科技人員數量約佔全部企業的89％，應稅
總額佔全市企業的60％。在中關村示範區近2萬家高科技企業中，85%是
小微企業，吸納從業人員佔示範區的29%，對示範區總收入增長的貢獻
率達30%，掌握㠥40%的專利技術，並湧現出許多優秀的高成長高潛力企
業。截至2010年底，小微企業中上市公司共49家，佔示範區上市公司總
數的28%，示範區第一批「十百千工程」重點培育企業中，小微企業佔
12家；「瞪羚計劃」重點培育企業中，小微企業佔52%。由此可見，小
微企業是中關村最具創新創業活力的企業群體，是中關村未來發展的希
望所在，是社會經濟發展的未來基石。

發揮孵化平台優勢 培育小微企業快速發展
近年來，中關村以搭建創業孵化服務平台為抓手，為小微企業營造了

適合其發展的創新創業環境，建立了一整套完善的創業孵化體系，支持
創業孵化平台發展；支持大學科技園及科技企業孵化器為小微企業提供
政策諮詢、輔導培訓和投融資服務；支持協會商會組織小微企業參加展
覽展示、國際交流；支持小微企業開展信用評估、認證和知識產權保護
等工作。建立了由大學科技園、科技企業孵化器、留學人員創業園、小
微企業創業服務樓和各類協會商會組織等100餘家創業孵化服務機構組成
的創業孵化服務體系，營造孵化小微企業發展的良好環境，輔導培育了
一批批高科技高成長的小微企業。如清華科技園的創投和知識產權服
務、人大科技園的版權服務、北科大科技園的分析測試服務、北理工科
技園的車輛技術轉移服務、創新工場的創業導師和用戶體驗服務、匯龍
森的企業分析診斷服務等。
近年來，中關村每年新創辦企業3000餘家，每年超過1000家小微企業

入駐創業孵化機構，通過搭建平台，聚集資源，提供服務，營造環境，
使小微企業數量不斷增加，人才資本聚集能力和專業服務能力持續提
升，戰略性新興產業集聚效應日益凸顯，初步形成了有利於創新創業的
體制機制環境，成為小微企業創新創業最活躍的集聚區。
通過搭建關鍵技術平台，提高企業核心競爭力。2010年，12家大學科技

園及科技企業孵化器，投資1.17億元建立了15個關鍵共性技術平台，為小
微企業提供分析檢測、技術諮詢、融資、推介、行業交流與培訓等技術
服務1664次。
吸引集聚社會資源，提供特色增值服務。根據入駐小微企業的特徵和

產業領域，集成並提供創業輔導、投融資、技術轉移、市場推廣、法律
和知識產權服務、政策諮詢、交流培訓、人力資源及實習實踐等特色服
務。2010年，中關村創業孵化機構聯合400餘家外部專業機構，組織創業
服務活動500餘場，參與活動的小微企業達6000餘家次。
探索新型孵化模式，打造全程服務體系。完善創業項目孵化機制，打

造從創業項目植入到轉化發展的全過程服務體系，普遍採用「孵化+投資」
的新型孵化模式，孵化和培育早期項目和「專特精新」小微企業。2010
年，創業孵化機構為早期項目孵化聘請創業導師200餘位，輔導小微企業
2000餘家，自有資金投資小微企業100餘家，投資金額超過2億元。

發揮創新技術平台優勢 鼓勵小微企業探索創新
鼓勵高新技術領域的小微企業「走出去」，參與國際競爭，開拓國際市

場，是高新技術小微企業發展壯大的必由之路。為了給小微企業創業發
展提供機會和服務，中關村積極提升孵化服務和運營水平，搭建關鍵共
性技術服務平台，為小微企業提供創業輔導、投融資、技術轉移、市場
推廣、法律和知識產權服務等。
中關村利用雲計算、電子商務等新技術平台，為小微企業提供服務和

降低創業成本；聚焦戰略性新興產業，建立優秀創業人才和創業團隊的
發掘機制，解決小微企業融資瓶頸，推動小微企業創新發展；依托現有
示範區公共服務平台資源，為小微企業提供優質的綜合服務，推進小微
企業技術創新等。如今，中關村擁有各類專業孵化器、創業園等100餘
家，累計入駐中小微企業12000餘家，在孵企業超過7000家，小微企業正
在成為中關村創新的主力軍。
推出了一批以聯想、用友、百度、金山、賽爾網絡等為核心企業的中

關村雲服務平台，面向為從事雲計算服務的軟件中小微企業提供高效多
樣化的雲計算服務。通過平台建設及服務運營孵化創新產品，培育用戶
和市場，為中小微企業提供服務和降低創業成本。
如金和軟件公司等配合市經信

委的中小企業管理升級公共服務
平台試點工作，實施育林計劃，
對中小微企業開展精確管理知識
和管理信息化的免費培訓，提供
專業診斷、諮詢指導和解決方案
的實施，到今年年底將累計幫助
300個中小微企業實施信息化。
億贊普建立了自助式智能廣告

營銷服務系統的計算平台，通過
廣告的精準投放，為中小微企業
提供營銷服務，幫助其低成本快
速尋找價值用戶。
華勝天成建立了雲存儲系統及

多租戶模式的企業內容管理平
台，為中小微企業提供海量非結
構化數據存儲、企業內容管理的
SaaS雲運營服務。
神州數碼開放式電子商務公共

服務系統，幫助中小微企業解決缺乏電子商務行業經驗和對應的專業人
才融資困難，提供電子商務供應鏈協同跟蹤赴俄、供應鏈金融服務和供
應鏈物流服務。
敦煌網通過「敦煌一站通」外貿服務托管網絡平台，打通國際貿易信

息溝通渠道，為中小微企業提供專業外貿人才服務、在線物流與資金流
服務，幫助中小微企業將產品銷往海外。

發揮科技金融優勢 扶持小微企業健康成長
中關村以支持小微企業快速成長為己任，2011年在全

球經濟不穩定的情況下，積極研究中小企業融資難的問
題，不斷創新商業模式和融資模式，充分發揮政府資金
的引導作用，以企業信用建設為基礎，積極構建多方參
與的投融資平台，擴大貸款規模，為一大批小微企業應
對複雜經濟局面、實現轉型升級提供了有力的金融支
持，取得了非常好的經濟效益和社會效益。
為盤活小微企業資金，中關村開展多種形式的信貸創

新，推進創業投資發展。通過母基金方式，與啟迪創
投、聯想投資、北極光創投、青雲創投等機構合作設立
了12支子基金，合作規模累計51億元。同時與創新工
場、新浪微博基金、百度投資等機構合作成立天使投資
聯合基金，引導他們投資小微企業。如北京聯合綠動科
技有限公司就是聯想旗下企業，其前身是聯想集團
IdeaLife雲服務與遊戲多媒體事業部。聯合綠動始終以技
術創新和市場發展並重，瞄準世界先進技術水平，歷時
近3年開發，推出全球領先的在線多媒體運動平台
OMMS，引起業界和海內外媒體的廣泛關注。目前，聯
合綠動已與海內外數十家公司合作，支持合作夥伴在綠

動平台上開發更多應用產品和內容。據悉，聯合綠動首款「在線多媒體
運動平台」產品將於年底在國內市場開始試銷，目標2015至2020年成為
中國家庭視頻遊戲設備及在線服務領域的第一企業。
支持北京銀行、交通銀行、中國銀行等14家商業銀行在中關村設立專

門為科技企業服務的信貸專營機構和特色支行。積極開展信用貸款、信
用保險及貿易融資、知識產權投融資、小額貸款、企業聯保貸款、認股
權貸款、股權質押貸款、併購貸款等創新試點工作，為208家企業提供
432筆信用貸款，授信額度105億元，實際發放96億元；累計為489家企業
發放1288筆知識產權質押貸款，發放金額76億元；積極推進信用體系建
設，累計有8200多家次企業使用各類信用產品11000餘份；推動擔保融資
不斷深化，累計為近萬個項目提供擔保，擔保總額468億元，發行了中小
企業集合票據和集合信託計劃等。
另據介紹，作為政府出資的政策性擔保公司，中關村科技擔保公司今

年4月推出小微企業擔保融資綠色通道。針對融資金額500萬元以下的小
微企業，從初次接觸到貸款到位，通常僅需1個月時間。目前已服務企業
35家，發放擔保貸款5780萬元。截至2010年底，為1589家企業提供了
215.82億元擔保融資支持，幫助示範區一大批優秀企業在國內外資本市場
上市。其中，國外資本市場上市16家、國內主板上市1家、國內中小板上
市15家、創業板上市18家、通過中關村股權代辦系統上市29家，目前，
已有49家小微企業上市，佔中關村高科技企業的28%；中關村第一批
「十百千工程」重點培育企業中，小型企業有12家；「瞪羚計劃」重點培
育企業中，小微企業佔52%，小微企業已成為中關村最具創業創新活力
的企業群體。
如科興公司2001年得到中關村科技擔保公司用委託貸款支持，現在

SARS疫苗、乙肝疫苗方面發展勢頭很好，並在納斯達克上市。華旗資訊
公司，2003年由中關村科技擔保公司介入擔保，現在已經發展成國內知
名的「瞪羚計劃」企業之一。北京海蘭信公司曾三次獲得創新資金支
持，借助資本市場的平台跨入了一個新的台階，最終目標就是成為航海
電器與信息化領域中國創造的典範。

發揮共性技術服務平台優勢 為小微企業提供優質服務
為充分發揮北京地區獨有的高科技創新資源集聚的優勢，助力北京高

科技企業提高核心競爭力。2006年，市發改委、市科委、市財政局、中
關村管委會聯合支持，啟動了中關村開放實驗室工程。啟動五年來，各
項資源已達到一定規模，成為集科研人才、專業設備、高精尖技術及產
業化項目成果等多種資源於一體的開放平台，從2006年的8家發展到2011
年的109家，研究人員總數達到11429人，其中含兩院院士49名，教授以
上專家1088人，在讀研究生及後備科研人員約5000餘人。面向示範區企
業開放共享檢測和研發設備6萬多台(套)，設備總價值64億元，大部分設
備屬國內外先進水平。
開放實驗室幫助中關村示範區企業，尤其是小微企業解決關鍵技術難

題，開發新產品，聯合承擔國家級大項目；並為企業提供檢測、認證、
開發工具服務等技術服務；和企業共建技術平台，共同研製標準、專
利，技術成果轉讓等。已掛牌的109家實驗室中，包括國家級工程中心和
國家級重點實驗室等國家科技基礎設施共46家，其中國家級認證中心17
家，北京市及各部委重點實驗室16家。五年累計申請專利4136項（其中
申請發明專利3553項），獲得專利授權2410項，其中發明專利授權1888
項；創製各類技術標準累計2561項，其中297項國際標準。運行五年來，
累計推動各類產學研項目41855項，受益示範區企業17262家，其中70%左
右的受益企業是小微企業。專項補貼總計1.4億元，實現了創新要素的高
效集聚，搭建了政產學研介五位一體的創新平台，形成了促進科技創
新、成果轉化的合作機制，為示範區自主創新能力的提升發揮了重要作
用，並成為首都獨具特色的科研創新群體之一。
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「中關村建設全球科技創新中心」系列報道之十三

■科興公司疫苗生產線

■賽林泰公司實驗室

為深入貫徹黨的十七大和十七屆五中全會精神、「十二五」

規劃綱要，進一步深化小微企業在國民經濟發展中的重要地

位，㠥力服務和促進小微企業的科學發展。中關村國家自主創

新示範區先行先試，採取金融扶持，高新技術企業認定、實施

「瞪羚計劃」、開展多種形式的科技信貸、建立和完善創業孵化

服務體系等多項措施和一系列政策，扶持和助推小微企業快速

發展，使中關村85%的企業受益。按照國務院和市政府關於支

持小微企業發展的要求，中關村充分發揮已有的體制機制創新

優勢和扶持小微企業發展的政策經驗，大力支持科技型小微企

業自主創新，努力發展戰略性新興產業，已經初步形成了有利

於創新創業的體制機制環境，形成了一批有影響力的企業集

群。 ■香港文匯報記者 吳冕
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