
馬會定期舉行招聘吸納新血，
今年已有2名本港大學畢業生申
請俗稱「馬伕」的馬術事務助理
職位，希望長遠發展成為練馬
師。

現時馬會每年平均提供約200
個人才發展課程，以本年度為
例，全體員工的培訓總日數近
6.4萬日，共51萬小時。馬會人
力資源及持續發展總監簡金港生
昨與傳媒午宴時表示，為提升人
力資源管理效率，及配合政府推
出的跨界別七級資歷架構，馬會
將於12月2日正式成立香港賽馬
會學院，除了現有馬學部，並將
增設業務領域學部及客戶服務學
部，3個學部將共提供21個經評
審課程。

目標2020年前升格大學
她坦言，不少員工認為需要以

學歷幫助長遠事業發展，故馬會
希望以新的學院將員工培訓「學
歷化」，未來更計劃能推出學位
程度課程，以升格成「香港賽馬
會大學」為目標，希望2020年前
做到。不過，學院全部課程目前
暫只會提供予馬會員工，未有計
劃公開招生。

根據馬會的計劃，新設的業務

領域學部將提供10個兩年制人力
資源、招聘、薪酬管理等的專業
文憑課程，有關課程均取得資歷
架構第四級認可，即等同副學士
或高級文憑水平。

負責學部的馬會人力資源高級
經理鄭敏霞指出，學員在完成
1,200個學時後方可獲頒證書，
當中四分一學時為面授，其餘包
括實習及網上學習等。她認為有
關培訓對員工事業發展有價值，
亦可助香港發掘更多人才。

至於馬學部，其現有6項賽馬
證書課程，包括馬匹料理、馬房
管理、基本騎術等已取得資歷架
構第一至三級認證；明年亦會增
設「蹄鐵術」4年制課程供選
擇。馬會賽馬培訓發展委員會經
理兼見習騎師學校校長陳念慈表
示，現時每年均招聘年滿16歲修
畢中四之見習學員，經訓練成為
騎師，她指在加強培訓後學員事
業發展更有計劃，「有人指騎師
生涯好短，其實都可以好長
遠」。

她又透露，今年再有2名大學
生應徵馬伕，其中一人主修社會
科學系，因熱愛馬匹又計劃於賽
馬業作長遠發展，決心由低做
起，希望有日成為練馬師。
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車長16載零投訴 睹長者微笑最滿足

香港文匯報訊（記者 文森）旅發局在中環國際金融
中心2期舉辦的「除夕倒數詠香江」是每年除夕的主打
活動，但今年兩大贊助商㞫基地產及新鴻基地產只提
供國金場地，不再提供現金贊助，令活動流失500萬元
贊助。旅發局表示，今年仍會在國金2期舉行有關活
動，強調規模維持不變，局方正積極籌劃活動細節，
料下月初公布有關詳情。

失500萬贊助 旅發局頂硬上
由2007年起，旅發局每年在國金2期舉辦「除夕倒數

詠香江」活動，並會配合維港兩岸共10幢大廈的閃燈
及煙火，整個項目預算約700萬至800萬元，共同擁有
國金中心的㞫地及新地各贊助250萬元，餘款則由旅發
局支付。

據了解，由於活動過去反應理想，旅發局早已規劃
今年進行重點宣傳。有業內人士指出，負責除夕煙火
表演的承辦商已為是次活動在內地訂購大批煙火。

旅發局發言人昨日表示，雖然㞫地及新地今年不再
提供現金贊助活動，但會提供場地，故仍會在國金2
期，以及維港10幢大廈頂層舉行煙火倒數，旅發局正落
實活動的各項細節，預計下月初向外公布活動詳情。

IFC除夕倒數如期舉行

香港文匯報訊（記者 文森）早前將軍澳連環傷人案
中，警方被指延誤發布消息。據了解，警方初步調
查，發現有超過1名警員涉嫌沒有按機制匯報，以致延
誤通報。

將軍澳上月發生連環傷人案，警方沒有即時向傳媒
公布。經傳媒報道後，警方才交代案件，並於翌日將
疑犯拘捕。據了解，警方初步調查發現，有控制中心
警員涉嫌沒有按機制匯報案件。由於4宗傷人案於12小
時內先後發生，涉及3更控制中心人員，所以相信多於
1名警員沒有按程序辦事。

消息指，一般情況下，在公眾地方發生傷人案，基
於公眾利益，需要盡快向警察公共關係科通報，再將
案件詳情發放予傳媒。至於為何今次多名警員都沒有
跟從指引，仍待警方調查原因。

除了該宗連環傷人案，早前秀茂坪多宗非禮案，警
方亦沒有主動通報。記協於報章刊登廣告，收集超過
1,600名新聞從業人員和團體簽名，要求警方和消防處
實時向傳媒發放資訊，保障市民知情權。

連環傷人延誤通報
揭警無依指引匯報

兩地旅遊產業化合作 邵琪偉談2重點
香港文匯報訊（記者 鄭治祖）自2003年簽署CEPA，

逐步開放個人遊以來，內地與香港旅遊互訪人員規模不
斷擴大，國務院副總理李克強於8月訪港時，更就兩地
旅遊發展提出了4點意見，反映中央對香港旅遊業發展
的重視。國家旅遊局局長邵琪偉在訪港期間接受新華社
專訪時估計，到2015年，內地與香港雙向交流人數將達
1.5億人次，到2020年更會高達2.4億人次，而如此大規
模的雙向交流，將有助推兩地旅遊業邁向一個新階段，
因此從現在開始做好各方面準備。

中西部對港客增吸引力
於本月16日至20日率團訪港的邵琪偉在接受新華社訪

問時表示，香港長期以來是內地出境旅遊最主要的目的

地，隨㠥內地出境規模的快速增長，各項惠港政策的實
施，赴港遊客將繼續保持穩定較快的增長態勢。同時，
香港赴內地遊客中85％以上的人主要到廣東，隨㠥內地
尤其是中西部地區旅遊軟硬體完善，相信也會吸引更多
的港人。

他並強調，國家旅遊業的「十二五」規劃綱要也提
出，「努力把粵港澳地區發展成為具有較高知名度和競
爭力的國際旅遊目的地和遊客集散地，打造國際旅遊樞
紐」，故內地將從產業政策、企業合作、市場推廣、區
域規劃等方面大力推進粵港澳旅遊一體化建設。

兩地合作需完善合作機制
邵琪偉表示，內地與香港全面推進旅遊產業化合作的

重點有二，首先逐步擴大產業化合作的領域，包括郵輪
旅遊、旅遊裝備製造業、旅遊資訊、健康醫療旅遊和文
化旅遊等幾大重點領域，尤其前3個領域，香港優勢明
顯、內地需求巨大；後兩個領域，彼此優勢互補，故雙
方應不斷創新合作形式，豐富合作內容。

其二，是進一步完善產業化合作機制。他表示，自內
地赴港遊時「遊客猝死」、「惡女阿珍」等事件後，香
港和內地都為杜絕類似事件做了很多工作，而下一步要
針對存在的問題和可能出現的情況，建立旅遊市場規範
有序發展、旅遊服務品質提升的長效機制；建立聯動查
處、媒體曝光、企業退出等機制；加大市場監管力度，
還要進一步加強兩地在旅遊安全保障方面的溝通協調。

邵琪偉說，兩地旅遊主管部門需要將產業化合作納入

各自的工作目標和規劃，分別編制旅遊產業合作投資項
目庫，在市場准入、項目審批、金融貸款、稅收優惠等
方面予以支持，並繼續把高校教育和職業培訓作為合作
的一項重點，務實推動包括旅遊院校、培訓機構和旅遊
研究機構間的合作。

馬會擬辦員工大學 培訓「學歷化」
學院下月成立爭取升格 10課程獲資歷架構四級認可

登機談「詐彈」 港客遭台檢控
據中央社21日電（記者 杜法祖）「我有炸彈，

但是開玩笑的。」一名港男21日在準備搭機前往
日本，卻在航空公司報到櫃㟜前疑似說了以上一
句話，結果被依違反民用航空法函送法辦，赴日
行程也泡湯。

持香港護照的58歲曾姓男子，在桃園機場準備
搭機前往日本北海道前，航空公司地勤人員在報
到櫃㟜前問他是否有違禁品，若有請取出。沒想
到旅客卻說「違禁品沒有，但有炸彈」，隨即補
上「開玩笑的」。

這句一點都不幽默的話，引來航空公司人員側
目，隨即報請主管，同時通報航空警察局，並重
新取出旅客行李徹底檢查，證實一場虛驚。曾姓
男子無聊的對話，被航警局依違反民用航空法函
送桃園地檢署偵辦，其赴日行程也泡湯。

韓商船港近海沉沒
據新華社報道 香港海事處昨日向新華社記者

證實，一艘懸掛韓國國旗的商船昨日下午在香港
附近海域沉沒，船上載有21人，截至深夜，搜救
行動仍在進行中，有部分船員獲救。

香港海事處官員證實，這艘名為「Bright Ruby」
的商船原計劃從馬來西亞開往中國大陸，昨日在
香港水域以南338海里的海域沉沒。海事處於北
京時間下午3時20分收到商船求救信號，並及時
通知附近船隻前往救援。有兩艘商船正在出事海
域協助搜救工作，至深夜最少有5名船員獲救。

沉沒的商船長1,672米，載重26,589噸，船上載
有鋼材。

香港文匯報訊（記者 勞雅文）現有2.7萬名員工的香港賽馬會將於下月成立

「香港賽馬會學院」，為員工提供21個經學術評審的新課程，其中10個人力資源管

理相關課程更獲資歷架構四級認可，即等同副學位的程度。馬會指，希望藉以將

員工培訓學歷化，計劃未來推出本科學位課程，並爭取於2020年前

升格為大學。

香港文匯報訊（記者 歐陽麗珠）路面情況變化莫
測，巴士司機行車時常要面對突發事件，一眼關七應
對路面交通情況，又要關注乘客的狀況，提供即時協
助。將近60歲的九巴車長林樹 入職16年，一直維持

「零投訴」的紀錄，更多次獲「安全駕駛」、「關懷乘
客」大獎。屢奪嘉許，林樹 的心得是「安全第一，
從心而發」。

九巴舉辦第十屆「傑出服務獎」，林樹 和其餘58名
來自不同部門的員工獲獎。林樹 1995年加入九巴，
現時負責駕駛青衣至美景花園的249M路線，他表示該
線路有較多長者乘搭，所以他特別關注乘客狀況，每
遇有長者登車，均會等待長者坐下才開車。細心的服
務令他16年車長生涯沒有收過一宗投訴，更屢獲「安
全駕駛」、「關懷乘客」、「傑出服務」大獎。林樹
說：「公公婆婆欣賞的微笑是我滿足感來源。」

當「人肉地圖」 熱線小妮獲獎
司機行車時常遇有意想不到的事情發生，林樹 憶

述去年曾有老翁乘車時身體不適。他說：「當時那老
伯感頭暈。我馬上把車泊在一旁，了解情況。當時老
伯仍清醒，表示沒大礙不用叫白車。」但他仍放心不
下，要求鄰坐乘客幫忙留意老翁情況，他行車時則不
時從倒後鏡觀察老翁，終安全將乘客送到目的地。

另一名獲獎員工就是經常要充當「人肉地圖」、協助
乘客到達目的地的顧客熱線代表張小妮。

■邵琪偉（左）登上「天際100香港觀景台」。 中通社

■（左起）鄭敏霞、簡金港生及陳念慈一
同展示「香港賽馬會學院」成立日贈予學
員之開學紀念品，她們指為員工提工全面
培訓可助其事業長遠發展。

香港文匯報記者勞雅文 攝

■關懷乘客的車長林樹甜
心和經常充當「乘車指南」的

顧客熱線代表張小妮獲得「傑出服務獎」。
香港文匯報記者歐陽麗珠 攝


