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香港文匯報訊（記者 溫瑞麟、杜法祖）網上詐騙集團利用互聯網

討論區，向心急求職學生及青少年埋手，以招聘「神秘顧客」(服務質

素調查員)為名，假戲真做，聲稱安排事主往財務公司進行服務質素測

試，實則以求職者身份借貸，再沒收款項，及至事主被財務公司追數

始知受騙。警方商業罪案調查科接獲投訴調查後，拘捕5名涉案男女

包括集團女首腦，案中最少有7名受害人共被騙款近25萬元。民建聯

指去年8月至今已接獲29宗求職陷阱投訴，受害人多為青少年，呼籲

青少年提高警愓。

「工作」可獲800元佣金
受騙7名事主為年齡18至25歲，大部分為學生，他

們均是在瀏覽本地互聯網討論區時，看見一間「神秘
服務有限公司」招聘兼職或全職「神秘顧客(學生實
習職位)」的廣告而應徵。對方表示每完成一宗調查
報告，可獲150元至800元佣金。期間，受害人分別被
安排往多間財務公司「工作」，每人均需利用個人資
料申請借貸，其中一人更要先後往3間財務公司成功
借得8萬元，而每次完成「工作」後，事主須將所有
借貸、文件及單據，連同一份填報的評估問卷報告交
回「公司」。

受害人等領佣 被追數始知上當
商業罪案調科科技罪案組警司招秀美表示，受害人

並無想過會受騙，仍滿心歡喜等候通知領取佣金，及
至被財務公司追數、又聯絡不上「公司」負責人始知
上當，更欠下大額高息貸款。
商罪科於半個月前接獲多宗涉及同一手法的網上求

職陷阱投訴後，展開深入調查。及至本周日(22日)一
連2天突擊搜查元朗、沙田及葵青區多個目標地點，

先後拘捕2男3女（19至25歲），包括集團一名21歲女
首腦，檢獲大批證物包括手提電腦、手機、多張電話
卡、2千元現金、大批銀行帳戶、調查問卷報告及借
貸紀錄等。

被捕5人無業 檢大量借貸紀錄
被捕5人全部無業，屬朋友或網友關係，警方相信

他們今年1月開始活動，惟與案中涉及的財務公司並
無關連。由於案中檢獲大量調查問卷報告及借貸紀
錄，警方不排除涉及更多受害人，呼籲與警方聯絡。
招秀美稱，詐騙集團利用事主心智未成熟，想搵快

錢心態，每次均選擇於街頭約見事主，並展示大量虛
假的公司文件，包括一份「神秘顧客(學生實習職位)
聘請證明書」博取事主信任。招表示，其實事主只要
小心核查該間「神秘服務有限公司」的商業登記及地
址，便會發現是一間虛構公司。
警察防止罪案調查科黃美娟警告，年輕人尤其是學

生，不要輕易相信網上的廣告內容，更加不要輕率的
透露個人資料，以免招致損失。根據香港法例第210
章17條，以欺詐手段奪得財產，一經定罪，最高可被
判入獄10年。

香港文匯報訊 (記者 鄭啟源) 青少年入
世未深，容易誤墮不法之徒的求職陷
阱。民建聯表示，臨近暑期求職旺季，
青少年誤墮求職陷阱的求助個案持續增
加，單計昨日已接獲3宗涉及應徵模特兒
工作的求助。青協憂慮，法定最低工資
實施後，個別機構減少暑期工及兼職職
位，令青少年心急求職，更容易墮入求
職陷阱。
跟進青少年誤墮求職陷阱個案的民建

聯婦女事務委員會主席葛珮帆(見圖)表
示，今月起接獲涉及求職陷阱的個案明
顯增加，求助人多屬尋找暑期工的學

生。她指出，青少年缺乏社會經驗，個別求助人更一直未有察覺從事
的工作出現問題，直至向友人介紹其工作時，才發現已墮入求職陷
阱。
葛珮帆指出，過往未有接獲應徵神秘顧客的求職陷阱個案，但青少

年喜愛於網上討論區瀏覽資訊，不法之徒掌握青少年的習慣，便於討
論區發布「筍工」資訊，誘騙青少年墮入陷阱。她呼籲青少年提高警
覺，尤其是標榜毋須經驗，卻能賺取高薪的工作，便要多加小心。

8月至今接29宗涉借貸求助
民建聯由去年8月至今，共接獲29宗涉及求職陷阱的求助，近月更

有上升趨勢，受害人多為青少年，並以男性佔多，而行騙手法亦層出
不窮，有求助人被朋友介紹到教育中心應徵推銷員，反被游說參加課
程，最後更以年息47.45%向財務公司借貸來報讀課程，損失5萬元。
青協督導主任鄧良順指出，求職陷阱手法雖然層出不窮，但多屬

「新瓶舊酒」，青少年只要提高警覺，就能避免墮入求職陷阱。青協過
往有設立求職陷阱熱線，主動求助個案亦不算多，但當社工於就業博
覽等場合向青少年了解求職情形時，卻發現不少青少年曾遇上求職陷
阱。他指出，青少年往往因面子問題拒絕求助，變相助長不法之徒，
繼續以求職陷阱手段欺騙更多青少年，呼籲青少年應盡早求助。

聘人「借錢」實呃錢

90後女騙徒被拘

香港文匯報訊 (記者 郝君兒) 不法
分子在網上假裝聘請神秘顧客引人
到財務公司借錢，警方公布有7名受
害人上當絕對只是冰山一角。本報
記者在各大討論區瀏覽，發現不少
網民提及曾應聘，甚至被騙到財務
公司借錢，其中網民「B9HAI」上
周才剛發表文章，聲稱有朋友被騙
到財務公司借了3萬元，招聘公司更
訛稱不用還款，並會取消其貸款紀
錄，結果被財務公司追數才發現被
騙；亦有精明網民致電查詢發現不
妥，避過一劫後向網友教路如何避
免受騙。

凌晨致電查詢 10分鐘即覆
網友「Ray921」也一度被網上招

聘神秘人留言吸引，他5月初在討論
區貼文，表示早前希望找一份兼職
工作，在某討論區中看到一個留言
以「神秘顧客招聘 」為題，於是聯
絡對方要求面試，雖在凌晨時份，
但對方不出10分鐘即打電話給他，
查問是否有興趣做神秘顧客，又透
露要到銀行或財務公司，其後聲稱
要看看有沒有空缺再聯絡他。
5分鐘後即有另一人致電回覆，

「Ray921」指該人自稱屬正派推廣公
司，專幫大公司提供神秘顧客服
務，一再強調求職者工作期間先支
付的金錢最終會全數歸還，又表示
前往被調查機構時會派員陪同前
往，但求職者需自攜個人文件辦手

續，對話中舉例到銀行測試開戶口
服務，事後要把所有文件及開戶卡
交給推廣公司，最過份是該人稱如
前往財務公司測試借貸服務，會為
求職者發出一張虛構的收入證明，
求職者要如常完成整個借款程序，
借得的金錢及文件，亦要悉數交予
「推廣公司」。

只需口述 一次賺350元
「Ray921」稱曾詢問「推廣公司

職員」測試後是否需要填寫問卷，
對方卻稱為節省時間只需口述不用
填寫，而且每工作一次可獲350元報
酬，最快可即日出糧。「Ray921」
指自己有數年擔當神秘顧客經驗，
當聽到不用填寫問卷，已察覺全屬
騙局，故藉詞婉拒。

正派公司不需客真借錢
「Ray921」的精明讓他逃過一

劫，他以自身經驗提醒網友，求職
時騙徒會不斷提供資訊讓求職者相
信，又指如有公司指不論類別出勤
一次可獲數百元報酬，亦屬可疑之
處。他認為招募美容公司或財務公
司做神秘顧客，最有可能遇上騙
局，又教路想做神秘顧客的網友緊
記正派公司一般不會要求神秘顧客
自費購物，不會不需要神秘顧客錄
音及交報告，而銀行或財務公司的
神秘人工作傾向招募較年長人士，
亦不會要求神秘顧客真借錢。
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網上詐騙集團行騙手法圖解

  在網上討論區發布招聘神秘顧客(學生實習職
位)廣告，以優厚佣金吸引學生或年輕人；

  假戲真做安排事主往多間財務公司作「顧客服
務質素測試」申請貸款；騙徒取得事主交回的
貸款及單據後去如黃鶴。

  事主接到財務公司催款通知始知受騙，更欠下
巨額高息貸款。

近年求職受騙個案
日期 事件

2011-05 有「教育中心」利用朋友介紹或街頭問卷

調查形式，以「招聘」事主當推銷員推銷

英文或美容等課程為名，威逼對方參加課

程。有大學生被逼簽卡5萬元「交學費」，

更有人被帶到財務公司借錢，年利率達47

厘。

2011-02 一名副學士在朋友介紹下加入傳銷公司做

電話推銷員，上班短短數天，主管即以改

善銷售技巧為由，游說他購買英語及美容

課程，並帶其到4間銀行及財務公司借貸，

令事主欠下4.6萬元債務。

2011-02 物流公司在報章刊登招聘廣告，請人將

iPhone4帶返內地，當求職者應徵時，會被

游說向不同的電訊公司透過參加電話月費

計劃購買iPhone4，求職者將購得的電話交

給該公司後，卻未獲安排工作；警方拘捕3

名涉案男子。

2009-06 19歲少女經朋友介紹加入傳銷公司集團，

擔任獨立經銷商後，被「上線」游說使她

在一日之內向3間財務公司借貸11萬元。少

女最終無力還債，被迫申請破產。

2007-08 貿易公司以市場推廣掩飾，透過報章廣告

及互聯網聊天室，招攬暑期工學生及大學

畢業生加盟推銷美容或纖體代用券，或推

薦朋友入會賺取回佣；有30人墮入陷阱、

損失共130萬元。警方其後拘捕10名涉案男

女。

資料來源：香港文匯報資料中心

製表：香港文匯報記者 杜法祖

■ 不要貪便宜，為「搵快錢」接受薪酬吸引
但要求不高的工作。

■ 勿草率答應擔任應徵過程簡單而容易得到
的工作。

■ 勿輕率把個人資料和文件（如身份證號碼
及提款卡密碼）交予他人。

■ 面試時注意人身安全，如有懷疑，可邀朋
友或家人陪同。

■ 留意公司背景及業務是否合法，勿隨便繳
交費用。

■ 簽約前必須清楚明白合約內容，要充分認
識僱員權益。

■ 不要輕易被人說服，擔任與招聘廣告不相
符而自己又不認識的工作。

■ 留意新聞時事，辨識騙徒行騙手法。
■ 如懷疑或發現被騙，應盡快向家人、老師

或報警求助。
資料來源：勞工處

製表：香港文匯報記者 杜法祖

找暑期工防墮求職陷阱錦囊

險中招網友教路：不必填問卷可疑

證物中有記事
簿顯示受害人包
括城大2年級學
生。

香港文匯報
記者溫瑞麟 攝

詐騙集團甚至
向受害人發出聘
用證明書，令事
主深信不疑。
香港文匯報記者

溫瑞麟 攝

▲

▲
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