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香港文匯報訊 據《南方日報》消息，4月
30日，廣州市各大商圈和購物旺地人滿為
患。據統計，廣百、友誼商店、天河城百貨
(天河城店)、新大新、摩登、新光、東山百
貨、中華百貨以及新開業的美東百貨這羊城
九大百貨，當日銷售額總計超過1.37億元。

電器稱霸　金銀熱銷
記者走訪廣州天河商圈、北京路及上下九

商圈發現，中午過後的羊城各大商圈處處都
是人頭湧動。各商場百貨到處可以看到「折
上折」、「200元當400元用」、「買200元送199

元」等吸引眼球的大幅優惠折扣。
在廣州友誼環市東門店，記者看到，節能

環保的新款變頻空調、大容積節能冰箱、洗衣
機、風扇等家電最受消費者青睞，iPhone4、
iPad等數碼電子產品都是消費者頻頻光顧的熱
點。據統計，電器消費成為了「五一」假期首
日銷售的「冠軍」，同比增幅30%。
受通脹壓力，不少老廣忙 選購黃金、白

銀、珠寶等「保值品」。東山百貨負責人介
紹，截至當日下午4時30分，黃金白銀的銷售
額已經達到74萬多元，更有顧客見到1,000克
的中金金條現貨，馬上付款33.7萬元買走。

香港文匯報訊 據《揚子晚報》消息，正
值假期促銷打折高峰期，記者隨江蘇省物
價局檢查分局行政執法人員巡查市場發
現，不少商家在搞促銷活動時存在標價不
規範現象。
在一家商場男裝櫃 的「特惠區」，執法

人員隨手挑了其中一件棉質T恤，看到商場
的吊牌上標價309元，營業員稱這就是特惠
的價格。不過，左翻右翻，執法人員都沒
有發現哪標有「原價」。面對執法人員的詢
問，營業員表示，這件衣服是去年的，以
前賣五六百元。執法人員隨後請營業員出
示最近一次成交的交易票據，營業員將問

題拋給了該品牌的南京總部。執法人員於
是向南京地區總部索要最近一次成交的交
易票據，對方搜尋了好久都沒找出來，最
後不得不承認「這件衣服自2010年以來就
沒賣過」、「沒有交易記錄和票據」。

高於7日內最低價即為欺詐
執法人員介紹，降價銷售商品或提供服

務，應當如實標明降價原因，降價時間、
原價和現價等內容，不得虛構原價、虛假
標價、虛假折扣，此外商家應當保留降價
行為前30日內實際銷售的相關資料，以備
核查。此外，根據國家規定，「在開展送

現金、返券、饋贈、積分等經營活動中，
其標示的價格高於本次活動前7日內在本交
易場所成交的有交易票據的最低交易價格
的，均屬於價格欺詐行為。」
記者隨執法人員在某商場的一樓大廳看

到了這樣的一個促銷告示：「購物滿百贈
禮（時間：5月1日，禮品數量有限，贈完
為止）」。執法人員告訴記者，早在3月份，
江蘇省物價局就已出台規定，商家不得在
促銷中打出「數量有限」的招牌，而必須
明示：有10個就標10個，100個就得明示一
共100個，這樣消費者估算一下自己趕去還
來不來得及，也免得趕了冤枉路。
據南京市物價局介紹，價格欺詐最高將

處50萬元罰款。

促銷打折高峰「特惠商品」有貓膩

香港文匯報訊（記者 范廉君 三亞報道）三亞市進入
「五一」小長假旅遊高潮，各大景區遊客量同比明顯增
多。受「離島免稅」政策的吸引，前來海南島旅遊的遊客
在「五一」前劇增，導致近日進出海口、三亞的機票緊
俏，航班平均客座率均接近或超過90%，個別航班甚至滿
員。
記者向三亞市多家酒店、旅行社了解，該市過夜遊客接

待總量同比上升，雖然三亞酒店客房總量比去年同期增長
了7%，但酒店平均入住率仍達到79.4%。同時景區遊客量
也明顯增多，南山文化旅遊區、天涯海角、熱帶天堂森林

公園等特色主題景區、標誌性景區接待量增幅明顯。
為了保障假日旅遊監管工作和假日旅遊服務工作，海南

30日正式啟動假日旅遊服務隊，服務隊員已奔赴車站、機
場、碼頭、旅遊景點，為來自全國各地的遊客提供諮詢、
引導等服務。海南省省長助理、海南省旅遊發展委員會主
任陸志遠向記者表示，開展假日旅遊服務隊活動，在全國
假日旅遊監管工作中尚屬首創。服務隊除在假日期間為遊
客當好「幫手」之外，還會同時向相關職能部門提供遊客
信息、反映遊客意見和發現旅遊市場的問題，當好「助
手」。

海南遊火熱 進出機票緊俏

香港文匯報記者5月1日上午9點前在店前看到，兩個入
口已經有近千人排隊等待入場，其中大多是散客。

據悉，免稅店方面加強了與旅行社的溝通與合作，為團隊
遊客提供快速購物通道，可以預約到店時間，因此起到了
一定的錯峰效果。據悉，團隊遊客只需提供身份證號碼和
航班信息就可提前辦理購物卡。

先搶再選 專櫃5分鐘清空
當日下午5時，記者再次到免稅店，看到許多知名品牌

化妝品已脫銷或所剩不多。售貨員不斷向詢問的顧客解
釋，希望顧客在「五一」小長假過後再過來看看。記者還
發現前兩天已不用排隊的GUCCI、BURBERRY等店門
口，又恢復了排隊，並且一直保持10多人在等候。個別品
牌的錶櫃、皮具櫃台已顯得空蕩蕩，但服裝類商品及男士
用品店光顧的客人則相對較少。
據新華社報道，由於購買免稅商品有數量限制，進入免

稅店的遊客普遍採用先搶再選的辦法，第一批進入的遊客
迅速奔向化妝品專櫃，先把能拿到的商品都放在自己的籃
子裡面或者抱在胸前，然後到旁邊的角落慢慢挑選，5分

鐘後部分化妝品專櫃已經空空如也。

專程購免稅品 部分遊客失望
記者採訪了一些顧客，得知他們當中不少人是在三亞常

住短居的「候鳥」，但更多的是近日抵達海南的遊客，其
中不乏專奔離島免稅而來的。一位成都遊客向記者表示，
如果不是因為可以購買免稅商品，這次不一定會來三亞，
旅遊度假順帶免稅購物「值得」。一位來自東北的遊客告
訴記者，他和妻子清早就來排隊，因為前一日下午到店時
看到想買的商品早已賣光。
免稅店管理方對記者表示，為了保持供貨，店裡加大了

備貨力度，在客流低潮時見縫插針補貨，目前單價在5,000
元以下的商品備貨充足，基本可以滿足顧客需求。
儘管如此，記者在免稅店看到，一些貨架因未能及時補

充而空置，特別是內地消費者熟悉的知名品牌出現斷貨，
包括香水化妝品、手錶、皮具等。來自北京的杜女士向記
者表示了遺憾：想買的東西沒有貨了，與期望值相差很
大。武漢的劉小姐也抱怨很多想要的商品基本上沒有了，
只好勉強買了近5,000元的東西。

香港文匯報訊（記者 范廉君、何玫 三亞報道）三

亞免稅店5月1日迎來了海南正式實施「離島免稅」

的第一個工作日，當日進店人數達到18,000人，客

流持續火爆。自上月20日開始試行「離島免稅」以

來，顧客10天「狂轟濫炸」式的「掃貨」，讓免稅店

管理者的神經處於高度緊張狀態，中免集團及下屬

機構為改善三亞免稅店的購物環境採取了積極措

施。不過，雖然店裡加大了備貨力度，一貨難求的

狀況仍然困擾 商家和顧客。

香港文匯
報訊（記者
范廉君、何
玫 三 亞 報
道 ） 據 了
解，離島免
稅政策試運
行10天來，
三亞免稅店
日均進店人
數 達 到
18,000人，

平均成交量達到5,000筆。在成交額度上，單價5,000元以
下的商品佔成交額的92%，在成交筆數上，單價5,000元
以下的商品所佔比例達到99.6%。
有業內分析人士表示，雖然此前免稅店的備貨總值超

過3億元，但仍然無法滿足強勁的購買力。備貨在商品種
類、價格、牌名等方面有一個適應市場的過程，需要經
過一段實踐從中總結經驗。免稅店應該根據內地遊客的
消費習慣和消費能力，選配更多為內地大眾喜愛的「適
銷對路」商品，這樣可以緩解部分商品缺貨的局面。這
位分析人士同時指出，內地首開「離島免稅」先河，有
很多方面需要完善，包括與供貨商的協作、進貨的渠
道、配送物流的速度等等，有些貨品在短時間裡斷檔也
可以理解，即使是國外、境外的一些高端商店也存在某
種商品缺貨的情況。

3億備貨難滿足
業內指需適應過程

18000遊客入場「血拼」名牌貨一掃而空
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羊城九大百貨 一日銷售過億

香港文匯報訊　據《廣州日報》消
息，今年「五一」，廣州自駕車族出遊
的人數明顯增多，不少公園和景區的停
車場被四面八方的自駕車擠得水洩不
通，有的景區周圍道路因為自駕車遊客
太多而一度大塞車，甚至需要封路截
留、交警出動指揮交通。
有自駕族說，因為之前油價上漲而將

愛車封存多時，現在趁 假期將愛車解
封開出來兜風旅遊。記者不斷接到多位
市民報料反映，各個公園和景區門外的
道路交通出現大塞車，有的甚至陷入癱
瘓狀態。
廣鐵30日發送旅客超過春運最高紀

錄。當日廣鐵旅客發送量達102.8萬，同
比增長25.8%，創下歷年單日旅客發送

新高。廣州市交委方面表
示，4月30日，全市累計發
送旅客預計超過122.7萬人
次。其中，鐵路送客30.5萬
人次，公路送客85.9萬人
次，民航發送旅客6.2萬人
次。全市各高速公路出入口
和收費站基本通暢。而三天
假期，全市光是公路系統累
計就將發送旅客超過228萬
人次。五一小長假恰逢廣交
會第三期，客流的重疊使廣

州白雲機場迎來新一輪客流高峰。據
悉，白雲機場南航國內值機櫃 將開放
時間提前至5:00，並增開櫃 。
此外，廣東海事局表示，水上出行、

濱海旅遊度假人數大增，預計將達到
110萬人次左右。

上海鐵路公路客流超春運
另據《青年報》報道，小長假第一

天，上海鐵路、公路客流高峰不但如約
而至，而且還全面井噴！4月30日上海
地區鐵路發送客流達到了32萬，在超過
春運最高水平的同時，還刷新了去年十
一創下的30.8萬的歷史最高紀錄。而公
路方面，長途南站發送客流也達到了5
萬人，超過了春運時的單日最高客流。

廣州百萬人出遊
自駕族擠爆景區

三亞免稅店

「五一」首日爆場

■成都鐵路局在小長假首日輸送旅客數量達15萬
人次，單日客流超過了春運的紀錄。 中新社

■在廣州一旅遊景點，小丑在眾多遊客
面前賣力表演。 中新社

■工作人員在免稅店前放置提示
牌，請顧客等待。 新華社

■遊客擠在免稅店一手錶
櫃 前選購。 新華社
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■三亞免稅店外觀。 新華社

■雅詩蘭黛櫃 上的商品已所剩不多。 中新社

■尚未營業，三亞免稅店外已排起長隊。中新社

■一名來自武漢的遊客看護 自己
的「戰果」。 新華社


