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香港文匯報訊 (記者 譚靜雯)  港島西半山豪宅The Icon
「貨不對辦」風波，引起社會關注。消費者委員會至今收到
3宗涉及The Icon的投訴，又指現時重建項目住宅物業銷
售，不受地政總署「預售樓花同意方案」所規管；加上發
展商並非地產建設商會成員，物業銷售過程亦有可能會出
現不良銷售手法，消委會表示，有迫切需要加強規管制度
以堵塞漏洞，促請港府訂立新法例，涵蓋重建物業的一手
住宅銷售，亦建議將《商品說明條例》的適用範圍應擴大
至物業銷售，以打擊不良營商手法，加強保障消費者權
益。

消委會總幹事劉燕卿表示，今年截至昨日，本地一手樓
銷售的投訴共有4宗，而去年有關投訴共77宗，2009年則有
62宗。她說，消費者投訴主要涉及樓宇質素、遲交樓、發
展商提供的資料不正確或不足夠、隱瞞資料、銷售手法及
地產代理的服務態度等。

重建物業銷售不受指引規管
就近日The Icon銷售事件引起爭議，消委會住宅物業消費

者問題工作小組召集人何沛謙說，不評論個別事件，但他
說，現時重建項目住宅物業銷售，即俗稱「舊契」的發展
項目，發展商以預售樓花形式公開發售，毋需取得地政總
署的「預售樓花同意方案」；加上發展商並非地產建設商
會成員，故不受業內銷售指引所規管。

何沛謙：準買家權益欠保障
何沛謙續稱，發展商或地產代理銷售「非同意方案」單

位的預售樓花，毋需向準買家提供正式售樓說明書，包括
位置圖、單位圖則及面積表等資料。所以他們向準買家派
發的宣傳推廣單張或資料，內容不受監管，物業銷售過程
中，亦可能出現不良銷售手法。他指出，現時沒有指引或
法例規管重建項目住宅物業銷售，對準買家權益缺乏保
障，認為港府長遠應立法規管，不論地契屬新契或舊契，
及未建成或已建成的一手銷售，都應該同樣受新法例規
管。

除擴大新法例的保障範圍外，消委會提出4個中短期建
議，希望立法前加強保障消費者權益，包括促請發展商自
律，在出售「非同意方案」物業時，提供準確的物業資
料，包括交樓標準、面積等。消委會亦提醒買家，購買

「同意方案」物業和「非同意方案」物業所得到的保障有所
不同，應詳閱售樓說明書和買賣合約上的資料後，才進行
交易。

指地產代理不應只做「信差」
何沛謙亦表示，地產代理監管局應提醒地產代理，縱然

其身份是代表發展商，都必須向準買家提供準確的物業資
料；而地產代理屬專業人士，在獲得發展商的資料後，不
應只做「信差角色」，應核實資料。他舉例，地產代理獲得
物業平面圖後，應了解有關圖則是否已經獲屋宇署批准，
或符合《建築物條例》。消委會也建議香港律師會在「非同
意方案」物業的買賣合約首頁，附上警告字句或註明，提
醒買家有關物業是不受規管。

流感繼續肆虐香港，衛生防護中心昨接獲14間學校及
1間院舍流感爆發報告。截至昨午2時，共有15名流

感病人在公立醫院深切治療部留醫，當中包括一個新增
個案。一名16歲男病人本月23日出現發燒徵狀，到伊利
沙伯醫院急症室求診，獲安排入院留醫。病人現時情況
嚴重，正於兒科深切治療部留醫，並確診甲型H1N1流
感。病人已獲處方抗流感藥物和抗生素，並需要使用儀
器幫助呼吸。東區尤德夫人那打素醫院精神科男病房亦
再證實，1名30歲出現發燒徵狀的男病人，確診甲流。

個案轉交死因裁判官跟進
香港亦出現今年首宗甲流死亡個案。死者為27歲女病

人，本身沒有長期疾病，本月20日開始出現流感徵狀，5
日後更因發燒及出現氣促到將軍澳醫院求診，同日病情
惡化轉送深切治療部，獲處方特敏福及抗生素。病人因

出現呼吸衰竭，需要使用儀器幫助呼吸，但病情未有改
善，同日晚上證實不治。有關病人的病毒測試結果昨午
亦確診人類豬型流感。醫管局表示，有關個案已轉交死
因裁判官跟進。

傳染病專科醫生：死得較突然
傳染病專科醫生勞永樂表示，女死者病情惡化至死亡

僅歷時數小時，「死得較為突然」，估計死亡為甲流入肺
導致嚴重感染造成，顯示流感情況變得更加嚴重，呼籲

市民要提高警覺。他又指，香港大學研究發現，每年因
流感死亡人數達1,000人，預計香港流感正步向最高峰，
因流感致死個案將陸續出現。

此外，漁農自然護理署表示，本月24日在大嶼山南環路
撿走的一隻紅嘴鷗，對H5禽流感病毒的初步測試呈陽性
反應，當局正繼續作進一步確定測試。漁護署發言人表
示，撿走雀屍地點的3公里範圍內沒有雞場，但因應這宗
個案，已致電家禽農戶，提醒他們加強預防禽流感及生
物安全措施。

香港文匯報訊（記者 嚴敏慧）冬季流感攻

陷香港，本港出現今年首宗甲型流感死亡個

案！一名27歲、非長期病患女病者，本月20

日開始出現流感徵狀，25日因發燒及出現氣

促到將軍澳醫院急症室求診，獲安排入住內

科病房，同日病情惡化被轉送深切治療部，

雖然獲處方特敏福及抗生素，但病情未有改

善，更出現呼吸衰竭，同日晚上證實不治。

病人病毒測試結果確診甲型H1N1流感。有

專科醫生表示，女病人數小時內致死較為突

然，認為流感病毒已趨嚴重，預料流感死亡

個案將陸續出現。

今年首宗流感奪命 專家料病毒嚴重續有死亡個案

香港文匯報訊 (記者 譚靜雯、曾偉龍)  The Icon
業主批評發展商及地產代理，在銷售物業過程中
涉及詐騙和誤導。消委會表示，如果發展商在物
業銷售過程中，提供的資料不準確或誤導引致業
主損失，該會的消費者訴訟基金，可助經濟有困
難的業主申請，再透過民事途徑入稟向發展商追
討賠償。

消委會住宅物業消費者問題工作小組召集人何
沛謙表示，不論是一手樓或二手樓，發展商絕對
有責任向準業主提供準確的資料，如果發展商提
供的資料不準確，或誤導消費者引致損失，消費
者有權向發展商追討賠償或責任，若消費者有任
何財政困難，消委會可動用訴訟基金協助業主。

建議延長售後保養期
此外，何沛謙表示，目前本港的物業售出後有

約6個月的保養期，但他認為部分如樓宇結構、沉
降等問題，不會在短時間內浮現。他說，參考外
國的例子後，認為發展商應研究是否有需要將6個
月保養期延長，為買家提供更佳保障。他說﹕「消
費者買電視機、洗衣機等都有一年保養，為何買
樓就只有6個月保養期。」

曾助雷曼苦主索償
消費者訴訟基金在1994年成立，為具理據的消

費個案提供財政支援以進行法律訴訟或其他形式
的幫助，個別消費者或一群消費者均可申請，但
涉及的事件須與消費者交易有關，或者涉及重大
的公眾利益或不公平，若接獲消費者申請基金，
訴訟基金管理委員會會審核申請。

該訴訟基金曾於2009年協助一位購買雷曼產品
的女護士入稟區院向花旗銀行索償，當時消委會
共收到逾100宗申請動用消費者訴訟基金進行法律
行動的個案。

消費者訴訟基金

助業主入稟索償

香港文匯報訊 (記者 文森) 本月中，有港島干德道半
山豪宅The Icon業主踢爆收樓後「貨不對辦」，其後接
二連三有多名業主投訴收樓時廚房和地板的裝修均未
完成，原先的開放式廚房亦可能違規，終引起屋宇
署、消費者委員會和地產代理監管局等跟進。在多次
投訴下，發展商榮豐國際最終提出回購方案供業主考
慮，以單位的購入價再加20%收回單位；另一個方案則
是業主獲得60萬元特惠補償及保留圍封式廚房，暫未
知業主作何抉擇。

The Icon事件引起滿城風雨，立法會房屋事務委員會
本周五也將舉行特別會議討論事件，並邀請政府、地

監局、發展商榮豐和中原地產出席。
事件之始是多名業主指收樓後「貨不對辦」，屋宇署

又發現單位的廚房由圍封式改為開放式的設計並未申
請入則，遂聯絡業主希望能入屋視察，以了解單位內
的裝修是否違反建築物條例。

發展商榮豐曾推回購方案
在業主多次投訴下，榮豐在本月19日向部分業主首

次提出回購方案，回購價是購入價再加10%，共涉及26
伙，業主亦可以選擇收樓及一筆過領取50萬元賠償，
但有2名業主因收取了發展商10多萬賠償，不在回購名

單之中。而該樓盤的代理中原地產集團董事施永青則
出示有業主署名的臨時買賣合約，證明業主知道交樓
後才會改建廚房，但業主出示的同一文件中，卻沒有
列明改建工程何時展開及完結，有專家認為處理合約
的律師應該提出疑問。

立法規管一手住宅物業銷售督導委員會亦曾於本月
17日開會，同意將「舊契樓花」一併納入一手樓銷售
的規管範圍。

直至前日，榮豐再提出新的回購方案，以單位的購
入價再加20%作為回購價，樓宇交易的釐印費亦由發展
商支付，業主還可額外得到1萬元用作律師費開支，而
另一個方案是業主獲得60萬元特惠補償及保留圍封式
廚房，發展商會負責相關修補工程，並以列表形式列
明需修補的項目。

交樓「貨不對辦」引起各方關注
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香港文匯報訊（記者 郝君兒）

「天匯」撻訂事件引發公眾關注，運
輸及房屋局長鄭汝樺昨日在立法會
上表示，據資料顯示，天匯至今共
有5個單位完成交易，但有20個首批
出售的單位取消交易。她以警方正
調查事件為由拒絕作出評論，但強
調當局致力提升一手私人住宅物業
銷售的透明度，並致力保障消費者
的合理權益。

有議員昨日在立法會大會上追問
有關天匯事件的發展，當中有否涉
及串謀製造虛假交易，鄭汝樺回應
時表示，由於警方仍在調查天匯事
件，現階段不宜作出評論，或猜測
何時完成調查及當局可能採取的行
動。她又指出天匯由開售至本月25
日，共有5個單位完成交易，售價介
乎9,500萬至1.3億元，另有4個單位簽
訂買賣合約，但未完成交易，但同
時有20個單位則取消交易，全部屬
於首批出售單位。

港府續提升物業銷售透明度
鄭汝樺強調，港府一直致力提升

一手私人住宅物業銷售的透明度，
過去兩年該局透過地政總署的「預
售樓花同意方案」以及香港地產建
設商會的指引，推出了多項提高未
建成一手私人住宅物業資訊透明度
及清晰度的措施，以致力保障消費
者的合理權益，確保他們在購買一
手私人住宅物業時，能夠掌握準確
及全面的物業資料。她重申政府絕
不容忍虛假交易以及就物業銷售發
放誤導或不全面的資訊，當局已成
立督導委員會，研究立法規管一手
樓售賣手法。

■一名27歲女子25日因
發燒及出現氣促到將軍
澳醫院急症室求診，晚
上證實不治。 資料圖片

■「The lcon」業主收樓後才發現地板
和廚房都未完成裝修，但卻要支付裝修
期間的管理費和水電雜費。 資料圖片

■劉燕卿(右)表示，今年截至昨日，本地一手樓銷
售的投訴共有4宗，而去年有關投訴共77宗。

香港文匯報記者潘政祁 攝

■天匯有20個首批出售的單位取消交易。鄭汝樺
(小圖)強調，港府一直致力提升一手私人住宅物業
銷售的透明度。 資料圖片

■The Icon被投訴貨不對辦，事件
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■The Icon被投訴貨不對辦，事件
引起社會關注。 資料圖片


